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TERMO DE REFERENCIA
1. UNIDADE REQUISITANTE: Geréncia de Recursos Humanos. (J-U

2. OBJETO: Inscricdo da Gerente de Recursos Humanos, Celania Pinto Lima, empregada da
Companhia de Gas do Ceara — CEGAS, no Congresso Nacional de Gestdo de Pessoas -
CONARH 2024,

3. DA JUSTIFICATIVA:

O Congresso é promovido pela maior entidade de Recursos Humanos do Brasil, a ABRH-Brasil
(Associac8o Brasileira de Recursos Humanos), com Co promogdo da ABRH-SP. No evento,
especialistas nacionais e internacionais irdo se apresentar para compartilhar conhecimento e

provocar reflexdes sobre os temas mais atuais em gestao de pessoas e desenvolvimento humano.

O CONARH € o maior evento de Gestdo de Pessoas da América Latina e possui o objetivo de
compartilhar inovagGes e provocar reflexdes sobre os temas mais atuais do universo de gestdo e
desenvolvimento humano, o evento contara com 3 dias de contetido e exposicdo, com palestras

magnas, simultaneas, arena virtual e féruns tematicos.

A 50° edigdo do CONARH também tera a maior feira do segmento. S&o diversos expositores
levando o que ha de mais atual em processos, tecnologias e solugdes para melhorar a Gestdo de
Pessoas. Além disso, eventos de RH s&o importantes para promover o desenvolvimento do setor
na empresa e possibilita que a companhia evolua em suas atividades e esteja em dia com as
exigéncias do mercado. Também sera possivel realizar network intenso no evento com empresas

dos mais variados segmentos de mercado

4. DAS ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS

LOTE 01
ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE QUANT
1.1. Inscricdo da Gerente de Recursos Humanos, Celania Pinto 3
Lima, empregada da Companhia de Gas do Ceara —| participante
CEGAS, no Congresso Nacional de Gestdo de Pessoas -
CONARH 2024.
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Obs: Havendo divergéncias entre as especificagdes deste anexo e as do sistema, prevalecerao

as deste anexo

4.1. O Congresso acontecera no periodo de 27 a 29 de agosto de 2024, em Sé&o Paulo.

4.2 Da Matriz de Riscos

4.2 1. Nos termos do art. 69, inciso X, combinado com art. 42, inciso X da Lei Federal n® 13.303,
de 30 de junho de 2016, aplica-se ao contrato vinculado ao Anexo | - Termo de Referéncia, os
seguintes riscos e responsabilidades entre as partes, caracterizando o equilibrio econémico-
financeiro inicial do respectivo contrato, em termos de 6nus financeiros decorrentes de eventos

supervenientes a contratagao.

4.2.2. Na hipétese de ocorréncia de um dos eventos listados na tabela abaixo Eventos Matriz de
Riscos 0 CONTRATADO devera, no prazo de 01 (um) dia util, informar a CEGAS sobre o ocorrido,

contendo as seguintes informagdes minimas:

a) Detalhamento do evento ocorrido, incluindo sua natureza, a data da ocorréncia e sua duragao

estimada;

b) As medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de materializagdo do evento, quando

houver;

c) As medidas que ira tomar para fazer cessar os efeitos do evento e o prazo estimado para que
esses efeitos cessem;

d) As obrigagdes contratuais que ndo foram cumpridas ou que néo iréo ser cumpridas em razao

do evento;
e) Outras informagdes relevantes.

4.2.2.1. Apbés a notificagdo, a CEGAS decidira quanto ao ocorrido ou podera solicitar
esclarecimentos adicionais ao CONTRATADO. Em sua decisdio a CEGAS podera isentar
temporariamente o CONTRATADO do cumprimento das obrigagdes contratuais afetadas pelo
Evento.

4.2.2.2. A concessao de isencdo ndo exclui a possibilidade de aplicagdo das sangdes previstas na
Clausula Das Sancgdes Administrativas.

4.2.2.3. O reconhecimento pela CEGAS dos eventos descritos na tabela abaixo Eventos Matriz de
Riscos que afetem o cumprimento das obrigagdes contratuais, com responsabilidade indicada
exclusivamente ao CONTRATADO, néo dara ensejo a recomposi¢cdo do equilibrio econdmico-

financeiro do Contrato, devendo o risco ser suportado exclusivamente pelo CONTRATADO.
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4.2.3. As obrigagbes contratuais afetadas por caso fortuito, fato do principe ou forca maior-._

w4 A
deverdo ser comunicadas pelas partes em prazo habil. . 4"3'
(Fis. O \

4.2.3.1. As partes deverao acordar a forma e o prazo para resolucao do ocorrido. 19
o L1
4.2.3.2. As partes néo serdo consideradas inadimplentes em razéo do descumprimento contratual

decorrente de caso fortuito, fato do principe ou forga maior.

4.2.3.3. Avaliada a gravidade do evento, as partes, mediante acordo, decidirdo quanto a
recomposi¢do do equilibrio econémico-financeiro do Contrato, salvo se as consequéncias do

evento sejam cobertas por Seguro.

4.2.3.3.1. O Contrato podera ser rescindido, quando demonstrado que todas as medidas para
sanar os efeitos foram tomadas e, mesmo assim, a manutengédo do Contrato se tornar impossivel

ou inviavel nas condigGes existentes, ou for excessivamente onerosa.

4.2.3.4. As partes se comprometem a empregar todas as medidas e acdes necessarias a fim de

minimizar os efeitos advindos dos eventos de caso fortuito, fato do principe ou forga maior.

4.2.4. Os fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores
ou impeditivos da execugéo do Contrato, n&o previstos na tabela abaixo Eventos Matriz de Riscos
serdo decididos mediante acordo entre as partes, no que diz respeito & recomposicdo do

equilibrio econdémico-financeiro do Contrato.

EVENTO MATRIZ DE RISCOS

ITEM TIPO DE RISCO MOTIVO RESPONSABILIDADES
CONTRATADO | CEGAS
ATRASO NO INICIO, NAO
REALIZAGAO, REDUGAO
DA PRODUTIVIDADE OU ‘
1 PARALIZACAO Das | DEVIDO A INTEMPERIES X
ENTREGAS
PROGRAMADAS
2 | INTERRUPCAO DO | INTERRUPCAO DO
CONTRATO EM VIGOR CONTRATO VIGENTE
POR OUTRA EMPRESA
CAUSANDO
PARALIZACAO DO X
CONTRATO EM
ANDAMENTO. J\

\\ﬁ
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FORNECIMENTO DE [ MATERIAIS,  INSUMOS
MATERIAIS, INSUMOS | E/OU  EQUIPAMENTOS X
E/OU EQUIPAMENTOS | EM DESCONFORMIDADE
PELO CONTRATADO, QUE | COM OS REQUISITOS
NAO  ATENDAM AS | TECNICOS E
ESPECIFICAGOES CONTRATUAIS.
TECNICAS EXIGIDAS NO
EDITAL PELO
CONTRATANTE.
ATRASO NO PAGAMENTO | PROBLEMA COM FLUXO
DO OBJETO DE CAIXA DA X
CONTRATANTE.
ATRASO NO PAGAMENTO | FALTA DE
DO OBJETO. DOCUMENTAGCAO X
EXIGIDA EM CONTRATO
PARA PAGAMENTO.
CUSTOS DE ACOES | CUSTOS DE
TRABALHISTAS E/OU | CONDENAGOES NO X
PREVIDENCIARIAS DE | PAGAMENTO DE AGOES
RESPONSABILIDADE DO | TRABALHISTAS ou
CONTRATADO. PREVIDENCIARIAS  DE
PROFISSIONAIS DO
CONTRATADO E/OU SUB-
CONTRATADOS.
ATRASO NO INICIO DA | ATRASO POR PARTE DO
EXECUGAO DO SERVICO | CONTRATANTE NA
CONTRATADO DISPONIBILIZACAO DO
PROJETO. A
NAO INICIO OU | PROBLEMAS COM
PARALIZACAO ENTREGAS | SUPRIMENTOS DE
CONTRATADAS. INSUMOS,  MATERIAIS,
EQUIPAMENTOS,
FERRAMENTAS,
PESSOAL CAPACITADO,
ETC.
X

RESPONSABILIDADE DO

7
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CONTRATADO, 3
NECESSARIOS A [ Fis,
EXECUGAO DO
CONTRATO. ‘j ‘
9 ATRASO NO | ATRASO POR PARTE DO
ENCERRAMENTO DAS | CONTRATADO DA
ENTREGAS DOCUMENTACAO
CONTRATADAS. TECNICA EXIGIDA PELO
CONTRATANTE:
RELATORIO  TECNICO,
CHECK LIST, ETC.
10 OCORRENCIA DE | EXECUGAO DE
INCIDENTES OU | TRABALHO FORA DAS
ACIDENTES NO | CONDICOES  EXIGIDAS
TRANSCORRER DO | EM CONTRATO, NORMAS
CONTRATO. REGULAMENTADORAS,
PADROES DE SMS DA
CONTRATANTE, ETC.
PODENDO CAUSAR OU
CAUSANDO
INCIDENTES/ACIDENTES.
11 PARALISACAO DOS | EXECUCAO DE
SERVICOS TRABALHO FORA DAS
CONTRATADOS, PELA | CONDIGOES  EXIGIDAS
CONTRATANTE OU | EM CONTRATO,
ORGAOS DE | LEGISLAGAO DE
FISCALIZAGAO, EM | SEGURANCA E SAUDE
DECORRENCIA DE | DO TRABALHO E

CONDICOES DE RISCOS
GRAVE E IMINENTES AOS
TRABALHADORES, MEIO
AMBIENTE ou
COMUNIDADE.

AMBIENTAL.

5. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

5.1. As despesas decorrentes da contratagéo serdo provenientes dos recursos proprios CEGAS.
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6. DA EXECUCAO E DO RECEBIMENTO

6.1. Quanto a execugao:

6.1.1. O objeto contratual devera ser realizado em conformidade com as especificagdes
estabelecidas neste instrumento, no prazo de até 2 (dois) dias, contados a partir do recebimento
da autorizagdo de servigos ou instrumento equivalente, emitido pela CEGAS, apds publicagéo do

extrato do contrato em Diario Oficial, na forma do art. 51, § 2° da Lei Federal n® 13.303/2016.

6.1.2. Os atrasos ocasionados por motivo de forga maior ou caso fortuito, desde que justificados
até 2 (dois) dias Uteis antes do término do prazo de entrega, e aceitos pela contratante, nao seréo

considerados como inadimplemento contratual.
6.2. Quanto ao recebimento:

6.2.1. PROVISORIAMENTE, mediante recibo, para efeito de posterior verificagdo da conformidade

do objeto com as especificagdes, devendo ser feito por pessoa credenciada pela contratante.

6.2.2. DEFINITIVAMENTE, sendo expedido termo de recebimento definitivo, apds verificagao da
qualidade e da quantidade do objeto, certificando-se de que todas as condigbes estabelecidas
foram atendidas e, consequente aceitagdo das notas fiscais pelo gestor da contratagéo, devendo

haver rejeicdo no caso de desconformidade.
7. DO PAGAMENTO

7.1. O pagamento sera efetuado mediante a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura devidamente
atestada pelo gestor do contrato, no protocolo da CEGAS, para fins de conferéncia e atestagéo
pelo gestor do contrato, mediante crédito em conta corrente em nome da contratada,

preferencialmente no Banco Bradesco S/A, conforme Lei n® 15.241, de 06 de dezembro de 2012.

7.1.1. Apds a certificagdo da nota fiscal/fatura pela CEGAS, os pagamentos serdo efetuados na

primeira quinta-feira apds 15 (quinze) dias do recebimento da fatura no protocolo da CEGAS.

7.1.2. A nota fiscal/fatura que apresente incorregdes sera devolvida a contratada para as devidas
corregdes. Nesse caso, o prazo de que trata o subitem anterior comecara a fluir a partir da data de

apresentagéo da nota fiscal/fatura corrigida.

7.2. Néo sera efetuado qualquer pagamento a contratada: antes da execugéo do objeto, se o
objeto nao estiver de acordo com as especificagbes deste instrumento e em caso de

descumprimento das condi¢des de habilitagcdo exigidas na licitacdo.

Av. Washington Soares, 6475 - Bairro José de Alencar - Fortaleza - Ceara - CEP 60.830-005
Central Telefénica: (85) 3266-6900
Home page: www.cegas.com.br E-mail: cegas@@cegas.com.br



(» cegds

7.3. No caso de atraso de pagamento, desde que a contratada n&o tenha concorrido de alguma

forma para tanto, serdo devidos pela contratante encargos moratérios & taxa nominal de 6% /a a.r“'
!l =) VA "QJ\
(7. 0o

\
\

7.3.1. O valor dos encargos sera calculado pela férmula: EM = | x N x VP, onde: EM = En(:'}ar\gosrj-d.-,"/‘

(seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

moratdrios devidos; N = Nimeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento; | = Indice de compensac&o financeira = 0,00016438; e VP = Valor da prestagao em
atraso.

7.4. Toda a documentagdo exigida devera ser apresentada em original ou por qualquer processo
de reprografia, autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracdo, ou
publicagdo em ¢rgéo da imprensa oficial. Caso a documentagéo tenha sido emitida pela internet,

80 ser aceita apos a confirmagéo de sua autenticidade.

7.5. Sera efetuada a retengéo na fonte dos tributos e contribuigdes elencadas nas disposicoes

determinadas pelos 6rgéos fiscais e fazendérios, em conformidade com as normas vigentes
8. DOS PRECOS E DO REAJUSTAMENTO

8.1. Os pregos séo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses da apresentacdo da
proposta. Apés os 12 (doze) meses os pregos contratuais serdo reajustados, tomando-se por base
a data da apresentagdo da proposta, pela variagdo do indice IPCA, ou no caso de sua extingdo

por outro indice avengado pelas partes.

8.2. O FATOR deve ser truncado na quarta casa decimal, ou seja, desprezar totalmente da quinta

casa decimal em diante.

8.3. A aplicagéao do reajuste se fara a partir do 13° més apods a data-limite da apresentagéo da
proposta de pregos, sendo que o seu valor percentual (calculado com a aplicagdo da férmula

acima) se mantera fixo por 12 meses, e assim sucessivamente a cada 12 meses.

8.4. A data base de referéncia da proposta de precos serd o més de apresentagado da proposta de
precgos, e os possiveis reajustes, calculados a partir deste.

9. DA GARANTIA CONTRATUAL

9.1 Néo sera exigida garantia contratual para essa contratagéo

10. DA SUBCONTRATAGAO

10.1. Nao sera admitida a subcontratagéo.

11. DA FISCALIZAGAO
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11.1. A execugdo contratual sera acompanhada e fiscalizada pela Gerente de Recursos Humanos,
Celania Pinto Lima, como Gerente do Contrato e pela Analista de Processos Organizacionais,
Juliana Oria Leite, como Fiscal do Contrato, especialmente designados para este fim pela
contratante, nos termos do § 1°, art. 196 do Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos da
CEGAS

12. DO PRAZO DE VIGENCIA, DE EXECUGAO E DA ALTERAGAO CONTRATUAL
12.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 6 (seis) meses, contado a partir de sua celebragéo.

12.2. O prazo de execug&o do objeto contratual é de 3 (trés) dias, contado a partir do recebimento

da Ordem de Servigos ou documento habil.

12.3. O contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 81 da Lei Federal n°13.303/2016
e nos art. 172 ao 177 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da CEGAS.

12.4. A publicagdo resumida do contrato dar-se-& nos termos do § 2° do art. 51 da Lei n°
13.303/2016.

13. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
13.1. Executar o objeto em conformidade com as condigdes deste instrumento.

13.2. Manter durante toda a execugdo contratual, em compatibilidade com as obrigagbes

assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagéo exigidas na licitagéo.

13.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da entrega ou
de materiais empregados, e responderé por danos causados diretamente a terceiros ou a CEGAS,
independentemente da comprovagéo de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo podendo
ser arguido para efeito de exclusdo ou redugéo de sua responsabilidade o fato de a CEGAS

proceder a fiscalizagdo ou acompanhar a execugéo contratual.

13.3.1. Para cumprimento do previsto neste subitem, serd concedido o prazo de até 4 (quatro)

horas, contado da sua notificagdo, sem nenhum 6nus para a Contratante.

13.4. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre
a execugao do contrato, inclusive as obrigacdes relativas a salarios, previdéncia social, impostos,
encargos trabalhistas, fiscais e comerciais, e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente
pelo fiel cumprimento das leis trabalhistas e especificas de acidentes do trabalho e legislagao
correlata, aplicaveis ao pessoal empregado na execugdo contratual, ndo transferindo a

reponsabilidade & CEGAS para nenhum fim de direito.
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13.5. Prestar imediatamente as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados

pela contratante, salvo quando implicarem em indagagées de carater técnico, hipétese emf’qus

serdo respondidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas. (% p37)
e O

"
; - : . o N o f4d-
13.6. Cumprir, quando for o caso, as condigbes de garantia do objeto, responsablllzando—se.‘rp\élo i

periodo oferecido em sua proposta, observando o prazo minimo exigido pela Administragao.

13.7 Providenciar a substituicdo de qualquer profissional envolvido na execugédo do objeto

contratual, cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizagdo da contratante.

13.8. Responsabilizar-se integralmente pela observancia do dispositivo no titulo I, capitulo V, da
CLT, e na Portaria n.° 3.460/77, do Ministério do Trabalho, relativos & seguranca e higiene do

trabalho, bem como a Legislagéo correlata em vigor a ser exigida.

13.9. Respeitar a legislagéo relativa a disposigéo final ambientalmente adequada dos residuos
gerados, mitigag&o dos danos ambientais por meio de medidas condicionantes e de compensaco
ambiental e outros, conforme § 1° do art. 32 da Lei 13.303/20186.

13.10. Disponibilizar a Contratante, mensalmente, os seguintes documentos: Certiddo Conjunta
Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e & Divida Ativa da Unido; Certiddo Negativa
de Débitos Estaduais; Certiddo Negativa de Débitos Municipais; Certificado de Regularidade do
FGTS - CRF; Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

14. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
14.1. Solicitar a execugao do objeto a contratada através da emissdo de Ordem de Fornecimento.

14.2. Proporcionar & contratada todas as condigbes necessarias ao pleno cumprimento das

obrigagdes decorrentes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal no 13.303/2016.

14.3. Fiscalizar a execugdo do objeto contratual, através de sua unidade competente, podendo,

em decorréncia, solicitar providéncias da contratada, que atendera ou justificard de imediato.

14.4. Notificar a contratada de qualquer irregularidade decorrente da execugdo do objeto

contratual.
14.5. Efetuar os pagamentos devidos a contratada nas condigdes estabelecidas neste Termo.
14.6. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.

15. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
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15.1. Pela inexecugao total ou parcial do contrato, a CEGAS podera, garantida a prévia defesa,
aplicar a contratada, nos termos do art. 83 da Lei n° 13.303/2016 e os art. 243 e 268 e do seu

Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos, as seguintes penalidades:
15.1.1. Adverténcia;
15.1.2. Multas, estipuladas na forma a seguir:

a) Multa diaria de 0,3% (trés décimos por cento), no caso de atraso na execugdo do objeto

contratual até o 30° (trigésimo) dia, sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente.

b) Multa diaria de 0,5% (cinco décimos por cento), no caso de atraso na execugao do objeto
contratual superior a 30 (trinta) dias, sobre o valor da nota de empenho ou instrumento
equivalente, até o limite do percentual fixado na alinea “d”, hipdtese que pode resultar na rescisao

da avenga. A aplicagdo da presente multa exclui a aplicag&o da multa prevista na alinea anterior.

c) Multa diaria de 0,1% (um décimo por cento), sobre o valor da nota de empenho ou instrumento
equivalente, em caso de descumprimento das demais clausulas contratuais, elevada para 0,3%

(trés décimos por cento), em caso de reincidéncia.

d) Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor do contrato, no caso de desisténcia da execugao

do objeto ou rescisdo contratual ndo motivada pela CEGAS.

15.1.3. Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a

entidade sancionadora, por prazo néo superior a 2 (dois) anos.

15.2. A CEGAS dara publicidade da sangdo administrativa para registro no Cadastro de
Fornecedores do Estado.

15.3. Se n3o for possivel o pagamento da multa por meio de descontos dos créditos existentes ou
descontado da garantia contratual, a contratada recolhera a multa por meio de depdsito bancario,
podendo ser substituido por outro instrumento legal em nome da CEGAS. Se nao o fizer, sera

cobrada em processo de execugao.

15.4. A multa podera ser aplicada com outras sangdes segundo a natureza e a gravidade da falta
cometida, desde que observado o principio da proporcionalidade, previsto no art. 239 do

Regulamento Interno de Licitagées e Contratos da CEGAS.

15.5. Nenhuma sanc¢&o sera aplicada sem garantia da ampla defesa e contraditério, na forma da
lei.

Central Telefonica: (85) 3266-6900
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16. DA RESCISAO CONTRATUAL /s Fis, 0;'

16.1. A inexecugéo total ou parcial deste contrato e a ocorréncia de quaisquer dos méﬁ\{ps
constantes nos art. 237 e 238 do Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos da CEGAS, sera
causa para sua rescisao, na forma do art. 239 com as consequéncias previstas no art. 240, do
mesmo diploma legal.

16.2. Este contrato podera ser rescindido a qualquer tempo pela CONTRATANTE mediante aviso
prévio de no minimo 30 (trinta) dias nos casos das rescisdes decorrentes de razdes de interesse
publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela maxima
autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado a CONTRATANTE e, exaradas no
processo administrativo a que se refere o contrato sem que caiba 8 CONTRATADA o direito a

indenizagé&o de qualquer espécie.
17. PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

17.1. A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente Contrato
em conformidade com a Legislagdo vigente sobre Protegdo de Dados Pessoais e as
determinagbes de ¢rgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei
13.709/2018, além das demais normas e politicas de protecdo de dados de cada pais onde
houver qualquer tipo de tratamento dos dados dos clientes, o que inclui os dados dos clientes
desta. No manuseio dos dados a CONTRATADA devera:

a) Tratar os dados pessoais a que tiver acesso apenas de acordo com as instrugées da CEGAS e
em conformidade com estas clausulas, e que, na eventualidade, de ndo mais poder cumprir estas
obrigagbes, por qualquer razéo, concorda em informar de modo formal este fato imediatamente a
CEGAS, que tera o direito de rescindir o contrato sem qualquer 6nus, multa ou encargo.

b) Manter e utilizar medidas de seguranga administrativas, técnicas e fisicas apropriadas e
suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os dados pessoais mantidos
ou consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a protecdo desses dados contra

acesso ndo autorizado, destruigao, uso, modificagao, divulgagdo ou perda acidental ou indevida.

¢) Acessar os dados dentro de seu escopo e na medida abrangida por sua permisséo de acesso
(autorizacdo) e que os dados pessoais ndo podem ser lidos, copiados, modificados ou removidos
sem autorizagdo expressa e por escrito da CEGAS. Os dados pessoais ndo poderdo ser
revelados a terceiros, com excecdo da prévia autorizacdo por escrito da CEGAS, quer direta ou
indiretamente, seja mediante a distribuicdo de cépias, resumos, compilagbes, extratos, analises,

estudos ou outros meios que contenham ou de outra forma reflitam referidas Informagées. A
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CONTRATADA ndo devera repassar ou disponibilizar os dados pessoais passados pela
CONTRATANTE para qualquer terceiro sem a sua prévia e expressa anuéncia.

d) Caso necessérios, auxiliar a CEGAS na elaboragdo de avaliagbes e relatérios de impacto a
protegdo aos dados pessoais e demais registros, documentos e solicitagbes requeridos por Lei. A
CONTRATADA devera cooperar com a CONTRATANTE e tomar todas as medidas cabiveis para
auxiliar o CONTRATANTE e as autoridades competentes a investigar, mitigar e remediar o
incidente ocorrido. Cada parte deve manter todas as informagtes deste Contrato sob sigilo e ndo
deve compartilhar e disponibilizar tais informagdes com terceiros sem a prévia autorizagao

expressa da outra parte.

e) Conforme previsdo legal, fornecer informagdes, documentos, certificages e relatorios

relacionados ao Tratamento, conforme diretrizes do Controlador dos dados.

f) Garantir, por si propria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, socios, diretores,
representantes ou terceiros Contratados, a confidencialidade dos dados processados,
assegurando que todos os seus colaboradores prepostos, socios, diretores, representantes ou
terceiros Contratados que lidam com os dados pessoais sob responsabilidade da CEGAS
assinaram Acordo de Confidencialidade com a CONTRATADA, bem como a manter quaisquer
Dados Pessoais estritamente confidenciais e de ndo os utilizar para outros fins, com excegéo da
prestacao de servigos a CEGAS. Ainda, treinara e orientard a sua equipe sobre as disposi¢des

legais aplicaveis em relagao & proteg&o de dados.

g) Garantir que o titular dos dados pessoais possa revogar o consentimento para tratamento de
seus dados pessoais, a qualquer tempo, por e-mail ou por carta escrita, conforme o artigo 8°, § 5°,
da Lei n° 13.709/2020. Mas, o Titular deve ficar ciente de que a Controladora podera permanecer
utilizando os dados para as seguintes finalidades:

i) Para cumprimento de obrigagdes decorrentes da legislagio trabalhista e previdenciaria,

incluindo o disposto em Acordo ou Convengéo Coletiva da categoria da Controladora;

i) Para procedimentos de admissdo e execugdo do contrato de trabalho, inclusive apos seu

término;
iii) Para cumprimento, pela Controladora, de obrigagdes impostas por 6rgéos de fiscalizagao;
iv) Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral;

v) Para a protegao da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiros;
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vi) Para a tutela da salde, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais de saude,~ -
ek

".':{f -\:\
servigos de salde ou autoridade sanitaria; ! R 0 %'U'

vii) Quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de teréejrfas,( 'La\
exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijamhﬁa'“ ’
protecdo dos dados pessoais. Os dados pessoais ndo poderdo ser revelados a terceiros, com
excegao da prévia autorizagéo por escrito da CEGAS, quer direta ou indiretamente, seja mediante

a distribuicdo de copias, resumos, compilagdes, extratos, analises, estudos ou outros meios que
contenham ou de outra forma reflitam referidas Informacdes.

17.2. Caso a CONTRATADA seja obrigada por determinagao legal a fornecer dados pessoais a
uma autoridade publica, devera informar previamente a CEGAS para que esta tome as medidas

que julgar cabiveis.
17.3. A CONTRATADA devera notificar a CEGAS em até 24 (vinte e quatro) horas a respeito de:

a) Qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢ées legais relativas a protecéo de
Dados Pessoais pelo CONTRATADA, seus funcionarios, ou terceiros autorizados:

b) Qualquer outra violagdo de seguranga no ambito das atividades e responsabilidades da
CONTRATADA.

17.4. A CONTRATADA sera integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos de
ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou
penalidade imposta & CEGAS e/ou a terceiros diretamente resultantes do descumprimento pelo
CONTRATADA de qualquer das clausulas previstas neste capitulo quanto a protegdo e uso dos
dados pessoais.

18. DA ETICA E INTEGRIDADE / CONFORMIDADE

18.1. ACONTRATADA devera observar, durante a vigéncia do presente contrato, o disposto na Lei
n° 12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo), comprometendo-se em nao praticar quaisquer atos lesivos a
CEGAS, estando ciente das penalidades previstas na referida legislagdo, além daquelas
cominadas na Lei n® 13.303/16 e outras normas de licitagdes e contratos aplicaveis 8 CEGAS.

18.2 A CONTRATADA devera pautar sua atuagao nos principios éticos e compromissos definidos
no “CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE” da CEGAS, disponivel para download no sitio
eletrébnico da CEGAS. Dessa forma, ndo cabera ao CONTRATADA quaisquer reclamacgtes
posteriores quanto as sangdes aplicadas em virtude de descumprimento do referido Codigo e

disposig¢des legais contidas na Lei n°® 12.846/2013.
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18.3 A CONTRATADA, sem excluir o dever da CEGAS, esta obrigado a fiscalizar o cumprimento
da presente Clausula, instruindo e dando ciéncia a todos aqueles que atuem em seu nome, para a

execugao do presente Contrato, visando & prevengao, detecgao e combate de atos lesivos.

18.4 A CONTRATADA se compromete a denunciar, imediatamente, a pratica de irregularidades de

que tiver conhecimento, por meio dos canais de denuncia disponiveis na CEGAS, dentre os quais:
a. https:l/cearatransparente.ce.gov.br/portal-da~transparencia/ouvidoria;

b. ouvidoria@cegas.com.br;

c. Telefone ouvidoria: (85) 3266.6924; d. comissao.etica@cegas.com.br; e. cae@cegas.com.br;
19. CLAUSULA ANTICORRUPGAO

19.1 Em demonstracdo de comprometimento e responsabilidade, as Partes declaram conhecer e
concordar integralmente com o estabelecido no Codigo de Conduta e Integridade da CEGAS,
disponibilizado no sitio eletrénico desta Companhia, assim como com o estabelecido na Lei N°
12.846, de 01/08/2013, que dispde sobre a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas

juridicas pela pratica de atos contra a administrag&o publica.

19.2 As Partes declaram, na data de entrada em vigéncia deste Contrato, que as mesmas, seus
diretores, executivos ou empregados ndo ofereceram, prometeram, deram, autorizaram,
solicitaram ou aceitaram qualquer valor pecuniério indevido ou outra vantagem de qualquer tipo
(ou que tenha ficado implicito que irdo ou poderao fazer qualquer coisa desta natureza a qualquer
momento no futuro) de alguma forma relacionada ao Contrato e que tomaram as medidas
razoaveis para prevenir subcontratadas, agentes ou terceiros, sujeito ao seu controle ou a sua

influéncia de fazé-lo.

19.3. As Partes concordam que, em todos os momentos relacionados com este Contrato, ao longo
de sua vigéncia e apds, nenhuma das Partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a
quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por
conta prépria quanto através de outrem, qualquer pagamento, doagédo, compensagéo, vantagens
financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou
de corrupgdo sob as leis nacionais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma que n&o relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que
seus prepostos, colaboradores, subcontratadas, agentes ou terceiros, sujeitos ao seu controle ou

influéncia determinante ajam da mesma forma.
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19.4. As Partes declaram que vedarao as praticas seguintes a qualquer momento e de td%iaé“as;{ U
formas, em relagéo a prepostos, colaboradores, subcontratadas, agentes ou terceiros, sujei\t‘o\s\ao(j?\,’:-!
seu controle ou influéncia, funcionarios publicos a nivel internacional, nacional ou local, partida-é“'
politicos, partidos oficiais ou candidatos a cargos politicos, diretores, executivos ou empregados
de partidos, quer estas praticas sejam envolvidas direta ou indiretamente, inclusive através de

terceiros:

a) Suborno: € o ato de oferecer, prometer, dar, autorizar ou aceitar qualquer valor indevido ou
outras vantagens, por ou para qualquer das pessoas acima listadas ou para qualquer outra
pessoa a fim de obter ou reter o negécio ou outras vantagens impréprias, em conex&o com
contratos publicos ou privados, licengas regulatérias, tributagdo, taxas alfandegarias,

procedimentos judiciais e legislativos.
A pratica de suborno néo se limita ao descrito, mas frequentemente inclui:

i) repasse de parte do pagamento do contrato a agentes publicos, acionistas ou a partidos oficiais
ou aos empregados da outra Parte contratante, parentes, amigos, conhecidos ou parceiros de

negaocios, ou,

ii) O uso de intermediérios como agentes, subcontratadas, consultores ou outros terceiros, para
canalizar o pagamento a agentes publicos, acionistas ou a partidos oficiais, ou aos empregados

da outra parte contratante, parentes, amigos, conhecidos ou parceiros de negécios.

b) Extorséo ou Solicitagéo: é a exigéncia de um suborno, seja ou ndo acoplado a uma ameaca se
a exigéncia é recusada. Cada parte se opora a qualquer tentativa de extorsdo ou solicitagéo e é
encorajada a reportar tais tentativas através dos meios formais ou informais de comunicacéo, a

menos que tal relatério seja considerado contraproducente dadas as circunstancias.

c) Trafico de Influéncias: é o ato de oferecer ou solicitar uma vantagem indevida por meio do
exercicio de influéncia imprépria, real ou suposta com o objetivo de obter uma vantagem indevida

para si ou para qualquer outra pessoa.

d) Lavagem dos proventos das praticas corruptas acima mencionadas: é a ocultagdo ou disfarce
da origem ilicita, da fonte, localizagéo, disposigdo, movimentagdo ou propriedade de bens, sendo
que tal propriedade é produto de crime. Em respeito aos terceiros, sujeitos ao controle ou
influéncia determinante de uma Parte, incluindo, mas nao limitado aos fiscais do Contrato,
agentes, consultores de desenvolvimento de negdcios, representantes de vendas, agentes
aduaneiros, consultores gerais, revendedores, subcontratadas, franqueados, advogados,

contadores ou intermediarios similares, atuando a favor da Parte no que diz respeito ao marketing
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ou vendas, a negociacdo dos contratos, a obtengao de licengas, permissées ou outras
autorizagbes, ou qualquer agdo que beneficie a parte ou 0s subcontratadas, as Partes se

comprometem a instrui-los a:
i) ndo participar ou tolerar qualquer ato de corrupgao;

i) ndo usar suas posi¢bes para a condugdo de praticas de corrupgao; contrata-los apenas na

extens&o necessaria para a condugao regular dos negocios das Partes;
iii) ndo pagar mais do que a remuneragdo adequada ao legitimo servigo.

19.5. O descumprimento dos deveres estipulados nos itens antecedentes ensejara a abertura de
procedimento administrativo contraditério para apurar a conduta da Parte que violar o referido
dispositivo. Constatada administrativamente qualquer pratica contraria aos deveres estipulados
nestas clausulas, a Parte podera notificar a outra Parte e exigir que essa Parte tome as medidas
corretivas necessarias em um prazo razoavel. Se a Parte notificada falhar ao tomar as medidas
corretivas necessarias, ou se essas medidas ndo forem possiveis, podera invocar defesa
provando que quando as evidéncias da violagdo surgiram, tinha colocado em pratica medidas
preventivas anticorrupgdes, capazes de detectar o ato de corrupgao e promover uma cultura de

integridade na organizagéo.

19.6. Se nenhuma medida corretiva for tomada, a Parte notificante podera, a seu critério,
independentemente as providéncias descritas no item acima, suspender o contrato ou encerra-lo,
considerando que todo o montante contratualmente até a suspenséo ou término do Contrato

continuardo devidos, na medida do permitido pela lei aplicavel.

19.7. Além do disposto acima, apos a apuragao dos fatos pela CEGAS, o resultado seréa publicado
no Diario Oficial, dando-se ciéncia ao Ministério Publico, ao Tribunal de Contas do Estado e a

PGE para eventuais medidas administrativas ou judiciais cabiveis.

Fortaleza, 07 de fevereiro de 2024

Visto: Aprovagao:
/(/r
Celania Pinto Lima Miguel Antonio Cedraz Nery
Gerente de Recursos Humanos | Diretor Presidente
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