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CARTA ANUAL DE POLITICAS PUBLICAS E GOVERNANGA CORPORATIVA

Mensagem do Conselho de Administragao

A Companhia de Gas do Ceara — CEGAS apresenta aos usudrios, fornecedores, acionistas e ao mercado em
geral a Carta Anual de Politicas Publicas e Governancga Corporativa, que contempla o demonstrativo das
acoes executadas pela empresa, os principais resultados alcancados ao longo de 2022, os objetivos e as
perspectivas para os proéximos anos.

As acdes realizadas ao longo do ano reforcam o compromisso da CEGAS em atuar com exceléncia no servico
de distribuicao de gas, contribuindo com solugdes energéticas eficientes e seguras para o desenvolvimento
sustentavel do Estado do Ceard, atendendo as expectativas das partes interessadas de forma rentavel e
ambientalmente adequada.

A CEGAS, nos seus 29 anos de existéncia, construiu uma rede de gasodutos que se estende por mais de 600
km, atendendo 10 municipios do estado do Ceara diretamente e mais 3 por meio de contrato com empresa
transportadora de GNC. S3o eles: Aracati, Aquiraz, Canindé, Caucaia, Eusébio, Fortaleza, Fortim, Horizonte,
Maracanau, Pacajus, Pacatuba, Quixada e Sdo Gongalo do Amarante (regido do Pecém)

Além do processo de reestruturacdao da economia mundial, face a pandemia da COVID-19, o mercado de
gas natural, em 2022, foi impactado pelas consequéncias da guerra da Ucradnia e da restricdo do
fornecimento de gas pela Russia, elevando os pregos do gas, uma vez que esse pais detém a soberania na
exportacdo do energético e a Europa, de maneira geral, depende do pais para importar o energético.

O Brasil, por sua vez, entrou no segundo ano da abertura do mercado do gds, que ocorreu com a
promulgacdo da Lei Federal n? 14.134/21. Em 2022, a CEGAS firmou novos contratos de suprimento de gés
natural com a Petrobras, Shell, Galp, Equinor e Petrorecéncavo, que se juntaram ao contrato ja existente
com a GNR.

O volume ex-térmico distribuido, em 2022, foi de 207,0 milhdes de metros cubicos, equivalente a 566.987
m3/dia, que representa um incremento de 6% em relagdo ao distribuido em 2021 (535.258 m3/dia) e 109%
do volume orgado para o ano. Ao considerar o volume com o mercado térmico, a Companhia distribuiu
207,1 milhGes de metros cubicos.

No ano de 2022, a Companhia atendeu a uma base de clientes constituida por 26.916 usuarios do servico
de gas canalizado, nos segmentos residencial (26.166), comercial (549), industrial (127), automotivo (62),
setor pubico (10) e térmico (1), além de usudrio do sistema de distribuicdo (1). Isso representou um
crescimento de 11,6% em relagdo a quantidade de clientes do ano anterior (24.122 clientes atendidos).

O ano foi marcado ainda por importantes realizagdes, entre as quais destacamos:

I. Incremento na rede de distribuicdo (40,42 km), alcancando 647,7 km de extensao de rede;
II. Incremento de 2.794 usuarios, finalizando o ano com uma carteira de 26.916 clientes atendidos;
Ill. Recuperac¢io do volume comercializado, atingindo uma média de, aproximadamente, 567 mil m¥dia
de gas distribuido, estabelecendo um novo recorde;
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IV. Contratacdo de 4 novos fornecedores, garantindo a continuidade do negdcio e diversificacao.

V. Assinatura do contrato com a Portocem para a construcdo de gasoduto no Complexo do Pecém, com
capacidade de volume de 9,5 milhdes de m%¥dia a partir de 2026, o que deve trazer o segundo maior
investimento privado da histéria do Ceara até o momento, menor apenas do que o investimento
realizado na Companhia Siderurgica do Pecém (CSP);

VI. Distribuicdo de 78.626 m¥dia de GNR, com participacdo de cerca de 14% no mercado n3o térmico da
CEGAS;

VIl. Chamada de 3 novos concursados, contribuindo para a qualificacdo da estrutura de pessoal da
Companhia.

Para 2023, a estratégia é continuar investindo na expansao do mercado de gds e em a¢des comerciais, com
énfase na interiorizacdo e atendimento a novas areas na Regido Metropolitana de Fortaleza, na saturacao
daquelas ja atendidas, na contratacdo de novos supridores, na diversificagdo dos usuarios e na manutencdo
da competitividade em relacdo a outros energéticos, assim como na implantacao de melhorias na gestao e
na consolidacdo do compromisso com a sustentabilidade nos segmentos industrial, automotivo, comercial
e residencial, objetivando nortear o crescimento da Companhia em consonancia com sua Missdo e sua
Visao.
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A Companhia de G&s do Ceard — CEGAS, em atendimento ao art. 82, incisos | e VIII, da Lei n? 13.303, de 30
de junho de 2016, através de seu Conselho de Administracdo em conjunto com a Diretoria Executiva,

subscreve a presente Carta Anual sobre Politicas Publicas e Governanca Corporativa referente ao exercicio

social de 2022.

CNPJ/MF e NIRE
Sede
Tipo de estatal

Acionista controlador

Tipo societario

Tipo de capital
Abrangéncia de atuagdo

Setor de atuagao

Conselheiros de

Administracao subscritores da

Carta Anual de Politicas
Publicas

Administradores subscritores
da Carta Anual de Governanga

Corporativa

73.759.185/0001-96 e 23300019431

Av. Washington Soares, 6.475 — José de Alencar — Fortaleza/CE

Sociedade de Economia Mista

Governo do Estado do Ceara

Sociedade por Agdes

Capital Fechado

Estadual

Gdés Natural

Antonio Carlos Dias Coelho

Ricardo Nogueira Dias

Francisco Quintino Vieira Neto

Francisco Alves dos Santos

Hugo Santana de Figueirédo Junior

Rogério Soares Leite

Sténio da Silva Moreira

Hugo Santana de Figueirédo Junior!

Diretor Presidente

Francisca Maria Maia?

Diretora Presidente

Fabio Augusto Norcio 3

Diretor Administrativo e Financeiro

Leandro Petsold dos Santos Araujo*

Diretor Administrativo e Financeiro

Enaldo Cezar Santana Valadares®

Diretor Técnico e Comercial

Alvaro Henrique Vianna de Morais Jr.?

Diretor Técnico e Comercial

1 Até 7 de dezembro de 2022.

2 A partir do dia 8 de dezembro de 2022.

3 Até 31 de marco de 2022.

4 A partir do dia 01 de abril de 2022.

5 Até 11 de julho de 2022.

6 A partir de 08 de dezembro de 2022.
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1. Atividades Desenvolvidas

A CEGAS é responsavel pela distribuicdo de gds canalizado em todo o estado do Ceara, sendo suas principais
atividades:

i) A prestacdo dos servicos de distribuicdo de gas canalizado aos usuarios dos diversos segmentos de
mercado, a exemplo do industrial, veicular, residencial, comercial, cogeracao e térmico;

ii) A prestacdo dos servicos de movimentacdo de gas a autoprodutor (Lubnor), este entendido como
sendo o agente explorador e produtor de gds autorizado pela Agéncia Nacional de Petrdleo (ANP).

Areceita liquida gerada por essas atividades em 2022 alcangou o montante de RS 652,7 milhdes, detalhadas
por cada segmento na tabela a seguir:

Tabela 1
Receita liquida por segmento (RS 1.000)

Segmentos 2018 2019 2020 2021 2022
Industrial 156.446 185.127 169.553 277.542 428.371
Cogeragdo 4.481 4.046 3.506 5.412 2.933
Automotivo  134.058 154.130 114.524 142.427 193.368
Comercial 6.136 8.020 6.349 9.525 14.624
Residencial 2.835 4.587 5.606 7.451 9.968
Térmico 62.252 160.259 33.453 71.476 215
Servigo 171 169 1.634 2.880 3.191
Total 366.379 516.338 334.624 516.714 652.669

Sobre a Lei n2 13.303/16

A Lein2 13.303/16, em seu art. 82, inciso |, exige a elaboragdo de “carta anual, subscrita pelos membros do
Conselho de Administragdo, com a explicitacdo dos compromissos de consecugao de objetivos de politicas
publicas pela empresa publica, pela sociedade de economia mista e por suas subsididrias, em atendimento
ao interesse coletivo ou ao imperativo de seguranca nacional que justificou a autorizacdo para suas
respectivas criacdes, com definicdo clara dos recursos a serem empregados para esse fim, bem como dos
impactos econdmico-financeiros da consecug¢do desses objetivos, mensurdveis por meio de indicadores
objetivos”. Tais informacdes estdo detalhadas a seguir.

2. Nosso Compromisso

Alguns servicos e atividades sdo necessdrios ao desenvolvimento da sociedade e imprescindiveis a
manutencdo da dignidade do ser humano, da vida e dos direitos. Esses servicos sao entendidos como
essenciais, pois estdo diretamente ligados as necessidades basicas da coletividade e suprem o interesse
publico, sendo fornecidos efetivamente pelo estado ou por meio de seus delegados, quando se tratar de
servicos de utilidade publica.
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Compreendemos, entdo, o servico publico como o conjunto das atividades dotadas de conteddo econémico
e revestidas de especial relevancia social, cuja titularidade para a exploracdo é atribuida pela Constituicao
Federal, ou por Lei, a uma das esferas da Federag¢dao, como forma de assegurar a sua prestacao permanente.

Assim, a Constituicdo Federal, em seu artigo 25, paragrafo 2°, concebeu os servicos locais de gas canalizado
como servico essencial, atribuindo aos Estados a competéncia para explora-los diretamente ou mediante
concessao.

Além dos preceitos constitucionais acima mencionados, a natureza de essencialidade conferida aos servicos
locais de gas canalizado é reforgada pelas disposi¢cdes do inciso |, do artigo 10, da Lei n? 7.783/89, abaixo
—Ds reproduzidas, segundo as quais os servicos de distribuicdo de gds canalizado fazem parte do rol de
ﬂa)(/ servigos/atividades considerados essenciais pelo legislador:
—

“Art. 10 - S3o considerados servicos ou atividades essenciais:

(—DS
ﬁﬁ%ﬂ?ﬂ | - Tratamento e abastecimento de dgua; produgdo e distribuicdGo de energia
- elétrica, gds e combustiveis...”.

3. Politicas Publicas

DS
‘ YEAN 0 estado do Ceara, para assegurar o cumprimento da atribuicdo que Ihe fora destinada com exclusividade
pela Constituicdo Federal, criou, através da Lei Estadual n2 12.010/92, a Companhia de Gas do Ceara —
CEGAS, definindo seu objeto social como sendo a producdo, aquisi¢do, armazenamento, distribuico,

[DS comercializacdo de gas combustivel e a prestacdo de servicos correlatos.

Desta forma, a CEGAS foi constituida, em 18 de outubro de 1993, como uma empresa de economia mista,
sob a forma de sociedade an6nima de capital fechado, tendo como acionista controlador, o estado do

—Dbs Ceard, que delegou para esta Companhia os direitos de exploracado dos servicos de distribuicdo de gds por
K(, 50 anos, através do Contrato de Concessdo assinado em 30 de dezembro de 1993. Atualmente, a CEGAS
—

tem como sdcios também a Commit Gas e a Mitsui Gas. O capital estd dividido em acgGes ordindrias e
preferenciais e a participacdo de cada sécio esta demonstrada na tabela a seguir:

Ac¢oes Ordinarias Acoes Preferenciais Acoes Totais

‘ (OM/ 58,12%

m Estado do Cearda = Mitsui Commit

O obijetivo social da Companhia é representado por meio de sua missdo e, conforme seu Estatuto Social,
tem como objeto “promover a produgdo, aquisicdo, armazenamento, distribuicdo, comercializagdo de gas
combustivel e a prestacdo de servigos correlatos, observada a legislacdo federal pertinente, os critérios
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econd6micos de viabilizacdo dos investimentos, o desenvolvimento econdmico e social, os avangos técnicos
e a integracao do gas combustivel a matriz energética do estado do Ceard”.

Esse papel foi ratificado ainda pela Lei Estadual do Gas, aprovada em dezembro de 2021, que regulamenta
a prestacao dos servicos de gds canalizado no Ceara.

Alinhada diretamente aos interesses da sociedade cearense, a CEGAS é um importante instrumento para a
promocdo do desenvolvimento econdmico e social da regido, desempenhando papel de relevancia na
matriz energética do estado do Ceara.

4. Metas Relativas aos Objetivos de Politicas Publicas

A CEGAS, focada no compromisso da consecug3o dos seus objetivos de politicas publicas, pauta suas agdes
no interesse social, na transparéncia, na busca incessante da qualidade dos servicos prestados e na
satisfacdo dos seus usuarios, atentando para os principios e regras de total seguranca no desempenho de

ygﬂﬂw suas atividades.
~—

Em seu Plano Plurianual de 2023 a 2027, bem como em seu planejamento de longo prazo, a Companhia
definiu como desafios a expansdao do mercado de gas e acGes comerciais, com énfase na interiorizacao,
saturacdo, diversificagdo, garantia de suprimento, inovacdo e competitividade, assim como a implantacdo
de melhorias na gestdo e consolidacdo do compromisso com a sustentabilidade ambiental e social visando
nortear o crescimento da Companhia em consonancia com sua Missdo, Visdo e Valores.

Até 2043, ano do fim da concess3o, a CEGAS pretende estar presente, de forma direta, em 32 municipios,
com uma rede total de, aproximadamente, 2,2 mil km. Para tanto, a Companhia deverad investir cerca de
RS 1,6 bilhdo (2022-2043), o que podera proporcionar um volume n3o térmico comercializado em torno de
3,1 milhdes de m3/dia, inclusive mercado livre.

No Planejamento Estratégico realizado em 2022, a Companhia reafirmou sua Missdo e sua Visdo para 2027,
reforgou seus Valores e incentivou a construgdo do seu Propésito.

Missao: Distribuir gas canalizado, contribuindo com solucBes energéticas eficientes e seguras para o
desenvolvimento sustentavel do Ceara.

Visdo 2027: Estar presente e ser reconhecida pela inovacdo e exceléncia dos servigos prestados no estado
do Ceara.

Valores:

Somos comprometidos com os resultados;
Temos foco no cliente;

Buscamos a melhoria continua;

Atuamos com ética e transparéncia;
Praticamos consciéncia ambiental e social;
Preservamos a vida;

NN N NN RN

NGs nos colocamos no lugar dos outros.
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Objetivos estratégicos para a consecucao das politicas publicas:

Diante das estratégias definidas em seu Planejamento Estratégico, a CEGAS definiu os objetivos
estratégicos, que devem direcionar a Companhia de forma clara e concisa para um determinado caminho,
com a intengdo de alcangar sua visdo de futuro. Auxiliam também, a estabelecer metas, a fazer o
desdobramento dessas, para entdo alcancar os resultados esperados.

Figura 01 - Mapa Estratégico da CEGAS

Resultados 1. Alcangar o nivel de rentabilidade regulatério

. 5. Buscar
Clientese ii;j:;;ﬁ:arrea 3. Diversificar a mt;::;;i](’izghe competitividade em
e li — A = < fa
Mercado distribuicao Base e clientss ambiental e social remqagj;;ﬁﬁfésgmms

7. Monitorar e

6. Aprimorar .
garantir a

compliance e

8. Garantir 9. Aprimorar  10. Incentivar e
Fontesde  conhecimento apoiar a inovagio
Suprimento regulatorio no negocio

Processos

Internos controlarriscos dalidade dos
SErvicos

11. Desenvolver a 13, Efetivar a cultura da

N 12. Fortalecer o clima salde, seguranca e
Pessoas cultura organizacional S ) S€B o
organizacional respeito ao meio
voltada para resultados .
ambiente

5. Recursos para Execucdo das Politicas Publicas

Todas as atividades desenvolvidas pela Companhia sdo custeadas integralmente pela geracdo de caixa
operacional da empresa, o que a caracteriza como estatal ndo-dependente do tesouro estadual.

6. Impactos Econdmico-financeiros da Operacionaliza¢do das Politicas Publicas

O servico de distribuicdo de gas canalizado deve atender ao principio da universalizacdo do servico publico,
ou seja, a tomada de decisdo de investimento deve ser feita de tal modo que possa atingir a maior
guantidade possivel de pessoas dentro do estado e em condi¢gbes econémicas adequadas. Dessa forma, a
expansao da rede de distribuicdo deve ser feita visando o atendimento de tal principio. Por outro lado, o
contrato de concessdo a que esta submetida a Companhia prega que os investimentos a serem realizados
devem atender requisitos de viabilidade para gerar beneficios econédmicos futuros a Companhia e ndo
onerar a tarifa praticada pela CEGAS, permitindo a expansdo do uso do gés natural.

Assim, a tarifa praticada pela Companhia deve ser suficiente para cobrir os custos de investimentos,
manutencado e remunerar o capital investido, com o objetivo de manter a continuidade do servico prestado
com qualidade. No entanto, a tarifa é restrita a capacidade de pagamento dos consumidores e a capacidade
de absor¢dao do mercado, uma vez que existem produtos substitutos ao gas natural. Logo, o investimento
deve ser feito de modo a manter a sustentabilidade econémica da empresa.



DocuSign Envelope ID: CA6D9830-D566-41E5-93A7-COE7BD20AF53

aocs%

&

DS

Enam

i

DS

& cegas

GAS NATURAL

Desse modo, a tomada de decisdo de investimentos pondera o principio da universalidade do servico e da
sua viabilidade técnica e econbmica, utilizando estudos que possam equilibrar as duas varidveis que
impactam a tomada de decisdao, como o Estudo de Viabilidade Técnica e Econémica (EVTE), que compara o
valor investido para tornar possivel a prestacao do servico ao cliente com o retorno econémico esperado
com base no consumo de gas e na tarifa praticada, bem como a andlise de competitividade para definir o
ritmo 6timo de investimento.

7. Comentarios dos Administradores

Em relagdo aos objetivos ligados aos usuarios e mercado, a CEGAS, no ano de 2022, teve como objetivos
aumentar a sua carteira, incentivar o aumento do consumo de gas natural, melhorar a qualidade de
atendimento, dentre outros. Diante disso, a Companhia passou de 24.122 usudrios em 2021 para 26.916
em 2022, um aumento de 11,6% da sua carteira. Além disso, a Companhia realizou a entrega de Selo Verde,
uma acdo que visa distinguir os clientes da CEGAS como usudrios de um tipo de energia mais limpa,
inovadora e eficiente, onde foram contemplados nesse ano mais 50 usudrios entre residenciais, comerciais
e de climatizacdo/cogeracdo.

Em relacdo aos objetivos ligados a responsabilidade social, a Companhia teve como escopo o marketing
institucional, o marketing do produto e o endomarketing. Para tanto, otimizou o funcionamento da
ouvidoria, desempenhando sua func¢do de canal de comunica¢do com o cidaddo e recebendo um total de
20 manifestagGes, sendo 9 reclamacgdes, 4 solicitagdes de servigo, 4 sugestbes e 3 denuncias, com um indice
de resolubilidade de 100%.

Além disso, a Companhia, por meio do seu Programa de Responsabilidade Social, apoiou 8 (oito) projetos
com base nas Leis de Incentivo, com destaque para a Lei de Incentivo a Cultura, com 3 (trés) projetos. Esses
projetos sdo de grande relevancia social e executa importantes agdes em suas respectivas areas, como o
apoio a Sociedade de Assisténcia aos Cegos — (SAC), atende toda a comunidade deficiente visual com
cegueira adquirida, congénita e com baixa visdo) em todo o estado do Ceard; o projeto Conecta que
contribui para o desenvolvimento de criangas (0 a 12 anos) com Transtorno do Espectro Autista — TEA e suas
comorbidades; e um novo apoio a Escolinha de Triathlon Aquiraz, que visa estimular a pratica esportiva
saudavel entre os jovens de rede publica de ensino e ainda revelar talentos por meio das trés modalidades
do Triathlon.

Ademais, a Companhia atua com vistas ao desenvolvimento sustentavel e preservacdo do meio ambiente
dando continuidade ao projeto de distribuicdo de gas natural renovdvel — GNR. O sistema de distribui¢do
de GNR encontra-se integrado com a rede de distribuicdo de gds natural existente e sua participagao no
mercado n3o térmico da CEGAS, em 2022, foi de, aproximadamente, 14%.

A CEGAS e a Fundagdo Cearense de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (FUNCAP) deram
prosseguimento, em 2022, a parceria destinada a construir competéncias cientificas e tecnoldgicas,
incentivar aliancas estratégicas para o desenvolvimento, a promoc¢do e disseminacdo do conhecimento e
geragao de resultados que tenham potencial para aplicagdes com valor de mercado para a distribuicao de
gds canalizado.

Para tal, a CEGAS e a FUNCAP realizaram a selecdo de duas novas linhas de pesquisa. Em 06/09/2021, a
FUNCAP divulgou o “Resultado Final do Processo Seletivo” do EDITAL N2 01/2021 FUNCAP — CEGAS com o
desenvolvimento das seguintes pesquisas no ano de 2022:
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1. Andlise de Variabilidade Técnico-Econ6mico da Injegao de Hidrogénio nas Redes de Distribui¢ao
de Gas Canalizado da CEGAS - proposto pelo pesquisador Eduardo Loffler Gadelha, da empresa
integra Projetos e Solugdes, em parceria com pesquisadores da UFC. Tem por objetivos a avaliagdo
dos balancos energéticos em tubulacdes; a realizacdo da analise de contelddo energético resultante
da nova composicdo gasosa com a injecao de hidrogénio; a verificacdo do atendimento a regulacao
pertinente e aderéncia as resolugdes da ARCE e da ANP para distribuicdo de gds canalizado a partir
de novas composicoes; e, o levantamento das tecnologias de separacdo do hidrogénio do gas
natural tendo em vista uma eventual necessidade de fornecer hidrogénio puro. O projeto estd na
fase de analises qualitativas dos resultados e avaliagdes de percentuais de misturas de GN e H2.

O trabalho foi finalizado com os resultados qualitativos apresentados e prestacdo de contas ja enviada aos
financiadores.

2. Dispositivo de Leitura Remota do Consumo de Gas Natural Baseado em Redes Neurais
Binarizadas - proposto pelo pesquisador Otavio Alcantara de Lima Junior, do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceard — IFCE. Tem por objetivo desenvolver um aplicativo para
smartphones para realizar a leitura de medidores analdgicos de gas natural, bem como integrar os
dados com os sistemas de faturamento e cobranca da Companhia. O projeto se encontra em
finalizacdo com a execugdo de protétipo de campo (piloto) para testes funcionais da ferramenta.
Todos os ensaios de bancada ja foram realizados e os resultados validados.

Outros projetos foram iniciados em 2022 e serdo finalizados em 2023, conduzidos pelo corpo técnico da
Companhia, incentivando o aprimoramento académico de seus colaboradores, com o objetivo de
melhoramento operacional:

v" Blend de Biometano com gas natural em Estagdes de Transferéncia de Custddia

Projeto desenvolvido internamente, por colaboradores préprios, com o objetivo de propor um ponto de
mistura de gases para equalizar os padrées de qualidade e especificacdo do combustivel antes da inje¢do
na rede da companhia. O trabalho estda na finalizagdo das montagens de campo e inicio dos testes
funcionais.

v" Patologias em sinais eletromagnéticos emitidos por medidores de vazdo utilizados em esta¢des
de gas natural

Estudo de caso, também desenvolvido internamente pela dissertagdo de mestrado académico de um dos
colaboradores, com o propdsito de solucionar as patologias existentes no sistema de medi¢ao decorrentes
da ocorréncia de pulsos falsos e incremento de valor nos corretores de volume. O trabalho ja foi finalizado
e sera avaliado pelo Instituto federal de Ciéncia, Educac¢do e Tecnologia do Ceara — IFCE para comentdrios
técnicos finais.

Foi dado ainda continuidade a execugao do contrato para gerenciamento de Residuos Sélidos Especiais,
que prioriza a ndo geracao, a reducao, a reutilizacao, a reciclagem, o tratamento e, principalmente, a
disposicao final dos materiais gerados nas unidades administrativas e operacionais da Companhia, em
atendimento aos padrdes estabelecidos pelo Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA).
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A Companhia seguiu com o programa de Qualidade Seguranga, Meio Ambiente e Saude (QSMS), voltado
para reorganizacdo dos seus processos internos e atendimento das normas implementadas pela
Organizacdo Internacional de Normatiza¢do, atendendo aos critérios exigidos nas certificagdes nas normas
ISO 9001, 14001 e 45001, que tratam da qualidade dos servicos e produtos, foco na gestdo ambiental e
seguranca e saude no trabalho, mantendo, portanto, sua tripla certificacao.

Em relagdo aos objetivos ligados ao capital humano, a CEGAS mantém um Plano de Empregos, Carreiras e
Salarios (PECS) atual e alinhado as melhores préticas do mercado. A CEGAS aplicou sua ferramenta de
avaliacdo de desempenho, de maneira informatizada, que, dentre outras coisas, buscou identificar as
eficiéncias e deficiéncias em termos de conhecimentos, habilidades e atitudes de todos os seus
empregados. No ano de 2022, 95% do seu quadro funcional efetivo recebeu progressao financeira, por
reconhecimento da sua performance. E, com base nos resultados das avalia¢Ges, dos uUltimos trés anos, a
alta gestdo promoveu a cargo de gestdo dois empregados efetivos.
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Sob essa dtica, cabe destacar o tempo e os recursos que a CEGAS dedicou para aprimorar os servicos
prestados a sociedade por seus empregados. Assim, destaque-se que, em 2022, a CEGAS investiu em
treinamento o montante de RS 187 mil, promovendo, em torno de 7.323 horas de capacita¢do, o que
equivale a realizacdo de 80 horas, média, de capacitacdo por empregado ao ano. Dessas horas, 42% foram
realizadas pelos Gestores da Companhia, dentro do PDL - Programa de Desenvolvimento de Lideres e de
capacitacdes técnicas, de acordo com suas areas de atuacao.

Tendo o objetivo de fortalecer a Cultura e Desenvolver os Gestores, foi contratada uma Consultoria de
Desenvolvimento Humano, cujo trabalho consistiu em promover o desenvolvimento, profissional e pessoal,
dos gestores alinhado as estratégias do negdcio, por meio de treinamentos semanais, encontros individuais
para assessoria e a realizacdo de avaliagdes com as equipes de trabalho a fim de verificar a performance
dos gestores.

Ainda com vistas a promover uma maior capacita¢gdo do seu corpo funcional, por meio de conteudos
interativos, atuais e de relevancia, a Companhia adquiriu Software de Treinamentos Comportamentais, com
mais de 50 cursos em EAD (Educacdo a Distancia), a serem realizados por todos os seus empregados. Além
da renovacdo de contrato do Software de Treinamentos Técnicos, destinados a capacitacdo dos
empregados do setor de Tecnologia da Informagao.

A CEGAS entende que a melhora nos indices de satisfagdo de seus colaborados impacta positivamente o
rendimento no trabalho e, como consequéncia, os resultados da Companhia. Por este motivo, minimizado
0 processo pandémico da COVID-19, retomou suas festividades, como na realiza¢do do dia da crianga,
aniversario dos empregados e o da companhia, bem como a festa natalina.

Em relagdo aos objetivos ligados a infraestrutura, a Companhia expandiu a rede de distribuicdo em 40,42
km, alcangando mais de 647 km de extensdo de rede voltados para o atendimento a usuarios dos diversos
segmentos. Dessa forma, foram investidos cerca de RS 26 milhdes em 2022, sendo RS 23,9 milhdes na
expans3o e melhoria da rede de distribui¢do e RS 2,1 milhdes em outros investimentos.

A Companhia construiu rede de 24,0 km nos Bairros Meireles e Aldeota, 3,8 km nos bairros Cambeba, 1,2
km no bairro Montese, e outros 5,2 km em bairros como Dionisio Torres, Parque Iracema, Passaré e Parque
Manibura. No municipio do Eusébio, langamos 5,5 km de rede para atender ao Polo Industrial e Tecnoldgico
de Saude e clientes diversos. Destaca-se também o inicio da implementac¢do de infraestrutura para atender
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ao Condominio Industrial do municipio de Pacajus. Foram realizadas obras para garantir a seguranga
operacional e de fornecimento de gds natural ao Distrito Industrial de Maracanal com realocagao de
gasoduto de aco carbono de 10” de didmetro. Elaboramos aproximadamente 38,0 km em novos Projetos
Executivos detalhados de rede distribuicdo e ramais de cliente, contemplando tubulacbes em Aco e
polietileno de alta densidade (PEAD).

Em relagdo aos objetivos corporativos, a Companhia obteve um grau de realizacdo de 93,2% das metas
aprovadas para 2022, no que se refere a Margem de Contribuicdo, Lucro antes de Juros, Impostos,
Depreciacdo e Amortizacdo (EBITDA), Lucro Liquido, Volume, Investimentos e Expansdo da Rede.

Em relagdo aos objetivos ligados aos processos e controles, a Companhia desenvolveu atividades com o
intuito de monitorar as a¢des para mitigar os riscos nas diversas areas da empresa, construindo uma matriz
de riscos em cada setor e monitorando, por meio de evidéncias, durante o ano inteiro, as acdes necessarias
para mitigar tais fatores de riscos. Em 2022, executou-se o projeto de adequacdo a LGPD, iniciado no ano

ygﬂﬂﬁterior, no qual foram realizadas diversas a¢des com a consultoria High Compliance.

¥

1

Portanto, em 2022, a CEGAS reforcou sua posi¢do como uma companhia integra, que respeita e valoriza as
pessoas e o0 meio ambiente, com uma forca de trabalho competente e comprometida com o crescimento,
capaz de superar desafios para entregar os melhores resultados a seus acionistas e a sociedade.

Remunerag¢do da Administragao e Empregados

DS 8.1 Descricao Remunerac¢do dos Administradores e Empregados

#ShE)

H

mo
gm
‘ =

M,

F;

Com vistas ao cumprimento das Politicas Publicas e dos objetivos tracados, a Companhia pratica um pacote
de remuneracdo ao seus Administradores, Diretores e Empregados composto pelos seguintes elementos:

i Remuneracao Fixa Mensal definida com valores alinhados aos padrdes praticados pelo Governo do
Estado do Ceara. No caso da remuneragao atribuida aos Empregados, os seus reajustes sdo
definidos com base em Acordo Coletivo de Trabalho, cuja competéncia de aprovacdo é do Conselho
de Administracdo. No que tange a remuneracdo atribuida a Diretoria Executiva, a competéncia para
deliberar sobre o assunto pertence a Assembleia Geral de Acionistas;

ii. Pacote de Beneficios alinhado com as boas praticas de mercado, o qual, apesar de ser entendido
como mero complemento a remuneragdo mensal, tem desempenhado importante papel para o
aumento da motivagao e manutencao da forga de trabalho, além de aumentar a atratividade para
o interesse de futuros entrantes oriundos dos préximos concursos publicos a serem realizados pela
CEGAS.

8.2 Descricdo da Composicao e da Remuneragao da Administragao

Conforme Estatuto Social, artigo 112, “A Administracdo da Companhia é exercida pelo Conselho de
Administra¢cdo, com func¢do deliberativa e a Diretoria Executiva, na forma da Lei e deste Estatuto”.

A Diretoria presta contas de seus atos ao Conselho de Administra¢do e as condi¢des e requisitos para o
exercicio do cargo, juntamente com as qualificacdes dos candidatos, serdo apresentadas a Assembleia Geral
de Acionistas ou a reunio do Conselho que tiver de elegé-los, na forma da Lei n2 13.303/16, cuja posse se
dad mediante a assinatura do Termo de Posse e seus mandatos, se expirados, considerar-se-3o
automaticamente prorrogados até a posse de seu sucessor.

12
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Administradores e Conselheiros Fiscais da CEGAS tém sua remuneracdo definida em Assembleia Geral, que
leva em conta a remuneracao do exercicio anterior e o reajuste correspondente as perdas inflacionarias no
periodo.
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GOVERNANCA CORPORATIVA

A Lei Federal n2 13.303/16, em seu art. 82, incisos Il e VIII, exige a elaboracdo de “carta anual de governanca
corporativa, que consolide em um unico documento escrito (...) informag¢des relevantes, em especial as
relativas a atividades desenvolvidas, estrutura de controle, fatores de risco, dados econémico-financeiros,
comentdrios dos administradores sobre desempenho, politicas e prdticas de governanga corporativa e
descrigcdo da composicdo e da remuneragdo da administracdo”.

A Governanca Corporativa tem como propdsito assegurar a integridade, a regularidade, a transparéncia e a
confiabilidade de uma empresa, bem como as melhorias no seu desempenho econdmico. Nesta
perspectiva, a Administracdo da Companhia busca estabelecer relacionamentos com principios éticos,
trabalhando para atingir a exceléncia empresarial, melhorando continuamente as praticas e atitudes,
visando potencializar acbes que garantam a perenidade do negdcio.

Desta forma, o Cddigo de Conduta e Integridade, a Politica de Indicacdo, a Politica de Partes Relacionadas,
a Politica de Porta-Vozes, a Politica de Sigilo de Documentos e Divulgacdo de Informagdes e os demais
normativos da Companhia estdo sempre refletindo os melhores modelos de governanca, pautados na
transparéncia, equidade, prestacdo de contas para a sociedade e responsabilidade corporativa.

Sob essa ética vale destacar o Cédigo de Conduta e Integridade, que traz orientagdes quanto a conflito de
interesses, detalha as a¢gdes de combate a corrupgdo, e adota mecanismos de protecdo e/ou anonimato que
impecam qualquer espécie de retaliacio a pessoa que utilizar o canal de denlncias. A CEGAS realiza
treinamentos periddicos sobre Etica e Integridade para a sua forca de trabalho, no intuito de divulgar o
Cédigo de Conduta e Integridade, prevenir a prética de assédio e violéncia psicoldgica, bem como reafirmar
seu compromisso com valores relacionados a integridade, a transparéncia, a igualdade e a inclusdo.

No quesito transparéncia, a Companhia disponibiliza em seu préprio site, em cumprimento a Lei n2
12.527/2011 (Lei de Acesso a Informac&o Publica), uma série de informacdes de interesse dos usuarios e da
sociedade, além de possuir um canal de ouvidoria destinado a denuncias da Companhia. Um checklist das
informacGes necessarias é verificado periodicamente a fim de manter sempre atualizado o site com todos
os requisitos legais e de transparéncia ativa e passiva.

Em 2022, a Ouvidoria da CEGAS desempenhou sua fun¢do de canal de comunicagdo com o cidaddo e
recebeu um total de 20 manifesta¢des, sendo 9 reclamacgdes, 4 solicitacGes de servico, 4 sugestdes e 3
denuncias, com um indice de resolubilidade de 100%. A satisfagao do cidad3o atingiu um indice de 100%.

A Companhia trabalhou planos de a¢do para sanar eventuais ndo conformidades e atua preventivamente
no intuito de atender aos érgaos reguladores e fiscalizadores, além da disseminagdo da cultura
de compliance entre seus colaboradores.

A CEGAS mantém uma estrutura de gestdo de riscos, controle interno e auditoria interna que tem como
principio norteador a geracdo e protecao de valor no atingimento de seus objetivos, observando as
legislacOes e assegurando que as acles sejam aderentes as diretrizes, as normas e aos procedimentos
internos. Em face ao exposto, durante o ano de 2022, a Companhia realizou diversas a¢des tais como:

e Mapeamento e identificacdo dos fatores de riscos e controles de diversos processos que apresentavam
maior criticidade. E importante destacar que tais riscos se dividem em quatro grupos:
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Riscos Legais: Riscos de inconformidade com as legislacGes aplicaveis, exigéncias dos orgaos
reguladores e Cédigo de Conduta e Integridade da Companhia.

Riscos Operacionais: Riscos de falhas ou inadequacdes de processos internos de distribuicdo de gas
gue impactam em possiveis perdas, além de aspectos estruturais e relacionados a eventos
externos.

Riscos Financeiros: Riscos relacionados a exposicdao das operacdes financeiras e das medidas a
serem adotadas para ampliacdo da geracdo de caixa.

Riscos Estratégicos: Sdo aqueles que podem impactar no valor econdmico da marca e na imagem
da empresa, estando relacionados diretamente ao cumprimento dos objetivos estratégicos,
podendo afetar o cumprimento do plano de negdcios e a sustentabilidade da empresa no longo
prazo.

Disseminagdo da cultura de compliance entre seus colaboradores;

Execugdo do projeto de adequagdo a LGPD, iniciado no ano anterior, no qual foram realizadas diversas
acoes com a consultoria High Compliance, tais como: elaboracdo de relatério de impacto,
conscientizacdo dos colaboradores, revisdao de politicas, mapeamento do ciclo de vida dos dados
pessoais, entre outros.

Por fim, cabe ressaltar que a CEGAS vem reforcando sua postura ética e integra e fortalecendo as bases de
DS . .
[ D j sua Governanca Corporativa gerando valor para a sociedade, os colaboradores e seus stakeholders.

1. Estrutura de Governanga Corporativa

K(, A estrutura de governanca da CEGAS conta com Assembleia Geral de Acionistas, Conselho de

Administragcdo, Conselho Fiscal, Diretoria Executiva, Auditor Independente, Auditoria Interna, Comité de

s Auditoria Estatutario, Comité Estatutario de Elegibilidade, Coordenadoria de Gestdo de Riscos e
SDSM Conformidade e Comissdo de Etica.

v Assembleia Geral: é o 6rgdo maximo de tomada de decisdo na Companhia e o férum no qual os

Acionistas decidem sobre todos os negdcios relativos as estratégias da Companhia, tendo por
objetivo a sua protecdo e o seu desenvolvimento. A Assembleia Geral tem suas competéncias
definidas do art. 6° ao 9° do Estatuto Social. Dentre as principais atribui¢des da Assembleia Geral,
podemos citar: tomar as contas dos administradores, examinar, discutir e votar as demonstracdes
financeiras; deliberar sobre a destinacdo do lucro liquido do exercicio e a distribuicio de
dividendos; eleger os administradores e os membros do Conselho Fiscal.

Conselho de Administracdo: 6rgado de deliberacdo da Companhia composto por 7 (sete) membros
efetivos, todos eleitos em Assembleia Geral para mandato de 2 (dois) anos. Este colegiado tem
como principal responsabilidade fixar a orienta¢do geral dos negdcios da Companhia, sendo que a
sua forma de atuacdo, composicdo e suas respectivas competéncias estdo dispostas dos artigos 12
ao 16 do Estatuto Social da CEGAS.

Conselho Fiscal: 6rgdo permanente, composto por 3 (trés) membros efetivos e igual nimero de
suplentes, todos eleitos em Assembleia Geral para mandato de 2 (dois) anos, cujas competéncias,
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composigdo e funcionamento estdo disciplinados no artigo 27 do Estatuto Social da CEGAS. Entre
os seus objetivos principais destacam-se: analisar e opinar sobre as demonstracdes financeiras; e
fiscalizar os atos dos Administradores e verificar o cumprimento pelos mesmos dos seus deveres
legais e estatutdrios.

Diretoria Executiva: érgao responsavel pelas fungdes executivas e com a atribuicao privativa de
representar a Companhia, sendo composta por 3 (trés) membros eleitos pelo Conselho de
Administracdo para mandato de 2 (dois) anos. As atribuicGes e deveres da Diretoria estdo
disciplinados dos artigos 17 a 25 do Estatuto Social da CEGAS.

Auditor Independente: é o responsavel por assegurar a credibilidade das informacg&es financeiras
da Companhia e por opinar se as demonstracdes contdbeis preparadas pela sua administracao
representam, em todos os aspectos relevantes, sua posi¢cao patrimonial e financeira.

Auditoria Interna: é o responsavel por aferir a adequagao do controle interno, a efetividade do
gerenciamento dos riscos e dos processos de governanca e a confiabilidade do processo de coleta,
mensuracao, classificacdo, acumulacdo, registro e divulgacdo de eventos e transagdes, visando ao
preparo de demonstragées financeira.

Comité de Auditoria Estatutario: é composto por 3 (trés) membros, em sua maioria independentes,
eleitos e destituiveis pelo Conselho de Administracdo para um mandato de 2 (dois) anos, permitida
3 (trés) reeleicGes consecutivas, observadas as condigdes e requisitos da legislagdo aplicavel e da
Politica de Indicagdo da Companhia. O Comité é vinculado diretamente ao Conselho de
Administracdo no que se refere ao exercicio de suas funcGes de auditoria e de fiscalizacdo sobre a
qualidade das demonstracdes financeiras e efetividade do controle interno e de auditoria interna e
independente.

Comité Estatutdrio de Elegibilidade: é designado pela Diretoria Executiva e auxilia os orgdos
competentes na verificacdo da conformidade do processo de indicacdo e de avaliacdo dos
administradores, conselheiros fiscais e membros do Comité de Auditoria Estatutdrio, sem
remuneracdo adicional.

Coordenadoria de Gestdo de Riscos e Conformidade: é o responsavel por propor politicas de
conformidade e gerenciamento de riscos para a Companhia, além de verificar a aderéncia da
estrutura organizacional e dos processos, produtos e servicos da Companbhia as leis, aos normativos,
as politicas e diretrizes internas e aos demais regulamentos aplicaveis.

Comissao de Etica: é um 6rgdo independente, de carater consultivo e permanente, com autonomia
e autoridade para adotar as medidas necessarias a implementacdo e a manutencdo do Cddigo de
Conduta e Integridade da CEGAS, em conformidade com o disposto no Regimento Interno préprio.

2. Estruturas de Controles Internos e Gerenciamento de Riscos

A CEGAS tem atuado para garantir a manutencdo e aprimoramento de uma estrutura de controle que

estabelegca mecanismos internos de governanga, com o objetivo de prevenir e evitar a ocorréncia de agGes

prejudiciais a Companhia, observando as normas legais e assegurando que as a¢Oes sejam aderentes as

diretrizes, normas e procedimentos da empresa.

Para isso, foi implementado o modelo das Trés Linhas do IIA (Instituto de Auditores Internos) como

mecanismo que visa estruturar os papeis e responsabilidades de cada unidade, no que se refere a gestado

de riscos e controles.
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v Primeira Linha: Composta pelas dreas gestoras (negdcio e suporte) — Responsdveis por implantar e

executar controles de gestdo e de supervisdao adequados em pratica, para garantir a conformidade
e para mitigar colapsos de controle, processos inadequados e eventos inesperados.

Segunda Linha: Composta pela drea de Gestdao de Riscos e Conformidades — Responsavel por
identificar eventos que possam comprometer as estratégias da Companhia na consecucao dos seus
objetivos de negdcio; atua no gerenciamento destes eventos, de modo a contribuir para o
alinhamento as diretrizes de apetite ao risco, além avaliar o comprimento da legislacdo e
regulamentacdo em vigor, das politicas e dos processos internos.

v Terceira Linha: Auditoria Interna — Responsavel por realizar avaliacbes sobre a eficicia da
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governanga, do gerenciamento de riscos e dos controles internos, incluindo a forma como a
primeira e a segunda linhas de defesa alcancam os objetivos de gerenciamento de riscos e controle.

ssa estrutura foi aprovada pelo Conselho de Administracdo, na condi¢gdo de Orgdo competente para tal

atribuicdo, segundo o Estatuto Social da CEGAS, conforme preveé a Lei n? 13.303/16, visando garantir o bom
funcionamento do processo de gestdo de riscos e a implementacgdo das boas praticas de controle.

Adicionalmente, a CEGAS, entendendo toda a dindmica que envolve os negécios, vem atuando em nivel

estratégico no monitoramento e controle dos riscos aos quais a estd submetida. Para isso, a Companhia se

vale de:

o

. Sistemas de automacdo das leituras de medicdo de consumo de gas natural de seus principais

usuarios;

. Medidores de fronteira instalados nos Pontos de Entrega, onde é feita transferéncia de custddia do

gas natural da supridora para a CEGAS;

. Sistema ERP (Enterprise Resource Planning), com os seus diversos modulos integrados entre si,

gerando dados que sdo cruzados com as informagdes oriundas de outras areas;

. Canal de ouvidoria, onde qualquer interessado pode, de forma andnima, apresentar denudncias

sobre desvios, as quais serdo objeto de apuragdo pelo Comité de Etica da Companhia, nos termos
dos seus normativos internos;

. Treinamentos continuos sobre Etica e Integridade envolvendo toda a forca de trabalho da

Companhia;
Atualizacdo periddica das Politicas e Normas Internas;

7. Utilizagdo de sistema para gestao eletronica de documentos, ndo conformidades, auditoria e riscos;

Ademais, a CEGAS realiza as seguintes acdes:

. Auditorias internas para assegurar a conformidade da organizacao;

. Auditorias pelos érgdos de controle do Estado, a exemplo do Tribunal de Contas do Estado do Ceara

(TCE-CE) e da Controladoria Geral do Estado (CGE);

Auditorias externas independentes trimestrais, que sdo realizadas por Auditores Independentes,
cuja autorizacdo de contratagdo é de competéncia do Conselho de Administragdo da CEGAS. Tais
auditorias tém como objetivo assegurar a confiabilidade das Demonstra¢gdes Contdbeis da
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Companhia, garantindo que foram elaboradas atendendo as normas técnicas dispostas pelos
drgdos de regulacao;

Fiscalizagbes da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara — ARCE.

3. Fatores de riscos

Os fatores de riscos que podem interferir positiva ou negativamente na atua¢do da empresa na realizacdo

de suas Politicas Publicas sao os seguintes:

v
v

AN NI N

AN

Entrada de novas tecnologias no mercado, gerando uma mudanca significativa no mercado de gas;
Impacto negativo na imagem da Companhia em fungdo de incidentes e acidentes no sistema de
distribuicdo, condutas antiéticas, fraudes e impactos ambientais;

Ataques cibernéticos e outras adversidades comprometendo a integridade das informacgdes fisicas
e digitais tratadas pela CEGAS;

Complexidade e diversificacdo na gestdo dos contratos de suprimentos;

Perda de competitividade relacionado aos impactos do preco do gas;

Condi¢des macroecondmica e politicas que podem afetar o negdcio da Companhia;

Lei n2 17.897/2022 (Nova Lei do Gas), que regulamenta o consumidor livre e que pode impactar
diretamente o atual mercado cativo de gas;

Baixa execucdo do plano de investimento da Companhia;

Comprometimento da continuidade de fornecimento de gas afetando usuarios estratégicos da
Companhia;

Possibilidade de perda de funciondrios da Companhia que detém maior expertise podendo gerar
perda de conhecimento;

Divergéncia de interpretacdo regulatéria entre a Companhia e a Agéncia Reguladora impactando
na continuidade do negécio;

Quebra do Contrato de Concessdo ou auséncia de marco regulatério que possam impactar
negativamente a margem da Companhia.

4. Dados Econémico-financeiros e Comentdrios sobre o Desempenho

O Conselho de Administracdo aprova, anualmente, as Metas Corporativas. Essas sdo aplicaveis aos

Diretores e aos empregados da Companhia e estdo alinhadas com a politica de remunerag¢do varidvel

aprovada pelos Acionistas. Sua premissa bdsica é o reconhecimento da contribuicio dos Diretores e

Empregados aos resultados da Companhia, feito através do pagamento de participacdo nos resultados,

estes medidos em fungdo do nivel do cumprimento das metas.

Além das Metas Corporativas, existe a definicdo de metas setoriais e individuais a serem cumpridas pelas

diversas areas da organiza¢do e por cada colaborador, que sdo elaboradas de forma a contribuir para a

realizacdo das metas corporativas definidas pelo Conselho de Administra¢cdo, e cuja competéncia de

aprovacdo, segundo os normativos internos, é da Diretoria Executiva.
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As principais metas estabelecidas, juntamente com os respectivos comentarios acerca das suas realiza¢des,
estdo detalhadas a seguir.

Infraestrutura e Investimentos

A CEGAS planejou investir, no ano de 2022, o montante de RS 32,3 milhdes, sendo R$ 30,8 milhdes na
expansao da sua rede de distribuicdo, com a manutencdo da estratégia de saturacdo da rede de
distribuicdo, visando a ampliacdo do atendimento aos segmentos comercial e residencial, bem como a
interiorizacdo da distribuicdo de gas natural; e RS 1,5 milhdo em outros investimentos.

A realizacdo desses investimentos foi impactada, especialmente, pela falta de supridor para atendimento a
regido do Cariri, afetando a viabilidade de execugdo do projeto, para o qual estava previsto um investimento
na ordem de RS 8 milhdes. Dessa forma, foram investidos cerca de RS 26,0 milhdes, o que representa 80%
do previsto, sendo RS 23,9 milhdes na expansdo da rede de distribui¢do de gas natural e RS 2,1 milhdes em
outros investimentos.

No que diz respeito a infraestrutura de distribuicdo, em 2022, a CEGAS atingiu a marca de 647,7 km de rede
de gasoduto construida, o que representa um incremento de 40,42 km em relacdo ao ano anterior, superior
a meta estabelecida para o ano (35,85 km).

Usuarios e Mercado

Quanto ao volume ex-térmico, a CEGAS comercializou 566.987 m3/dia, 9% superior ao previsto para o ano
de 2022, representando um aumento em torno de 6% em relagdo ao ano anterior (535.258 m3/dia). O
segmento com maior crescimento anual foi o comercial, com um aumento de 22%, seguido do residencial,
que apresentou um incremento de 9% em relagdo ao ano anterior. Pode-se destacar ainda o segmento
automotivo, com um aumento de 6% no volume comercializado no periodo.

Ao analisar o volume térmico, verifica-se que ele foi abaixo do orgado, ja que estava previsto em orgamento
gue a Termofortaleza operaria nos meses de janeiro e fevereiro, consumindo um volume de 1.550.000
m3/dia, o que ndo se confirmou. Seu despacho, controlado pelo Operador Nacional do Sistema Elétrico
(ONS), foi de apenas 563,6 m3/dia.

Para o indicador de nimero de usuarios, os projetos de ampliacdo da rede de distribuicdo geram
expectativas de aumentar ainda mais a participa¢do do gds natural no mercado.

Em 2022, a Companhia incrementou 2.794 usuarios, abaixo da meta de cerca de 7.450 previstos, com uma
taxa de crescimento total de 11,6% em relagdo a 2021, encerrando o ano com uma carteira de 26.916
clientes.
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Rentabilidade

Foi projetada para o exercicio de 2022 uma Margem de Contribui¢do de RS 101,2 milhes, correspondente
a 14,1% da Receita Liquida orcada. O EBITDA, indicador que desconsidera os impostos sobre o lucro,
depreciacdo, amortizacdo e resultado financeiro obtido pela Companhia, foi estimado em RS 87,4 milhdes
e o Lucro Liquido orcado foi RS 67,6 milhdes.

O nivel de realiza¢cdo da Margem de Contribuicdo foi de 87,9%, correspondente a RS 88,9 milhdes, mesmo
com o volume ex-térmico maior do que o orcado. Este resultado estd associado, principalmente, ao
pagamento de encargo de capacidade a Petrobras e a despesas judiciais relacionadas ao TEP (Termo de
Encerramento de Pendéncias) da Petrobras. Esse resultado ficou 9,7% abaixo do realizado no ano de 2021.

O EBITDA, indicador que desconsidera os impostos sobre o lucro, depreciacdo e amortizacdo, além do
resultado financeiro obtido pela Companhia, atingiu o montante de RS 76,3 milhdes, o que representa uma

ygﬂﬂwredugéo da ordem de 13% quando comparado ao valor or¢ado e de 44% em relagdo ao ano anterior
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RS 136,2 milhdes). O EBITDA é um indicador que permite conhecer o quanto a Companhia esta gerando
de resultado com base exclusivamente nas atividades operacionais, e representou, em 2022, 12% da
Receita Liquida da Companbhia.

O Lucro Liquido em 2022 atingiu a cifra de RS 62,9 milhdes, representando reducdo de 7% quando
comparado ao orcado de RS 67,6 milhdes, e foi 50% menor do que aquele verificado no ano anterior
(RS 124,7 milhdes). De fato, o Lucro Liquido e o EBITDA do ano de 2021 foram excepcionais devido ao
Reconhecimento do Take or Pay da SILAT, equivalente a RS 19,9 milhdes e ao reconhecimento de receita
de, aproximadamente, RS 63 milhdes referente ao ICMS-ST na base de calculo do PIS/COFINS.

Sociedade

A Companhia de Gas do Ceara (CEGAS), no més de novembro de 2022, recebeu uma auditoria externa que
avaliou o cumprimento de todas as conformidades e requisitos das normas ISO 9001 (Sistemas de gestdo
da qualidade), ISO 14001 (Sistemas de gestdo ambiental) e ISO 45001 (Sistemas de gestdo da saude e
seguranca ocupacional). A CEGAS atendeu aos critérios exigidos nas trés normas e recebeu, no més seguinte
e de forma simultanea, a aprovacao da certificadora, da manuten¢do de sua tripla certificagao. A
Companhia é a segunda empresa de distribuicdo de gas natural canalizado no Brasil a obter essa tripla
certificagao.

Para as certificagdes ISO 9001 e ISO 14001, a auditoria realizada analisou os processos envolvidos nas fases
de projeto, execucdo de obras, comercializagdo, operacdo e manutencdo da rede de distribuicdo de gas
natural no Estado do Ceara. Para a certificacdo ISO 45001, foram analisadas as condi¢Ges de saude e
seguranca ocupacional da Sede Administrativa da CEGAS e da Estagdo de Transferéncia de Custddia
localizada no municipio de Caucaia.

De forma geral, as certificagdes conferidas a Companhia demonstram a responsabilidade e o compromisso
da CEGAS com a qualidade dos servigos prestados a sociedade cearense, com a preservacdo ambiental, e
com a salde e a seguranca de seus colaboradores.

Visando permanecer com o foco ambiental a empresa deve continuar atuando seguindo as boas praticas
relacionadas ao meio ambiente, causando o menor impacto possivel a natureza e considerando questdes
como aquecimento global e poluicao.
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Considerando esse aspecto ambiental, a CEGAS reservou recursos para que 2023 seja contratada uma
consultoria para adequar a companhia para certificagdo na norma ABNT NBR ISO 14064, atendendo aos
requisitos normativos solicitados pela ferramenta de gestao de Governanca Ambiental, Social e Corporativa
(ESG).

A CEGAS tem como prioridade ampliar o seu conhecimento junto a sociedade cearense. Neste sentido,
desenvolveu ao longo do ano uma série de a¢bes, afirmando uma imagem em consonancia com sua missao
e focada na atracdo de novos negécios e clientes.

No contexto pds-pandemia, a Companhia voltou a participar de eventos e a¢des presenciais sem deixar de
lado sua comunica¢do nos meios digitais, objetivando fortalecer o relacionamento corporativo e de imagem
junto a seus clientes, fornecedores e demais segmentos da sociedade cearense.

O site da Companbhia foi atualizado permanentemente de forma a fornecer o maior nimero de informacgdes
sobre os servigos e produtos da empresa bem como avisos e comunicados relevantes. Em 2022, foram
registrados um total de 116.877 visitantes e a ultrapassagem novamente da marca de 1,5 milhdo de visitas.

Nas redes sociais, principalmente o Instagram, foram desenvolvidas campanhas de divulgacdo dos produtos
e servicos da Companhia focando em postagens comerciais e institucionais, bem como da ouvidoria e das
iniciativas e registros da execucdo dos Projetos Sociais incentivados pela CEGAS. O resultado foi aumento
significativo no nimero de seguidores e engajamento das nossas redes.

No que se refere a pauta ambiental, destaca-se o patrocinio ao “Here is Green”, projeto desenvolvido em
parceria com a Festa Anual das Arvores (FAA), promovido pela Secretaria Estadual do Meio Ambiente
(SEMA). A FAA previa o plantio de 70 mil mudas em todos os municipios do Ceara, envolvendo escolas,
ONGs, Unidades de Conservagao, instituicGes publicas e privadas.

A Companbhia continuou a entrega do Selo Verde, uma acdo que visa distinguir os clientes da CEGAS como
usudrios de um tipo de energia mais limpa, inovadora e eficiente. O selo permite associar a imagem dos
seus detentores valores de protecdo do meio ambiente e de incentivo de préticas de vida saudavel. Assim,
em 2022, foram contemplados 50 usuarios residenciais, comerciais e de climatizacdo/cogeracio.

A seguir, apresentamos os principais indicadores econdmicos, que demonstram os resultados do trabalho
realizado, tendo sempre o foco na melhoria da qualidade dos servicos ofertados a sociedade do Estado do
Ceara.
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Tabela 2 - Indicadores Econdmicos

pLok k] 2019 2020 2021 2022

Receita Bruta de Gas (*) 499.506 695.155 457.868 716.425 893.855

Gas Comprado para Revenda 262.349 405.083 244.057 414.552 570.623

Custeio 44.246 48.717 46.532 55.500 58.072

Lucro Liquido 56.674 60.853 63.395 124.675 62.916

EBTIDA 73.124 83.794 88.388 136.161 76.324

Remuneracgdo dos Acionistas 42.901 46.374 48.277 106.523 48.651

Ativo Total 393.907 492.128 395.063 431.138 430.643

—Ds Passivo 204.090 285.547 171,049 177.495 178.890

A()(  Ppatriménio Liquido 189.817 206581  224.014  253.643 251753
—

5. Politicas e Praticas de Governanga Corporativa
(—DS
,?57Zﬂ7”7A fim de cumprir seus propdsitos postos no dmbito da Governanca Corporativa, a CEGAS se utiliza um
“——————conjunto de mecanismos, tanto de incentivos, como de monitoramento, que garantem o alinhamento do

comportamento da alta administracdo com os interesses dos acionistas e com os propdsitos para os quais
a Companbhia foi criada. Assim, a Governanga Corporativa inclui as relagGes entre os principais grupos de

DS
‘ 1;:’@\/,\/ partes interessadas, como os acionistas, conselho de administracdo, diretores, credores, fornecedores,
usuarios, empregados e as comunidades afetadas pelas atividades da corporacao.

Nesta perspectiva, a Administracdo da Companhia busca estabelecer relacionamentos baseados em

DS
‘ &SDFJ principios éticos, responsaveis e transparentes, trabalhando para atingir a exceléncia empresarial,

melhorando continuamente as praticas e atitudes, visando potencializar agcdes que garantam a perenidade

do negdcio.
—DS ,
K(, A CEGAS adota modelo de governangca com base nas melhores praticas desenvolvidas pelo Instituto
\ Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC), seguindo os principios de:
—DS v' Transparéncia: disponibilizando para as partes interessadas as informag¢des que sejam de seu
OSM interesse e ndo apenas aquelas impostas por disposi¢des de leis ou regulamentos. Contempla
-~ . ~ . . N a e
fatores que norteiam as a¢des gerenciais e que conduzem a preservagao e a otimiza¢do do valor da
organizacdo, ndo se restringindo apenas ao desempenho econémico-financeiro.
bs v' Equidade: tratando de forma isonémica todos os socios e partes interessadas, levando em
(OM/ consideracao seus direitos, deveres, necessidades, interesses e expectativas. Repudia atitudes ou

politicas discriminatdrias sob qualquer pretexto e incentiva a cultura da equidade;

v" Prestacao de contas: prestando contas da atua¢do dos diretores e administradores de modo claro,
conciso, compreensivel e tempestivo, assumindo integralmente as consequéncias de seus atos e
omissdes. Atuando com diligéncia e responsabilidade no ambito dos seus papéis, mantendo um
adequado sistema de controles internos, com constante avaliacdo de sua efetividade,
conformidade e alinhamento a requisitos do ambiente regulatério da Companhia;

v"  Responsabilidade corporativa: perseguindo e resguardando a viabilidade econémico-financeira
dos investimentos, considerando cendrios no curto, médio e longo prazos. Busca reduzir as
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interferéncias externas negativas ao negdcio, desestimulando decisées motivadas por favoritismo
e criando mecanismos para evitar os conflitos de interesses.

Para preservar o modelo de governanca adotado, garantindo sua melhoria continua, a Alta Gestao recebe,
periodicamente, treinamentos sobre Governanca incluindo a legislacdo societdria e de mercado de capitais,
divulgacdo de informacgdes, controle interno, cddigo de conduta, gestdo de riscos, anticorrupcdo (Lei n?
12.846, de 12 de agosto de 2013), e demais temas relacionados as atividades da empresa publica ou da
sociedade de economia mista, pelo Instituto Brasileiro de Governanga Coorporativa — IBGC.

Ainda, em cumprimento a Lei Federal n2 13.303/16, a CEGAS teve como destaque a continuidade dos
trabalhos da identificacdo e mitigacdo dos riscos inerentes aos processos de maior criticidade, assim como
revisao periddica de suas politicas internas, mantendo-as sempre atualizadas.
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