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CONTRATO N° 097/CEGAS/2023
PROCESSO SCDOC N° 9835/2023

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
COMPANHIA DE GAS DO CEARA - CEGAS, E A
EMPRESA FINNET S/A - TECNOLOGIA E
INSTITUICAO DE PAGAMENTO, PARA OS FINS
NELE INDICADOS.

A COMPANHIA DE GAS DO CEARA - CEGAS, situada em Fortaleza - Ceara, na Avenida
Washington Soares, n° 6475, Bairro José de Alencar, Cep: 60.830-005, inscrita no CNPJ sob o N°
73.759.185/0001-96, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representada pelo
Diretor Administrativo e Financeiro Leandro Petsold dos Santos Araljo, e pelo Diretor-
Presidente Miguel Antonio Cedraz Nery, devidamente nomeados pelo Conselho de
Administrac@o desta Companhia, obedecendo assim os critérios estabelecidos no Estatuto Social
da CEGAS, e o(a) empresa FINNET S/A — TECNOLOGIA E INSTITUICAO DE PAGAMENTO,
situada na cidade de S&o Paulo, no Estado de Sdo Paulo, na Rua Pamplona, n® 145, Bairro
Jardim Paulista, CEP: 01.405-100, inscrita no CNPJ: 05.607.266/0001-00, doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada pelos seus Diretores Jonatas Giovinazzo Garcia e
Marcos Bonfa Saraiva, brasileiros, residentes e domiciliados na cidade de S&o Paulo, no
Estado de Sao Paulo, RESOLVEM celebrar este CONTRATO, em conformidade com as
disposicdes contidas na Lei n°® 13.303/2016, e na proposta da CONTRATADA, independente de
transcricdo e mediante as Clausulas e condi¢cbes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA FUNDAMENTACAO

1.1. O presente contrato tem como fundamento o Art. 29, inciso Il, da Lei n° 13.303/2016 e os
preceitos do direito privado e no Regulamento Interno de Licitacdbes e Contratos da
CONTRATANTE, necessarias ao cumprimento de seu objeto.

CLAUSULA SEGUNDA — DO OBJETO

2.1. Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de trafego de dados
eletrénicos bancarios e disponibilizacdo de solugéo integrada de software como servico SaaS
(Software as a Service), por meio de Portal multibanco, centralizador de aprovacdes, transacdes
manuais, acompanhamento de Status, comprovantes e extratos contemplando: Conectividade
entre players como: bancos e ERP; Software para gateway de pagamento; Automatizacdo de
troca de arquivos no Financeiro como: contas a pagar, contas a receber e tesouraria, em
conformidade com as especificagdes constantes no Anexo | — Termo de Referéncia e na proposta
da CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUCAO
3.1. O objeto dar-se-a sob o regime de execugéo indireta: empreitada por prego global.

CLAUSULA QUARTA - DOS PRECOS E DO REAJUSTAMENTO

4.1. O prego contratual global importa na quantia de R$ 72.903,00 (setenta e dois mil novecentos
e trés reais), sujeito a reajustes, desde que observado o interregno minimo de 01 (um) ano, a
contar da apresentacdo da proposta.

4.1.1. Sera adotado para fins de reajuste, a aplicagdo do indice econdmico IPCA (indice de
Precos ao Consumidor Ampliado), calculado pelo IBGE ou, no caso de sua extingdo, por outro

M jSWindice avencado pelas partes.
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4.2. Os precos sao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses da apresentacdo da
proposta. Apos os 12 (doze) meses 0s precos contratuais serdo reajustados, tomando-se por
base a data da apresentacdo da proposta, pela variacdo do IPCA - indice de Precos para o
Consumidor Amplo ou no caso de sua extingdo por outro indice avencado pelas partes.

CLAUSULA QUINTA — DO PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera efetuado mediante a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura devidamente
atestada pelo gestor do contrato, no protocolo da CONTRATANTE, para fins de conferéncia e
atestacdo pelo gestor do contrato, mediante crédito em conta corrente da contratada,
preferencialmente no Banco Bradesco S/A, conforme Lei n° 15.241, de 06 de dezembro de
2012.nome da contratada, preferencialmente no Banco Bradesco S/A, conforme Lei n° 15.241, de
06 de dezembro de 2012.

5.1.1. Apoés a certificacdo da nota fiscal/fatura pela CONTRATANTE, os pagamentos serdo
efetuados na primeira quinta-feira apés 15 (quinze) dias, do recebimento da fatura no protocolo da
CONTRATANTE.

5.1.2. A nota fiscal/fatura que apresente incorrecdes serd devolvida & CONTRATADA para as
devidas correcdes. Nesse caso, 0 prazo de que trata o subitem anterior comecara a fluir a partir
da data de apresentacao da nota fiscal/fatura corrigida.

5.2. E vedada a realizacio de pagamento & CONTRATADA: antes da execuc&o do objeto ou se o
mesmo nao estiver de acordo com as especificacbes deste instrumento e em caso de
descumprimento das condi¢cbes de habilitacdo no Anexo | — Termo de Referéncia.

5.3. No caso de atraso de pagamento, desde que a contratada ndo tenha concorrido de alguma
forma para tanto, serdo devidos pela contratante encargos moratérios a taxa nominal de 6% a.a.
(seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

5.3.1. O valor dos encargos sera calculado pela férmula: EM =1 x N x VP, onde: EM = Encargos
moratérios devidos; N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento; | = Indice de compensacéao financeira = 0,00016438; e VP = Valor da prestacdo em
atraso.

5.4. Toda a documentacado exigida devera ser apresentada em original ou por qualquer processo
de reprografia, autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracdo, ou

publicacdo em 6rgado da imprensa oficial. Caso a documentacao tenha sido emitida pela internet,
SO sera aceita ap6s a confirmagéo de sua autenticidade.

5.5. Ser4 efetuada a retengcdo na fonte dos tributos e contribuicbes elencadas nas disposi¢oes
determinadas pelos érgaos fiscais e fazendarios, em conformidade com as normas vigentes.

CLAUSULA SEXTA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

6.1. As despesas decorrentes da contratacdo serdo provenientes dos recursos préprios oriundos
da CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA - DO PRAZO DE VIGENCIA E DE EXECUCAO E DA ALTERACAO
CONTRATUAL

7.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 26 (vinte e seis) meses, contados a partir de sua
celebracao.

7.2. O prazo de execucdo do objeto contratual sera de 24 (vinte e quatro) meses, contados a

MJSOﬂpartir do recebimento da Ordem de Servi¢os ou instrumento habil.
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7.3. Este contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 81 da Lei Federal
n°13.303/2016 e, nos art. 174 ao 180 do Regulamento Interno de Licitacbes e Contratos da
CONTRATANTE.

7.4. A publicacdo resumida do contrato dar-se-& nos termos do § 2° do art. 51 da Lei n°
13.303/2016.

CLAUSULA OITAVA — DA GARANTIA CONTRATUAL

8.1. Nao seré exigida prestacdo de garantia para esta contratacao.
CLAUSULA NONA — DA EXECUCAO E DO RECEBIMENTO
9.1. Quanto a execucéao:

9.1.1. O Objeto contratual devera ser executado em conformidade com as especificagbes e
prazos estabelecidos neste instrumento e no Anexo | — Termo de Referéncia, no prazo de 15
(quinze) dias, contados a partir do recebimento da ordem de servi¢os ou instrumento equivalente.

9.1.2. Os atrasos ocasionados por motivo de forga maior ou caso fortuito, desde que justificados
até 2 (dois) dias Uteis antes do término do prazo de entrega, e aceitos pela contratante, ndo seréao
considerados como inadimplemento contratual.

9.2. Quanto ao recebimento:

9.2.1. PROVISORIAMENTE, mediante recibo, para efeito de posterior verificacdo da
conformidade do objeto com as especificacdes, devendo ser feito por pessoa credenciada pela
CONTRATANTE.

9.2.2. DEFINITIVAMENTE, sendo expedido termo de recebimento definitivo, apds verificacdo da
gualidade e da quantidade do objeto, certificando-se de que todas as condi¢cbes estabelecidas
foram atendidas e, consequente aceitacdo das notas fiscais pelo gestor da contratacdo, devendo
haver rejeigdo no caso de desconformidade.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
10.1. Executar o objeto em conformidade com as condi¢des deste instrumento.

10.2. Manter-se durante toda a execucdo contratual, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢cBes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na contratagéo.

10.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte,
0 objeto deste contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execucgdo ou de materiais empregados, e respondera por danos causados diretamente a terceiros
ou a CONTRATANTE, independentemente da comprovacdo de sua culpa ou dolo na execucao
deste contrato, ndo podendo ser arguido para efeito de exclusdo ou reducdo de sua
responsabilidade o fato de a CONTRATANTE, proceder a fiscalizacdo ou acompanhar a
execucédo contratual.

10.4. Para cumprimento do previsto neste subitem, sera concedido o prazo de até 30 (trinta) dias,
contados da notificagéo.

10.5. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a contratante ou a terceiros,
decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execucdo do objeto, ndo podendo ser arguido para

\ efeito de exclusdo ou reducdo de sua responsabilidade o fato da contratante proceder a

fiscalizacdo ou acompanhar a execucéo do contrato.

10.6. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre
ﬂa execucdo deste contrato, inclusive as obrigacbes relativas a salarios, previdéncia social,
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impostos, encargos trabalhistas, fiscais, comerciais e outras providéncias, respondendo
obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das leis trabalhistas e especificas de acidentes do trabalho
e legislagéo correlata, aplicaveis ao pessoal empregado na execuc¢do contratual, ndo transferindo
a responsabilidade & CONTRATANTE para nenhum fim de direito.

10.7. Prestar imediatamente as informacgfes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela CONTRATANTE, salvo quando implicarem em indagacdes de carater técnico, hipotese em
que serédo respondidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

10.8. Refazer o objeto contratual, que comprovadamente apresente condicBes de defeito ou em
desconformidade com as especificacdes do objeto, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas,
contados da sua notificagao.

10.9. Cumprir, quando for o caso, as condi¢es de garantia do objeto, responsabilizando-se pelo
periodo oferecido em sua proposta, observando o prazo minimo exigido pela Administragéo.

10.10. Providenciar a substituicdo de qualquer profissional envolvido na execucdo do objeto
contratual, cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizacdo da CONTRATANTE.

10.11. Responder integralmente, por perdas e danos que vier a causar a CONTRATANTE ou a
terceiros em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,
independentemente de outras cominac¢des contratuais ou legais a que estiver sujeita.

10.12. Responder, perante as leis vigentes, pelo sigilo dos documentos manuseados, sendo que a
CONTRATADA néo devera, mesmo apoés o término do CONTRATO, sem consentimento prévio
por escrito da CONTRATANTE, fazer uso de quaisquer documentos ou informacdes especificadas
no paragrafo anterior, a ndo ser para fins de execucéo do contrato.

10.13. Disponibilizar a Contratante, mensalmente, os seguintes documentos: Certiddo Conjunta
Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e & Divida Ativa da Unido; Certidao Negativa
de Débitos Estaduais; Certiddo Negativa de Débitos Municipais; Certificado de Regularidade do
FGTS — CRF; Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

10.14. Toda a documentacdo exigida devera ser apresentada em original ou por qualquer
processo de reprografia, autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracéo, ou
publicagdo em 6rgédo da imprensa oficial. Caso a documentagéo tenha sido emitida pela internet,
s6 sera aceita ap6s a confirmacgao de sua autenticidade.

10.15. Sera efetuada a retencdo na fonte dos tributos e contribuicdes elencadas nas disposicées
determinadas pelos 6rgéos fiscais e fazendarios, em conformidade com as normas vigentes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Solicitar a execuc¢ao do objeto a CONTRATADA através da emissao de ordem de servigo ou
instrumento equivalente.

11.2. Os valores do servico serdo pagos ao fornecedor mensalmente & medida que os titulos ou
parcelas acordadas sejam comprovadamente pagos pelos clientes devedores. O setor ou o Fiscal
do contrato da CONTRATANTE confirmara a entrada dos valores pagos em conta bancaria da
CONTRATANTE e fara o controle dos titulos quitados.

11.3. Proporcionar & CONTRATADA todas as condi¢cdes necessarias ao pleno cumprimento das
obrigacBes decorrentes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal no 13.303/2016.

11.4. Fiscalizar a execucao do objeto contratual através de sua unidade competente, podendo, em

M )S)ldecorréncia, solicitar providéncias da CONTRATADA, que atendera ou justificara de imediato.
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11.5. Notificar a CONTRATADA, de qualquer irregularidade decorrente da execuc¢do do objeto
contratual.

11.6. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA nas condi¢Bes estabelecidas neste
contrato.

11.7. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.

11.8. Fornecer a CONTRATADA as recomendacgfes e/ou instrucbes a serem seguidas durante a
prestacéo dos servicos.

11.9. Enviar a CONTRATADA lista de clientes inadimplentes a serem cobrados, podendo essa
relacdo ser atualizada a qualquer tempo.

11.10. Realizar, quando julgar conveniente, nas dependéncias da CONTRATADA, auditpria dos
servicos que estdo sendo prestados aos casos relativos aos seus créditos, verificando acordos,
recebimentos e o que mais for necessario a exata observancia deste instrumento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA FISCALIZACAO

12.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por agente publico da
CONTRATANTE especialmente designados, quando da aprovacao da assinatura do contrato.

12.1.1. O gestor e o fiscal do contrato, com a indicacdo da funcéo exercida, serdo nomeados pela
Diretoria Executiva da CEGAS, por meio de Ata de Reunido, nos termos do § 1° do art. 196, do
Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos - RILCS da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1 Pela inexecucéo total ou parcial do contrato, a CONTRATANTE podera, garantida a prévia
defesa, aplicar a contratada, nos termos do art. 83 da Lei n°® 13.303/2016 e art. 241 e seguintes do
seu Regulamento Interno de Licitagcdes e Contratos, as seguintes penalidades:

13.1.1. Adverténcia
13.1.2. Multas, estipuladas na forma a seguir:

a) Multa diaria de 0,3% (trés décimos por cento), no caso de atraso na execucao do objeto
contratual até o 30° (trigésimo) dia, sobre o valor da nota de empenho ou instrumento equivalente
e rescisao contratual, exceto se houver justificado interesse publico em manter a avenca, hipotese
em que sera aplicada apenas a multa.

b) Multa diaria de 0,5% (cinco décimos por cento), no caso de atraso na execucdo do objeto
contratual superior a 30 (trinta) dias, sobre o valor da nota de empenho ou instrumento
equivalente. A aplicacdo da presente multa exclui a aplicacao da multa prevista na alinea anterior.

c) Multa de 0,1% (um décimo por cento), sobre o valor da nota de empenho ou instrumento
equivalente, em caso de descumprimento das demais clausulas contratuais, elevada para 1% (um
por cento), em caso de reincidéncia.

d) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor deste contrato, no caso de desisténcia da
execucdo do objeto ou rescisdo contratual ndo motivada pela CONTRATANTE.

RDASI 13.1.3. Suspensao temporéria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
~— entidade sancionadora, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

13.2. A CONTRATANTE daré publicidade da sancao administrativa para registro no Cadastro de

M JSTIFornecedores do Estado.
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13.3. Se néo for possivel o pagamento da multa por meio de descontos dos créditos existentes ou
descontado da garantia contratual, a contratada recolhera a multa por meio de depdsito bancério,
podendo ser substituido por outro instrumento legal em nome da CONTRATANTE. Se néo o fizer,
sera cobrada em processo de execucao.

13.4. A multa podera ser aplicada com outras san¢des segundo a hatureza e a gravidade da falta
cometida, desde que observado o principio da proporcionalidade, previsto no art. 267 do
Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da CONTRATANTE.

13.5. Nenhuma sancdéo sera aplicada sem garantia da ampla defesa e contraditério, na forma da
lei.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA SUBCONTRATACAO
14.1. Nao sera admitida a subcontratagéo.
CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA RESCISAO CONTRATUAL

15.1. A inexecucao total ou parcial deste contrato e a ocorréncia de quaisquer dos motivos
constantes nos art. 237 e 238, do Regulamento Interno de Licita¢cdes e Contratos da CEGAS, sera
causa para sua rescisao, na forma do art. 239 com as consequéncias previstas no art. 240, do
mesmo diploma legal.

15.2. Este contrato podera ser rescindido a qualquer tempo pela CONTRATANTE, mediante aviso
prévio de no minimo 30 (trinta) dias, nos casos das rescisdes decorrentes de razfes de interesse
publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas pela méaxima
autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado a CONTRATANTE e exaradas no
processo administrativo a que se refere o contrato, sem que caiba a CONTRATADA direito a
indenizag&o de qualquer espécie.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA MATRIZ DE RISCOS

16.1. Nos termos do art. 69, inciso X, combinado com art. 42, inciso X da Lei Federal n° 13.303,
de 30 de junho de 2016, aplica-se ao contrato vinculado ao Anexo | - Termo de Referéncia, os
seguintes riscos e responsabilidades entre as partes, caracterizando o equilibrio econémico-
financeiro inicial do respectivo contrato, em termos de 6nus financeiros decorrentes de eventos
supervenientes a contratacao.

16.2. Na hipétese de ocorréncia de um dos eventos listados na tabela abaixo Eventos Matriz de
Riscos 0 CONTRATADO devera, no prazo de 01 (um) dia util, informar a CONTRATANTE sobre o
ocorrido, contendo as seguintes informa¢des minimas:

a) Detalhamento do evento ocorrido, incluindo sua natureza, a data da ocorréncia e sua duragéo
estimada;

b) As medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de materializacdo do evento, quando
houver;

c) As medidas que ird tomar para fazer cessar os efeitos do evento e o prazo estimado para que
esses efeitos cessem;

RDASI d) As obrigacdes contratuais que ndo foram cumpridas ou que néo irdo ser cumpridas em razéo
~— do evento; e,

e) Outras informacdes relevantes.

MmSh
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16.2.1. Apds a notificacdo, a CONTRATANTE decidirhd quanto ao ocorrido ou podera solicitar
esclarecimentos adicionais ao CONTRATADO. Em sua decisdo a CONTRATANTE poder4 isentar
temporariamente o0 CONTRATADO do cumprimento das obrigacdes contratuais afetadas pelo
Evento.

16.2.2. A concessao de isencdo nao exclui a possibilidade de aplicacdo das sancfes previstas na
Clausula Das San¢des Administrativas.

16.2.3. O reconhecimento pela CONTRATANTE dos eventos descritos na tabela abaixo Eventos
Matriz de Riscos que afetem o cumprimento das obrigac6es contratuais, com responsabilidade
indicada exclusivamente ao CONTRATADO, ndo dard ensejo a recomposicao do equilibrio
econdomico-financeiro do Contrato, devendo o risco ser suportado exclusivamente pelo
CONTRATADO.

16.3. As obrigacdes contratuais afetadas por caso fortuito, fato do principe ou forca maior deverdo
ser comunicadas pelas partes em prazo habil.

16.3.1. As partes deverdo acordar a forma e o prazo para resolugdo do ocorrido.

16.3.2. As partes ndo serdo consideradas inadimplentes em razao do descumprimento contratual
decorrente de caso fortuito, fato do principe ou for¢ca maior.

16.3.3. Avaliada a gravidade do evento, as partes, mediante acordo, decidirdo quanto a
recomposi¢cdo do equilibrio econdmico-financeiro do Contrato, salvo se as consequéncias do
evento sejam cobertas por Seguro.

16.3.3.1. O Contrato podera ser rescindido, quando demonstrado que todas as medidas para
sanar os efeitos foram tomadas e, mesmo assim, a manutencdo do Contrato se tornar impossivel
ou inviadvel nas condi¢cdes existentes, ou for excessivamente onerosa.

16.3.4. As partes se comprometem a empregar todas as medidas e a¢cdes necessarias a fim de
minimizar os efeitos advindos dos eventos de caso fortuito, fato do principe ou forca maior.

16.4. Os fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores
ou impeditivos da execucdo do Contrato, ndo previstos na tabela abaixo Eventos Matriz de Riscos
serdo decididos mediante acordo entre as partes, no que diz respeito a recomposi¢cao do
equilibrio econbmico-financeiro do Contrato.

EVENTO MATRIZ DE RISCOS

RESPONSABILIDADES
CONTRATADO | CEGAS

ITEM TIPO DE RISCO MOTIVO

ATRASO NO INiCIO, NAO
REALIZACAO, REDUGCAO DA
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ESPECIFICACOES
TECNICAS EXIGIDAS NO
EDITAL PELO
CONTRATANTE.

ATRASO NO PAGAMENTO

PROBLEMA COM FLUXO

4 DE CAIXA DA X
DO OBJETO CONTRATANTE.
FALTA j DE
g |ATRASO NO PAGAMENTO | DOCUMENTAGAO EXIGIDA
DO OBJETO. EM CONTRATO PARA
PAGAMENTO.
CUSTOS DE
CUSTOS DE ACOES | CONDENAGOES NO
PAGAMENTO DE AGCOES
TRABALHISTAS E/OU
p TRABALHISTAS ou
6 PREVIDENCIARIAS DE p
PREVIDENCIARIAS DE
RESPONSABILIDADE DO
CONTRATADG PROFISSIONAIS DO
' CONTRATADO E/OU
SUBCONTRATADOS.
ATRASO NO INiClo DA | ATRASO POR PARTE DO
. CONTRATANTE NA
7 EXECUGCAO DO SERVICO ~ X
CONTRATADO DISPONIBILIZACAO DO
PROJETO.
PROBLEMAS COM
SUPRIMENTOS DE
INSUMOS, MATERIAIS,
) EQUIPAMENTOS,
NAO INiCIO OU | FERRAMENTAS, PESSOAL
8 PARALISACAO ENTREGAS | CAPACITADO, ETC.
CONTRATADAS. RESPONSABILIDADE DO
CONTRATADO, )
NECESSARIOS A
EXECUCAO DO
CONTRATO.
ATRASO POR PARTE DO
CONTRATADO DA
ATRASO NO | DOCUMENTAGCAO TECNICA
9 ENCERRAMENTO DAS | EXIGIDA PELO
ENTREGAS CONTRATADAS. | CONTRATANTE:
RELATORIO TECNICO,
CHECK LIST, ETC.
EXECUCAO DE TRABALHO
FORA DAS CONDICOES
OCORRENCIA DE ﬁgg&DAASS EM CONTRATO,
INCIDENTES OU ACIDENTES | e\ A DORAS,
10 |NO TRANSCORRER DO =
CONTRATO PADROES DE SMS DA
' CONTRATANTE, ETC.,
PODENDO CAUSAR OU
CAUSANDO
INCIDENTES/ACIDENTES.
PARALISACAO DOS
SERVIGOS CONTRATADOS, | Ly ,cAQ DE TRABALHO
PELA CONTRATANTE OU =
s o ~~ | FORA DAS CONDICOES
ORGAOS DE FISCALIZAGAO,
RDASI EM  DECORRENCIA  DE | EXIGIDAS EM CONTRATO,
11 ~ LEGISLACAO DE
D CONDICOES DE RISCOS .
SEGURANCA E SAUDE DO
GRAVE E IMINENTES AOS | 1o Al HO E AMBIENTAL
s TRABALHADORES, MEIO '
MICDH AMBIENTE ou
( jSO_ COMUNIDADE.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

17.1. A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar no presente Contrato
em conformidade com a Legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as
determinacbes de oOrgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei
13.709/2018, além das demais normas e politicas de protecdo de dados de cada pais onde
houver qualquer tipo de tratamento dos dados dos clientes, o que inclui os dados dos clientes
desta. No manuseio dos dados a CONTRATADA devera:

a) Tratar os dados pessoais a que tiver acesso apenas de acordo com as instrugdes da CEGAS e
em conformidade com estas clausulas, e que, na eventualidade, de ndo mais poder cumprir estas
obrigacdes, por qualquer razdo, concorda em informar de modo formal este fato imediatamente a
CONTRATANTE, que tera o direito de rescindir o contrato sem qualquer énus, multa ou encargo.

b) Manter e utilizar medidas de seguranga administrativas, técnicas e fisicas apropriadas e
suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os dados pessoais mantidos
ou consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a protecdo desses dados contra
acesso ndo autorizado, destruigdo, uso, modificagdo, divulgacdo ou perda acidental ou indevida.

c) Acessar os dados dentro de seu escopo e na medida abrangida por sua permissdo de acesso
(autorizagéo) e que os dados pessoais ndo podem ser lidos, copiados, modificados ou removidos
sem autorizacao expressa e por escrito da CONTRATANTE. Os dados pessoais ndo poderao ser
revelados a terceiros, com excecdo da prévia autorizacdo por escrito da CONTRATANTE, quer
direta ou indiretamente, seja mediante a distribuicdo de coOpias, resumos, compilacdes, extratos,
analises, estudos ou outros meios que contenham ou de outra forma refltam referidas
Informacdes. A CONTRATADA nédo devera repassar ou disponibilizar os dados pessoais passados
pela CONTRATANTE para qualquer terceiro sem a sua prévia e expressa anuéncia.

d) Caso necessérios, auxiliar a CONTRATANTE na elaboracdo de avaliagbes e relatérios de
impacto a protecdo aos dados pessoais e demais registros, documentos e solicitacdes requeridos
por Lei. A CONTRATADA devera cooperar com a CONTRATANTE e tomar todas as medidas
cabiveis para auxiliar o CONTRATANTE e as autoridades competentes a investigar, mitigar e
remediar o incidente ocorrido. Cada parte deve manter todas as informacdes deste Contrato sob
sigilo e ndo deve compartilhar e disponibilizar tais informacdes com terceiros sem a prévia
autorizacdo expressa da outra parte.

e) Conforme previsdo legal, fornecer informacfes, documentos, certificacbes e relatorios
relacionados ao Tratamento, conforme diretrizes do Controlador dos dados.

f) Garantir, por si prépria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, sdcios, diretores,
representantes ou terceiros Contratados, a confidencialidade dos dados processados,
assegurando que todos os seus colaboradores prepostos, sécios, diretores, representantes ou
terceiros Contratados que lidam com os dados pessoais sob responsabilidade da CONTRATANTE
assinaram Acordo de Confidencialidade com a CONTRATADA, bem como a manter quaisquer
Dados Pessoais estritamente confidenciais e de n&o os utilizar para outros fins, com excecéo da
prestacdo de servicos a CONTRATANTE. Ainda, treinar4 e orientard a sua equipe sobre as
disposicdes legais aplicaveis em relacéo a protecéo de dados.

g) Garantir que o titular dos dados pessoais possa revogar 0 consentimento para tratamento de
seus dados pessoais, a qualquer tempo, por e-mail ou por carta escrita, conforme o artigo 8°, 8§ 5°,
da Lei n° 13.709/2020. Mas, o Titular deve ficar ciente de que a Controladora podera permanecer

(_RDDSASJ utilizando os dados para as seguintes finalidades:
D i) Para cumprimento de obrigacdes decorrentes da legislacdo trabalhista e previdenciaria,
incluindo o disposto em Acordo ou Convencéo Coletiva da categoria da Controladora;
DS
M JSW i) Para procedimentos de admisséo e execucao do contrato de trabalho, inclusive apds

seu término;
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iiiy Para cumprimento, pela Controladora, de obrigacdes impostas por 6rgados de
fiscalizacéo;

iv) Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral,
v) Para a protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiros;

vi) Para a tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais
de saude, servicos de salde ou autoridade sanitéria;

vii) Quando necesséario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de
terceiros, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular
que exijam a protecdo dos dados pessoais. Os dados pessoais ndo poderdo ser
revelados a terceiros, com excecdo da prévia autorizagdo por escrito da
CONTRATANTE, quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribuicdo de copias,
resumos, compilagdes, extratos, analises, estudos ou outros meios que contenham ou
de outra forma reflitam referidas Informacdes.

17.2. Caso a CONTRATADA seja obrigada por determinacdo legal a fornecer dados pessoais a
uma autoridade publica, deverd informar previamente a CONTRATANTE para que esta tome as
medidas que julgar cabiveis.

17.3. A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas a
respeito de:

a) Qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢fes legais relativas a
protecdo de Dados Pessoais pelo CONTRATADA, seus funcionarios, ou terceiros
autorizados;

b) Qualquer outra violacdo de seguranca no ambito das atividades e responsabilidades da
CONTRATADA.

17.4. A CONTRATADA sera integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos de
ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou
penalidade imposta a CONTRATANTE e/lou a terceiros diretamente resultantes do
descumprimento pelo CONTRATADA de qualquer das clausulas previstas neste capitulo quanto a
protecdo e uso dos dados pessoais.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA ETICA E INTEGRIDADE / CONFORMIDADE

18.1. A CONTRATADA devera observar, durante a vigéncia do presente contrato, o disposto na
Lei n®12.846/2013 (Lei Anticorrupcdo), comprometendo-se em néo praticar quaisquer atos lesivos
a CONTRATANTE, estando ciente das penalidades previstas na referida legislagdo, além
daquelas cominadas na Lei n°® 13.303/16 e outras normas de licitacdes e contratos aplicaveis a
CONTRATANTE.

18.2 A CONTRATADA deveréd pautar sua atuagdo nos principios éticos e compromissos definidos
no “CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE” da CONTRATANTE, disponivel para download no
sitio eletrébnico da CEGAS. Dessa forma, ndo cabera ao CONTRATADA quaisquer reclamacdes
posteriores quanto as sancdes aplicadas em virtude de descumprimento do referido Cddigo e
disposicdes legais contidas na Lei n° 12.846/2013.

RDASY
\ 18.3 A CONTRATADA, sem excluir o dever da CONTRATANTE, estd obrigado a fiscalizar o

cumprimento da presente Clausula, instruindo e dando ciéncia a todos aqueles que atuem em seu
nome, para a execucdo do presente Contrato, visando a prevenc¢éo, deteccao e combate de atos

MJSWGSNOS'
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18.4 A CONTRATADA se compromete a denunciar, imediatamente, a pratica de irregularidades
de que tiver conhecimento, por meio dos canais de denuncia disponiveis na CONTRATANTE,
dentre os quais:

a. https://cearatransparente.ce.gov.br/portal-da-transparencia/ouvidoria;
b. ouvidoria@cegas.com.br;
c. Telefone ouvidoria: (85) 3266.6924;
d. comissao.etica@cegas.com.br;
e. cae@cegas.com.br;
CLAUSULA DECIMA NONA - DA ANTICORRUPCAO

19.1 Em demonstracdo de comprometimento e responsabilidade, as Partes declaram conhecer e
concordar integralmente com o estabelecido no Coddigo de Conduta e Integridade da
CONTRATANTE, disponibilizado no sitio eletrdnico desta Companhia, assim como com o
estabelecido na Lei N° 12.846, de 01/08/2013, que dispde sobre a responsabilizacédo
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracédo publica.

19.2 As Partes declaram, na data de entrada em vigéncia deste Contrato, que as mesmas, seus
diretores, executivos ou empregados ndo ofereceram, prometeram, deram, autorizaram,
solicitaram ou aceitaram qualquer valor pecuniario indevido ou outra vantagem de qualquer tipo
(ou gue tenha ficado implicito que irdo ou poderédo fazer qualquer coisa desta natureza a qualquer
momento no futuro) de alguma forma relacionada ao Contrato e que tomaram as medidas
razoaveis para prevenir subcontratadas, agentes ou terceiros, sujeito ao seu controle ou a sua
influéncia de fazé-lo.

19.3. As Partes concordam que, em todos os momentos relacionados com este Contrato, ao longo
de sua vigéncia e ap6s, nenhuma das Partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a
quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por
conta propria quanto através de outrem, qualquer pagamento, doagcdo, compensacao, vantagens
financeiras ou nado financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou
de corrupgcdo sob as leis nacionais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma que nao relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que
seus prepostos, colaboradores, subcontratadas, agentes ou terceiros, sujeitos ao seu controle ou
influéncia determinante ajam da mesma forma.

19.4. As Partes declaram que vedardo as préaticas seguintes a qualquer momento e de todas as
formas, em relacé@o a prepostos, colaboradores, subcontratadas, agentes ou terceiros, sujeitos ao
seu controle ou influéncia, funciondrios publicos a nivel internacional, nacional ou local, partidos
politicos, partidos oficiais ou candidatos a cargos politicos, diretores, executivos ou empregados
de partidos, quer estas praticas sejam envolvidas direta ou indiretamente, inclusive através de
terceiros:

a) Suborno: é o ato de oferecer, prometer, dar, autorizar ou aceitar qualquer valor indevido ou
outras vantagens, por ou para qualquer das pessoas acima listadas ou para qualquer outra
pessoa a fim de obter ou reter 0 negdcio ou outras vantagens impréprias, em conexao com
contratos publicos ou privados, licencas regulatérias, tributacdo, taxas alfandegarias,
procedimentos judiciais e legislativos.

A prética de suborno néo se limita ao descrito, mas frequentemente inclui:

i) repasse de parte do pagamento do contrato a agentes publicos, acionistas ou a partidos

"USW oficiais ou aos empregados da outra Parte contratante, parentes, amigos, conhecidos ou

parceiros de negécios, ou,
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i) O uso de intermediarios como agentes, subcontratadas, consultores ou outros terceiros,
para canalizar o pagamento a agentes publicos, acionistas ou a partidos oficiais, ou aos
empregados da outra parte contratante, parentes, amigos, conhecidos ou parceiros de
negocios.

b) Extorsdo ou Solicitacdo: é a exigéncia de um suborno, seja ou ndo acoplado a uma ameaca se

a exigéncia é recusada. Cada parte se opora a qualquer tentativa de extorsédo ou solicitacao e €
encorajada a reportar tais tentativas através dos meios formais ou informais de comunicagao, a
menos que tal relatério seja considerado contraproducente dadas as circunstancias.

c) Trafico de Influéncias: é o ato de oferecer ou solicitar uma vantagem indevida por meio do
exercicio de influéncia imprépria, real ou suposta com o objetivo de obter uma vantagem indevida
para si ou para qualquer outra pessoa.

d) Lavagem dos proventos das praticas corruptas acima mencionadas: é a ocultagdo ou disfarce
da origem ilicita, da fonte, localizagéo, disposi¢cdo, movimentacao ou propriedade de bens, sendo
que tal propriedade é produto de crime. Em respeito aos terceiros, sujeitos ao controle ou
influéncia determinante de uma Parte, incluindo, mas nao limitado aos fiscais do Contrato,
agentes, consultores de desenvolvimento de negdcios, representantes de vendas, agentes
aduaneiros, consultores gerais, revendedores, subcontratadas, franqueados, advogados,
contadores ou intermediarios similares, atuando a favor da Parte no que diz respeito ao marketing
ou vendas, a hegociacdo dos contratos, a obtencdo de licencas, permissdes ou outras
autorizacdes, ou qualquer acdo que beneficie a parte ou 0s subcontratadas, as Partes se
comprometem a instrui-los a:

i. ndo participar ou tolerar qualquer ato de corrupcao;

ii. ndo usar suas posicdes para a conducao de praticas de corrupcdo; contrata-los apenas na
extensdo necessaria para a conducao regular dos negdcios das Partes;

iii. n&o pagar mais do que a remuneracao adequada ao legitimo servico.

19.5. O descumprimento dos deveres estipulados nos itens antecedentes ensejara a abertura de
procedimento administrativo contraditério para apurar a conduta da Parte que violar o referido
dispositivo. Constatada administrativamente qualquer pratica contraria aos deveres estipulados
nestas clausulas, a Parte podera notificar a outra Parte e exigir que essa Parte tome as medidas
corretivas necessarias em um prazo razoavel. Se a Parte notificada falhar ao tomar as medidas
corretivas necessarias, ou se essas medidas ndo forem possiveis, poderd invocar defesa
provando que quando as evidéncias da violagcdo surgiram, tinha colocado em pratica medidas
preventivas anticorrupgfes, capazes de detectar o ato de corrupcdo e promover uma cultura de
integridade na organizacao.

19.6. Se nenhuma medida corretiva for tomada, a Parte notificante podera, a seu critério,
independentemente as providéncias descritas no item acima, suspender o contrato ou encerra-lo,
considerando que todo o montante contratualmente até a suspensdo ou término do Contrato
continuardo devidos, na medida do permitido pela lei aplicavel.

19.7. Além do disposto acima, apos a apuracgéo dos fatos pela CONTRATANTE, o resultado sera
publicado no Diario Oficial, dando-se ciéncia ao Ministério Publico, ao Tribunal de Contas do
Estado e a PGE para eventuais medidas administrativas ou judiciais cabiveis.

—Ds

RDAS) | AUSULA VIGESIMA — DO FORO
N—

20.1. Fica eleito o Foro do municipio da sede da Companhia de Gas do Ceara - CEGAS para

™ _dirimir quaisquer questdes decorrentes da execucdo deste contrato, que ndo puderem ser
MJSWresolvidas na esfera administrativa.

N———
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E, por estarem de acordo, foi mandado lavrar o presente contrato, que estid visado pela
Assessoria Juridica da CONTRATANTE, e do qual se extrairam 2(duas) vias de igual teor e forma,
para um sO efeito, as quais, depois de lidas e achadas conforme, vao assinadas pelos
representantes das partes e pelas testemunhas abaixo.
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Termos de Assinatura e Registro Eletrdnico:
Na&o oferecido através do DocuSign

Jonatas Giovinazzo Garcia
jonatas.giovinazzo@finnet.com.br
CFO

Nivel de seguranca: E-mail, Autenticagdo da conta
(Nenhuma)

Termos de Assinatura e Registro Eletrdnico:
Aceito: 12/12/2023 09:45:35
ID: 12c0e02e-4478-4ab7-bba8-1e41d32f917a

Assinaturas: 6
Rubrica: 85

Portador: Tony Cardoso
tony.cardoso@cegas.com.br

Assinatura

DS

Yemg

Adocao de assinatura: Estilo pré-selecionado
Usando endereco IP: 187.120.48.242

DocuSigned by:

Maria Jose Sewsa Av dnpueds

DO82EDBFI0ES5467..

Adocéo de assinatura: Estilo pré-selecionado
Usando endereco IP: 187.120.48.242

DocuSigned by:
EM Ae fraifo Souga Jinion

B298AA4134564E2

Adocéo de assinatura: Estilo pré-selecionado
Usando enderego IP: 187.120.48.242

DocuSigned by:

Jowatas Liowinanmp Cartia

CDD7087EBECO48E...

Adocéo de assinatura: Estilo pré-selecionado
Usando endereco IP: 177.102.197.62

DocuSign

Status: Concluido

Remetente do envelope:

Tony Cardoso

Rua Santo Antonio no 17, Sala F
Eusebio, CE 61760-000
tony.cardoso@cegas.com.br
Endereco IP: 187.120.48.242

Local: DocuSign

Registro de hora e data

Enviado: 06/12/2023 10:09:11
Visualizado: 06/12/2023 11:23:38
Assinado: 06/12/2023 11:23:57

Enviado: 06/12/2023 11:24:01
Visualizado: 06/12/2023 11:51:56
Assinado: 06/12/2023 11:52:22

Enviado: 06/12/2023 11:24:01
Visualizado: 06/12/2023 11:26:22
Assinado: 06/12/2023 11:26:55

Enviado: 06/12/2023 11:52:27
Reenviado: 11/12/2023 15:45:03
Visualizado: 12/12/2023 09:45:35
Assinado: 13/12/2023 17:21:13



Eventos do sighatério

Marcos Bonfa Saraiva
bonfa@finnet.com.br
Presidente

Nivel de seguranc¢a: E-mail, Autenticacio da conta
(Nenhuma)

Termos de Assinatura e Registro Eletronico:
Aceito: 06/12/2023 13:55:09
ID: f72d937d-dcf2-44bb-8602-08fa0602f490

Leandro Petsold dos Santos Araujo
leandro.araujo@cegas.com.br

Nivel de seguranc¢a: E-mail, Autenticagdo da conta
(Nenhuma)

Termos de Assinatura e Registro Eletrdnico:
Aceito: 14/12/2023 11:02:27
ID: 4396a628-e4fc-4d53-9991-1600b1462ece

Miguel Antonio Cedraz Nery
miguel.nery@cegas.com.br

Nivel de seguranca: E-mail, Autenticagao da conta
(Nenhuma)

Termos de Assinatura e Registro Eletrdnico:
Aceito: 09/03/2023 09:01:43
ID: 9199bd65-elef-4aa5-8876-8050619aad09

Eventos do signatéario presencial
Eventos de entrega do editor
Evento de entrega do agente
Eventos de entrega intermediarios
Eventos de entrega certificados

Eventos de cépia

Rayanne Lima de Freitas
rayanne.limaetorres@cegas.com.br

Nivel de seguranc¢a: E-mail, Autenticacio da conta
(Nenhuma)

Termos de Assinatura e Registro Eletrdnico:
N&o oferecido através do DocuSign

Eventos com testemunhas
Eventos do tabelido

Eventos de resumo do envelope

Envelope enviado
Entrega certificada
Assinatura concluida

Assinatura

DocuSigned by:

Marces Bowfa Sarniva

385A629CE584406...

Registro de hora e data
Enviado: 06/12/2023 11:52:27
Visualizado: 06/12/2023 13:55:09
Assinado: 08/12/2023 23:18:47

Adocéo de assinatura: Estilo pré-selecionado
Usando endereco IP: 177.140.222.76
Assinado com o uso do celular

DocuSigned by:

(andrs Pdsold dos Santos Lraiio

BE5CICE948FF4ES...

Enviado: 13/12/2023 17:21:19
Visualizado: 14/12/2023 11:02:27
Assinado: 14/12/2023 11:03:11

Adocao de assinatura: Estilo pré-selecionado
Usando endereco IP: 191.247.8.191
Assinado com o uso do celular

DocuSigned by:

Miguel, Autonio (dran Moy

37CBB121D5D64F5...

Enviado: 14/12/2023 11:03:17
Visualizado: 15/12/2023 09:34:19
Assinado: 15/12/2023 09:34:40

Adocéo de assinatura: Estilo pré-selecionado
Usando endereco IP: 187.120.48.242

Assinatura Registro de hora e data
Status Registro de hora e data
Status Registro de hora e data
Status Registro de hora e data
Status Registro de hora e data
Status Registro de hora e data
Copiado Enviado: 15/12/2023 09:34:46
Visualizado: 15/12/2023 09:38:45

Assinatura Registro de hora e data
Assinatura Registro de hora e data
Status Carimbo de data/hora

06/12/2023 10:09:11
15/12/2023 09:34:19
15/12/2023 09:34:40

Com hash/criptografado
Seguranca verificada
Seguranca verificada



Eventos de resumo do envelope Status Carimbo de data/hora
Concluido Seguranca verificada 15/12/2023 09:34:46

Eventos de pagamento Status Carimbo de data/hora

Termos de Assinatura e Registro Eletrénico



Termos de Assinatura e Registro Eletronico criado em: 29/03/2021 14:19:58
Partes concordam em: José Eduardo Marzagéao Filho, Maria José Sousa de Azevedo, Jonatas Giovinazzo Garcia, Marcos Bonfa Saraiva, Leandro Petsold dos Santo:

ELECTRONIC RECORD AND SIGNATURE DISCLOSURE

From time to time, HCITIS OBO CEGAS - ISV (we, us or Company) may be required by law to
provide to you certain written notices or disclosures. Described below are the terms and
conditions for providing to you such notices and disclosures electronically through the DocuSign
system. Please read the information below carefully and thoroughly, and if you can access this
information electronically to your satisfaction and agree to this Electronic Record and Signature
Disclosure (ERSD), please confirm your agreement by selecting the check-box next to ‘I agree to
use electronic records and signatures’ before clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign
system.

Getting paper copies

At any time, you may request from us a paper copy of any record provided or made available
electronically to you by us. You will have the ability to download and print documents we send
to you through the DocuSign system during and immediately after the signing session and, if you
elect to create a DocuSign account, you may access the documents for a limited period of time
(usually 30 days) after such documents are first sent to you. After such time, if you wish for us to
send you paper copies of any such documents from our office to you, you will be charged a
$0.00 per-page fee. You may request delivery of such paper copies from us by following the
procedure described below.

Withdrawing your consent

If you decide to receive notices and disclosures from us electronically, you may at any time
change your mind and tell us that thereafter you want to receive required notices and disclosures
only in paper format. How you must inform us of your decision to receive future notices and
disclosure in paper format and withdraw your consent to receive notices and disclosures
electronically is described below.

Consequences of changing your mind

If you elect to receive required notices and disclosures only in paper format, it will slow the
speed at which we can complete certain steps in transactions with you and delivering services to
you because we will need first to send the required notices or disclosures to you in paper format,
and then wait until we receive back from you your acknowledgment of your receipt of such
paper notices or disclosures. Further, you will no longer be able to use the DocuSign system to
receive required notices and consents electronically from us or to sign electronically documents
from us.

All notices and disclosures will be sent to you electronically



Unless you tell us otherwise in accordance with the procedures described herein, we will provide
electronically to you through the DocuSign system all required notices, disclosures,
authorizations, acknowledgements, and other documents that are required to be provided or made
available to you during the course of our relationship with you. To reduce the chance of you
inadvertently not receiving any notice or disclosure, we prefer to provide all of the required
notices and disclosures to you by the same method and to the same address that you have given
us. Thus, you can receive all the disclosures and notices electronically or in paper format through
the paper mail delivery system. If you do not agree with this process, please let us know as
described below. Please also see the paragraph immediately above that describes the
consequences of your electing not to receive delivery of the notices and disclosures
electronically from us.

How to contact HCITIS OBO CEGAS - ISV:

You may contact us to let us know of your changes as to how we may contact you electronically,
to request paper copies of certain information from us, and to withdraw your prior consent to
receive notices and disclosures electronically as follows:

To contact us by email send messages to: admin.gerti@cegas.com.br

To advise HCITIS OBO CEGAS - ISV of your new email address

To let us know of a change in your email address where we should send notices and disclosures
electronically to you, you must send an email message to us at admin.gerti@cegas.com.br and in
the body of such request you must state: your previous email address, your new email

address. We do not require any other information from you to change your email address.

If you created a DocuSign account, you may update it with your new email address through your
account preferences.

To request paper copies from HCITIS OBO CEGAS - ISV

To request delivery from us of paper copies of the notices and disclosures previously provided
by us to you electronically, you must send us an email to admin.gerti@cegas.com.br and in the
body of such request you must state your email address, full name, mailing address, and
telephone number. We will bill you for any fees at that time, if any.

To withdraw your consent with HCITIS OBO CEGAS - ISV

To inform us that you no longer wish to receive future notices and disclosures in electronic
format you may:



i. decline to sign a document from within your signing session, and on the subsequent page,
select the check-box indicating you wish to withdraw your consent, or you may;

ii. send us an email to admin.gerti@cegas.com.br and in the body of such request you must state
your email, full name, mailing address, and telephone number. We do not need any other
information from you to withdraw consent.. The consequences of your withdrawing consent for
online documents will be that transactions may take a longer time to process..

Required hardware and software
The minimum system requirements for using the DocuSign system may change over time. The

current system requirements are found here: https://support.docusign.com/quides/signer-guide-
signing-system-requirements.

Acknowledging your access and consent to receive and sign documents electronically

To confirm to us that you can access this information electronically, which will be similar to
other electronic notices and disclosures that we will provide to you, please confirm that you have
read this ERSD, and (i) that you are able to print on paper or electronically save this ERSD for
your future reference and access; or (ii) that you are able to email this ERSD to an email address
where you will be able to print on paper or save it for your future reference and access. Further,
if you consent to receiving notices and disclosures exclusively in electronic format as described
herein, then select the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’ before
clicking ‘CONTINUE’ within the DocuSign system.

By selecting the check-box next to ‘I agree to use electronic records and signatures’, you confirm
that:

e You can access and read this Electronic Record and Signature Disclosure; and

e You can print on paper this Electronic Record and Signature Disclosure, or save or send
this Electronic Record and Disclosure to a location where you can print it, for future
reference and access; and

e Until or unless you notify HCITIS OBO CEGAS - ISV as described above, you consent
to receive exclusively through electronic means all notices, disclosures, authorizations,
acknowledgements, and other documents that are required to be provided or made
available to you by HCITIS OBO CEGAS - ISV during the course of your relationship
with HCITIS OBO CEGAS - ISV.


https://support.docusign.com/guides/signer-guide-signing-system-requirements
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