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INTRODUCAO

O Relatdrio de Sustentabilidade reune informacdes acerca do desempenho econdmico-financeiro e
socioambiental da Companhia de Gas do Ceard — CEGAS, alcangados durante o periodo de 12 de janeiro a
31 de dezembro de 2023.

Este documento atende as exigéncias da Lei Federal n? 13.303/2016 e demonstra o compromisso da
CEGAS com a transparéncia dos resultados. Tem ainda como objetivo destacar as principais acdes do ano
e o0s projetos que impactaram o relacionamento com as partes interessadas e com o meio ambiente.

1. MENSAGEM DA DIRETORIA EXECUTIVA

O cenario do ultimo ano mostrou-se desafiador, havendoperdas expressivas de volumes comercializados,
com reducao de receita operacional. Entretanto, apesar da conjuntura adversa, a Companhia buscou
estratégias cuidadosamente planejadas para otimizar suas atividades e incentivar a retomada do
consumo, entre as quais podemos destacar a gestdo de suprimento de gds e a campanha de desconto
sobre consumos adicionais de gas (PROMOGAS).

Apesardas incertezas, vislumbra-se um novo horizonte para os proximos meses. Em relacdo ao mercado
de commodities, o preco do petrdleo, no qual a maior parte do suprimento de gas da CEGAS esta
indexado, tem projec¢do de queda para os préximos anos. Ademais, a expectativa é que os efeitos positivos
a partir dos cortes da taxa de juros e da ampliacdo das transferéncias de recursos por parte dos governos
local e federal observados no comércio e no setor de servigos possam alcangar também a producdo
industrial.

Assim, a Companhia permanece atenta naidentificacdo de oportunidades de eficiéncia operacional até a
exploragdo de novos mercados e no aprimoramento de nossos servigcos, comprometidos em encontrar
maneiras de superar os desafios.

Destacamos aqui o pioneirismo da CEGAS como a primeira distribuidora a realizar transacdes de
moléculas tanto com supridor quanto com outra distribuidora, aproveitando ofertas flexiveis didrias com
menor custo, além de atuar simultaneamente como distribuidora, carregadora e comercializadora.

Outroimportante avango no que diz respeito ao mercado local de gds natural foia publicagdo, em outubro
de 2023, da Resolu¢do ARCEn? 10, que dispGe sobre a metodologia de calculo da Tarifa de Uso do Servigo
de Distribuicdo (TUSD) no Estado do Ceard, em conformidade com o novo marco legal aprovado nos
termos da Lei Estadual 17.897/2022.

Neste relatdrio, apresentaremos ndo apenas os resultados de nossas iniciativas de sustentabilidade, mas
também as estratégias que estamos adotando para promoverum crescimento sustentdavel e criar valor a
longo prazo para todas as partes interessadas, especialmente a sociedade cearense. Permanecemos
confiantes e focados em nossos principios éticos, a fim de superarmos os obstaculos e a alcancarmos
novos patamares de sucesso.

Entre as principais realizagdes e acontecimentos relevantes no ano, destacamos:

i) Incremento de 2.426 usuarios, totalizando com uma carteira de 29.342 clientes atendidos, o
gue representa um crescimento de 9,0% em relagao ao ano anterior.

ii) Comercializagdo de 491,8 mil m3/dia de gas no mercado n3o térmico cativo.

iii) Distribuicio de 72.761 m3/dia de Gas Natural Renovavel - GNR, com participagdo de,
aproximadamente, 14,8% no mercado n3o térmico da CEGAS.
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iv) Contratacdo de um novo supridor de gas canalizado, 3R Petroleum, garantindo a
continuidade do negdcio e diversificagdo de supridores.

V) Construcao de 51,77 km de rede de distribuicao para atendimento a novos usuarios e
satura¢des de regides atendidas.

vi) Realizacdo de RS 38,53 milhdes de investimentos, sendo RS 34,27 milhdes na expansdo da

rede de distribuicdo e RS 4,26 milhdes na estruturacdo administrativa e aquisicdo de
equipamentos.

vii) Premiacdo nas areas de Qualidade, Seguran¢a, Meio Ambiente e Satide e de Suprimento de
Gas no PEx2023, um programa de exceléncia de avaliacdo e reconhecimento de melhores
praticas criado pela Commit Gas S.A. entre as distribuidoras de gas canalizado de seu
portfélio.

viii) Realizacdo da 62 edicdo do Programa CEGAS de Responsabilidade Social, onde serdo
investidos R$4,2 milhdes, beneficiando um total de 31 projetos sociais, culturais e esportivos.

ix) Homenagem pelos 30 anos da Companhia em sessdo solene na Assembleia Legislativa do
Ceard, contando com a presenca de ex-presidentes, deputados estaduais, diretores e
colaboradores da empresa.

Porfim, salientamos o compromisso que a Alta Administragdo e todos os colaboradores da CEGAS tiveram
para o alcance dos resultados e manutencdo da qualidade na prestacdo dos servigos.

2. QUEM SOMOS E COMO GERAMOS VALOR

A CEGAS é uma sociedade de economia mista, constituida sob a forma de sociedade anénima que, por
outorgade concessao pelo estado do Cear3, é a prestadora exclusiva dos servicos locais de gas canalizado
em todo o territdrio cearense.

O objeto social estd alinhado diretamente aos interesses da sociedade cearense, constituindo-se em
importante instrumento paraapromog¢ao do desenvolvimento econdmico e social do estado, oferecendo
a sociedade um insumo energético seguro, de combustao mais limpa e eficiente, gerando economia,
trazendo comodidade e contribuindo para a reducao de poluentes na atmosfera.

A identidade corporativa vai além da aparéncia do negdcio e estd relacionada as questdes culturais e
organizacionais importantes da Companhia. Dessa forma, no ultimo Planejamento Estratégico, a
Companhia reafirmou sua Missdo e acrescentou um marco temporal de médio prazo em sua visdo. No
Valor “Praticamos consciéncia ambiental e social” sugeriu-se a alteracdo do verbo “Praticamos” para
“Temos”, sendo consensuada dessa maneira sua identidade:

Figura 01 - Missdo, Visdo e Valores

MISSAO VALORES

= Somos comprometidos
com os resultados

Distribuir gas canalizado, X = Temos foco no cliente ps
L Até 2030, estar presente . \)WM
contribuindo com . = Buscamos a melhoria
e ser reconhecida pela continua

solugdes energéticas
eficientes e seguras para
o desenvolvimento
sustentavel do Ceara.

inovagéo e exceléncia » Atuamos com &tica e
dos servigos prestados transparéncia

no Estado do Ceara. = Temos consciéncia
ambiental e social

= Preservamos avida

= Nos nos colocamos no
lugar dos outros
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As partes interessadas sdo publicos estratégicos que, uma vez devidamente identificadas, tiveram suas
expectativas determinadas a fim de facilitar a criacdo e a medicdo de indicadores sobre o atendimento

aos requisitos de qualidade.

Figura 02 - Partes Interessadas
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2.1 MoDELO DE NEGOCIOS

Em um contexto de negdcios cada vez mais complexo e competitivo, a CEGAS sustenta suas estratégias
na criacdo de valor, priorizando uma gestdo eficiente de investimentos por meio da reducdo de custose
da adocdo de tecnologias inovadoras e sustentaveis.

A cadeia de valor da CEGAS (Figura 03) esta estruturada de forma a integrar as visdes de risco da Alta
Administracdo ao dia a dia das operacdes da Companhia e considera as responsabilidades primarias das
funcOes de cada drea e a matriz de tomada de decisdo.

Figura 03 - Cadeia de Valor
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2.2 ESTRATEGIAS

O gas natural se destaca como uma fonte de energia altamente versatil, sendo capaz de atender as
demandas dos mais diversos setores daeconomia. Desde a geragao de eletricidade até o abastecimento
do transporte e o fornecimento de calor para processos industriais essenciais, sua importancia é
indiscutivel. Além disso, desempenha um papel crucial como fonte de apoio na integracao das fontes
renovaveis varidveis na producdo de energia elétrica.

O Plano Plurianual da CEGAS de 2024 a 2028, elaborado em 2023, esta alinhado com o desafio tragado
pela Companhia, qual seja, a expansdo do mercado de gds e acdes comerciais, com énfase na
interiorizacdo, saturacdo, diversificacdo, garantia de suprimento, inovacao e competitividade, assim como
aimplantacdo de melhorias na gestdo e consolidagdo do compromisso com a sustentabilidade ambiental
e social, visando nortear o crescimento da Companhia em consonanciacom asua Missao, Visdo e Valores,
conforme pode ser observado a seguir em suas diretrizes estratégicas que foram reforgadas.

INTERIORIZAGAO

A CEGAS tenciona distribuir gas natural aos principais municipios localizados no interior do estado do
Ceard que tenham potencial econémico para sua utilizacdo. Sdo priorizadas as cidades de porte médio
que tenham concentragdo industrial, bem como de servigos/comércio. O plano contempla ainda o
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abastecimento de novos postos vidveis para o Gas Natural Veicular (GNV) nos principais corredores
logisticos, como as rodovias BR-222, BR-116 e CE-040.

SATURACAO

O objetivo estratégico da saturacdo diz respeito ao adensamento da rede ja existente nos segmentos
residencial, automotivo e comercial. Deve-se destacar que essa saturagdo se da com consumidores de
menor porte, demonstrando a eficicia do produto e os beneficios econémicos e ambientais
proporcionados pelo uso do gas natural.

O investimento em expansdo para areas ainda ndo atendidas pela Companhia é imprescindivel para o
alcance desse objetivo, haja vista que essas localidades possuem potencial para saturagdes futuras.

DIVERSIFICACAO

A CEGAS procura ampliar os setores econdmicos atendidos, estando atenta as novas tecnologias de uso
do gas natural para diversificar seu portifdlio de clientes. Dessa maneira, a Companhia busca reduzir sua
exposicdo a oscilagbes especificas de setores e/ou usudrios, diluindo assim seus riscos operacionais e
financeiros, além de potencializar a capitalizacdo de diferentes oportunidades e promover novos
segmentos do uso do gas natural.

COMPETITIVIDADE

Com essa estratégia, a Companhia tem o foco nos resultados, eficiéncia empresarial e performance,
prezando pelo aprimoramento continuo de seus processos e adotando estratégias para a melhoraria se
seu posicionamento no mercado, como a implementacdo de outras fontes de suprimento, a exemplo do
Gas Natural Renovavel—GNR, e a busca por fornecedores com pre¢os mais acessiveis. Essas agdes visam
levar ao usuario tanto uma tarifa mais mddica quanto promover as demais vantagens do uso do gas
natural, proporcionando o aumento da competitividade.

GARANTIA DE SUPRIMENTO

Afimde asseguraro fornecimentode gas atodos os seus usudrios de forma econdmica, segura e continua,
a Companhiabusca, de forma permanente, firmar parcerias para suprimento de gas. A exemplo disso, a
CEGAS é carregadora de transporte, comercializadora de gés, diversifica seu portfélio de supridores de
gas, contrata diferentes modalidades, entre firme, put e flexivel, além do projeto com a GNR Fortaleza,
em gue assumiu o pioneirismo na distribuicdo de biometano injetado em rede no Brasil.

Além disso, a CEGAS tem buscado estabelecer novas parcerias para ampliacdo da distribuicdo de
biometano e desenvolver projetos para comercializacdo de hidrogénio verde (H2V). Dessa forma, a
Companhia aprimora continuamente sua gestdo de suprimento de gds, de modo a estar preparada para
0s possiveis novos cenarios oriundos da abertura do mercado e a entrada de novos agentes na cadeia do
gas natural.

SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL E SOCIAL

Visando integrar praticas de promocdo de bem-estar social e ambiental nas decisdes e processos da
Companhia, bem como entendendo o desafio da crescente demanda por energia e ciente das amplas
transformacdes pelas quais passa 0 mundo na busca de um desenvolvimento mais sustentavel, a CEGAS JZN[[M
reitera seu compromisso com a sociedade cearense e segue com seu desafio de possibilitar a sociedade

0 acesso a uma energia mais limpa e barata.

Para tal,a Companhia deve estar presente emprojetos estruturantes e apoiariniciativas paraaampliacdo
da oferta de gas natural convencional e renovavel no Ceard, a exemplo de parcerias paraa producdo e
uso do biometano e do hidrogénio verde, buscando a ampliacdo e a interiorizacdo do uso de gases
renovaveis. Com esse objetivo,a CEGAS conta, para periodo, com o Projeto de Purificacdo de G4s Natural
Renovavel Nao Especificado, onde através de uma mistura com Gas Natural de Alta Qualidade é criada
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uma mistura dentro das faixas de especificacdio da Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e
Biocombustiveis (ANP), bem como um projeto piloto para fornecimento de hidrogénio verde de um
produtor especifico para um consumidor cativo utilizando a rede da CEGAS.

Para além da oferta de energia, a Companhia busca assegurar ainda o estabelecimento de praticas de
responsabilidade social, como o Programa CEGAS de Responsabilidade Social (PCRS), que tem o objetivo
de democratizar o acesso aos recursos disponiveis para o patrocinio de a¢des nas areas da cultura,
educacgdo, esportes, meio ambiente esalde, no Estado do Ceara, sendo também ferramenta de marketing
cultural, social e esportivo.

INOVAGAO

A CEGAS investe também em parcerias com instituicdes de pesquisa para estudos e projetos que visam
inovacgbes operacionais, diversificagdo das alternativas de suprimento e potencializacdo de a¢bes que
garantam a perenidade no negdcio, em alinhamento as expectativas e tendéncias do mercado.

Atentaas outras frentes de pesquisa,que podem levaro Ceara ase tornar um grande polo exportador de
hidrogénio e outras fontes de energia totalmente renovaveis, a Companhia se posiciona como meio no
processo de transicdo, sendo ofertante de infraestrutura para distribuicdo desses energéticos.

Pensando em assegurar eficiéncia a esse relevante tema, a CEGAS criou a Assessoria de Projetos Especiais
e Inovacdo, que devera atuar naidentificacdo de oportunidades para projetos especiais e de inovacdo que
estejam alinhados aos objetivos estratégicos da organizacao.

Por fim, a CEGAS entende que as praticas ESG (Ambiental, Social e de Governanca Corporativa, na sigla
eminglés) contribuem para a continuidade dos negdcios, e incorpora em seu Plano Estratégico de 2024 a
2028 boas praticas de sustentabilidade a serem desenvolvidas visando dar suporte ao crescimento da
Companhia no médio prazo.

A Companhia criourecentemente o Comité de ESG, sendo este, responsavel paraimplantare acompanhar
acoes de ESG tais como: Projetos Sociais, Governanga Corporativa e Projetos Ambientais, além de
disseminar uma cultura de ESG para todos os que fazem a Companhia.

Evidenciando seu compromisso, a CEGAS foi destaque em premiagdo da COMMIT e ABEGAS em Salde,
Seguranca Meio Ambiente e Qualidade e na Gestao de Suprimento de G3s.

A seguir, apresentamos as principais agdes da Companhia na garantia da responsabilidade corporativa no
gue tange os aspectos ambientais, sociais e de governanga:

o Mercado
e Responsabilidade com a seguranca dos dados;
e Produtos que agreguem valor ao usuario;
e Incentivo a inovacao.

o Social

e Desenvolvimento de pessoas;
e Melhoria da qualidade de vida;
e Inducdo de boas praticas sociais;
e Promocao do Investimento Social.
o Ambiental
e Gestdo de residuos sdlidos, inclusive eletronicos;
¢ Plantio de mudas;
e Subsidios para a conversao de veiculos;
¢ Inducdo de boas praticas ambientais;
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e Produtos com foco no mercado ambiental (biometano de H,V)
e Inventdrio de emissdo de gases
o Governanga Corporativa
e Promocao das boas praticas de transparéncia, prestacdo de contas e governanga corporativa;
e Garantia de gestdo eficiente dos riscos;
e Promocao da acdo de cddigos de conduta;
e Adocdo das melhores praticas de protecao aos direitos dos acionistas;
e Compromisso com a geracdo de valor aos acionistas.

O mapa a seguir (Figura 04) esboca as estratégias de atuacdo no Estado do Ceard para os proximos anos.

Figura 04 - Diretrizes Estratégicas

v Inovagdo

v’ Garantia de
suprimento

v' Sustentabilidade
Ambiental e Social

2.3 PLANO DE INVESTIMENTOS

A Companhiatem concentrado esforcos naexpansao darede de gasodutos para alcancar maior saturacao,
além da interiorizagdo, o que impulsionou significativamente a diversificacdo das matrizes energéticas em
setores-chave da economia, incluindo residencial e comercial. JEMIM

Além do crescimento de infraestruturas, o Plano engloba ainda a comercializagdo em novos municipios
no interior do estado, inclusive com rede isolada, projetos de melhorias e integridade da rede de
distribuicdo, a moderniza¢do e ampliagdo das instalagdes da empresa.

Os projetos foram priorizados considerando as limitacdes de aumento da margem regulatéria e de acordo
com 0s seguintes conceitos:

e Essenciais: investimentos necessarios para garantir a continuidade do negdcio da Companhia;
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o Estratégicos: investimentos necessarios para garantir a infraestrutura adicional para o incremento de
clientes e volumes, além da interiorizacdo e universalizacdo da distribuicdo do gas;

e Logisticos: investimentos necessarios paragarantir o suprimento de gas em todos os pontos da rede
distribuicdo, nas melhores condigdes operacionais;

e Operacionais: investimentos necessarios para garantir o perfeito funcionamento do sistema de
distribuicdo de gds e a seguranca operacional da rede;

e Administrativos: investimentos que ndo tém relacdo com a producdo da empresa, mas que ainda
assim, sdo essenciais para o seu cotidiano, manutencdo da estrutura fisica e operacional.

A CEGAS prevé para o periodo de 2024-2028 a disponibilizacdo de RS 252 milh&es para investimentos.
Conforme o Plano Plurianual de Negdcios, os recursos serdo destinados aimplantacdo de 325 km de rede
de gasodutos e a ligagdo de, aproximadamente, 37 mil novos clientes em todo o estado. Assim, a CEGAS
pretende alcangar mais de 66 mil usudrios interligados a sua rede, com extensdo prevista de 1,0 mil km.

Importa destacar a retirada do projeto PORTOCEM do Plano de Investimentos, que previa atender uma
novatérmica a partir do ano de 2026. Com o encerramento danegociacdo entre Shell e PORTOCEM para
fornecimento de Gas Natural para o empreendimento, houve o cancelamento do investimento da
termelétrica na Zona de Processamento de Exportagdo do Pecém. Com isso, encerrou-se também o
contrato da CEGAS com a PORTOCEM para construcdo da rede que viabilizaria o fornecimento de gas.

Ndo obstante, salienta-se as obras que visam a distribuicdo de biometano narede, garantindo uma maior
participacdo de gds renovavel no mercado atendido pela CEGAS, bem como um projeto piloto para
distribuicdo de hidrogénio, através de rede isolada para atendimento a um cliente exclusivo; além dos
projetos de rede isolada, viabilizados por meio do transporte de gds natural via GNC e GNL.

3. GOVERNANCA

3.1 GOVERNANGA CORPORATIVA

A CEGAS considera a governanca corporativa um dos pilares de sustentacdo do seu negécio. Assim, desde
a promulgacdo da Lei n2 13.303/2016 (EstatutoJuridico da Empresa Publica e da Sociedade de Economia
Mista), a Companhia tem ampliado os esforcos para implementagdo de um modelo de governanga mais
sélido, transparente e com foco nos resultados. O modelo adotado tem como base os seguintes principios
fundamentais:

1. Linguagem comum de riscos, que direcionatanto a criagdo como a preservagao de valoraempresa; nﬁz
e RF

2. Metodologia de gestdo de riscos suportada por um padrdo reconhecido (COSO Il — ERM e I1SO
31.000) paraidentificacdo, resposta e gerenciamento dos riscos;

3. Metodologiado Sistema de Controle é fundamentado no Instituto de Auditores Internos do Brasil
—lIA;

4. Papéis, responsabilidades e limites de algcada claramente definidos e alinhados a estrutura de JEMIM
profissionais da empresa;

5. Orgdos de gestdo (Diretoria Executiva, Conselho de Administracdo, entre outros) atuando com
transparéncia e diligéncia nas praticas de gestdo de riscos;

6. Infraestrutura Unica de riscos para orientar e suportar todas as unidades e dreas de negdcios em
suas responsabilidades relacionadas a riscos;
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7. As Unidades de negdcio sdo diretamente responsaveis pelo desempenho de suas estruturas,
gerenciamento de seus riscos e realizam report a Administragao.

A Governanca Corporativa tem como propdsito assegurar a integridade, a regularidade, a transparénca
e a confiabilidade de uma empresa, bem como as melhorias no seu desempenho econémico. Nesta
perspectiva, a Administracdo da Companhia busca estabelecer relacionamentos com principios éticos,
trabalhando para atingir a exceléncia empresarial, melhorando continuamente as praticas e atitudes,
visando potencializar agdes que garantam a perenidade do negdcio. Assim, com o objetivo de estar
sempre atualizada e aderente as melhores praticas, a Companhia analisa periodicamente a revisdo de
todo o instrumental de governanca vigente.

Destaforma, o Cédigo de Condutae Integridade, a Politica de Indicagdo, a Politica de Partes Relacionadas,
a Politica de Porta-Vozes, a Politica de Sigilo de Documentos e Divulgacdo de Informacées e os demais
normativos da Companhia estdao sempre refletindo os melhores modelos de governanga, pautados na
transparéncia, equidade, prestacdo de contas para a sociedade e responsabilidade corporativa.

Sob essa dtica, vale destacar que o Cddigo de Condutae Integridade traz orientagdes quanto a conflitos
de interesses, detalha as a¢Bes de combate a corrupcdo, e adota mecanismos de protecdo e/ou
anonimato que impecam qualquer espécie de retaliacdo a pessoa que utilizar o canal de denuncias. A
CEGAS realiza treinamentos periédicos sobre Etica e Integridade para a sua for¢a de trabalho, no intuito
de divulgar o Cédigo de Condutae Integridade, prevenira pratica de assédio e violéncia psicolégica, bem
como reafirmar seu compromisso com valores relacionados a integridade, a transparéncia, a igualdade e
ainclusado.

Com o intuito de estabelecer melhores praticas alinhadas ao mercado, em conformidade com as
exigéncias de novos regramentos de governanca, sdo realizadas anualmente avaliacdes de desempenho
do Conselho de Administracdo, da Diretoria Executiva e de seus Comités, enquanto colegiados e de cada
um de seus membros individualmente.

3.1.1 Estrutura de Governanga Corporativa

A Companhia de Gas do Ceard possui diversas Politicas e Regulamentos, além do Cédigo de Etica, que
orienta como a empresa deve ser conduzida, administrada e controlada. A estrutura de Governanca
Corporativa da CEGAS é formada por:

v AssembleiaGeral: Regida pela Lei n2 6.404, de 15 de dezembro de 1976, é o 6rgdo de deliberacdo
maximo da Companhia, com poderes para decidir sobre todos os negdcios relativos ao seu objeto
e tomar as resolugées que julgar convenientes a sua defesa e ao seu desenvolvimento, inclusive
guanto a sua competéncia para alterar o Capital Social e o Estatuto Social da empresa, bemcomo
eleger e destituir seus conselheiros a qualquer tempo.

v’ Conselho de Administragdo: Formado por sete membros efetivos, eleitos pela Assembleia Geral,
para um mandato unificado de dois anos, permitidas até trés reelei¢des consecutivas. O Conselho
se reline mensalmente e sempre que necessdrio, tendo como competéncia determinar a orientagdo
geral dos negdcios da Companhia, na forma prevista em Lei e no Estatuto Social, com atribuicGes
estratégicas, orientadoras, eletivas e fiscalizadoras, ndo abrangendo fung¢bes operacionais ou

executivas.

v" Conselho Fiscal: Orgdo formado por trés Conselheiros e seus suplentes, escolhidos conforme as
exigéncias legais e a Politica de Indicagcées da Companhia. Com funcionamento permanente, é o
Orgao fiscalizador dos atos de gestdo administrativa com o objetivo de proteger os interesses da
Companhia, visando a minimizacdo dos riscos da gestdo e do controle.
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Diretoria Executiva: E composta por trés Diretores, eleitos pelo Conselho de Administragdo para
um mandato de dois anos, sendo admitida a reeleigdo, devendo se reunir semanalmente ou
extraordinariamente, quando houver demanda. Compete a Diretoria estabelecer as diretrizes,

normas gerais e planos de atividades dos negdcios sociais, de acordo com a orientacdo geral fixada
pelo Conselho de Administracdo.

Auditor Independente: E o responsédvelporassegurara credibilidade das informagdes financeiras
da Companhia e por opinar se as demonstra¢des contdbeis preparadas pela sua Administracao
representam, em todos os aspectos relevantes, sua posi¢ao patrimonial e financeira.

Auditoria Interna: Vinculada organizacionalmente ao Conselho de Administragdo, por meio do
Comité de Auditoria Estatutario. Compete aferira adequacgdo do controle interno, a efetividade do
gerenciamento de riscos, dos processos de governanga e a confiabilidade das demonstragdes
financeiras.

Comité de Auditoria Estatutario: E composto por trés membros, em sua maioria independentes,
eleitos e destituiveis pelo Conselho de Administragdo para um mandato de dois anos, permitida
trés reeleicGes consecutivas, observadas as condicdes e requisitos da legislacdo aplicavel e da
Politica de Indicacdo da Companhia. O Comité é vinculado diretamente ao Conselho de
Administracdo no que se refere ao exercicio de suas funcdes de auditoria e de fiscalizacdo sobre a
gualidade das demonstracdes financeiras e efetividade do controle interno e de auditoria intema
e independente.

Comité Estatutario de Elegibilidade: E designado pela Diretoria Executiva e auxilia os érgdos
competentes na verificacdo da conformidade do processo de indicagdo e de avaliacdo dos
administradores, conselheiros fiscais e membros do Comité de Auditoria Estatutdrio, sem
remuneracdo adicional.

Coordenadoria de Gestdo de Riscos e Conformidade: E a responsavel por propor politicas de
conformidade e gerenciamento de riscos para a Companhia, além de verificar a aderéncia da
estruturaorganizacional e dos processos, produtos e servicos da Companhia as leis, aos normativos,
as politicas e diretrizes internas e aos demais regulamentos aplicaveis.

Comiss3o de Etica: E um 6rgdo independente, de carater consultivo e permanente, com autonomia
e autoridade para adotar as medidas necessdrias a implementacdo e a manutencao do Cdédigo de
Condutae Integridade da CEGAS, em conformidade com o disposto no Regimento Interno préprio.

3.1.2 Remuneragao e Beneficios

Com vistas ao cumprimento das Politicas Publicas e dos objetivos tracados, a Companhia pratica um
pacote de remuneragdo ao seus Administradores, Diretores e empregados composto pelos seguintes
elementos:

Remuneracdo Fixa Mensal definida com valores alinhados aos padrdes praticados pelo Governo do
Estado do Ceard. No caso da remuneragdo atribuida aos Empregados, os seus reajustes sdo
definidos com base em Acordo Coletivo de Trabalho, cuja competéncia de aprovac¢do é do Conselho
de Administracdo. No que tange aremuneragao atribuida a Diretoria Executiva, acompeténcia para
deliberar sobre o assunto pertence a Assembleia Geral de Acionistas;

Pacote de Beneficios alinhado com as boas praticas de mercado, o qual, apesar de ser entendido
como mero complemento a remunera¢do mensal, tem desempenhado importante papel para o
aumento da motivacdo e manutencdo daforca de trabalho, além de aumentara atratividade para
0s préximos concursos publicos a serem desenvolvidos pela CEGAS; e,
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iii. Remuneracdo Varidvel a titulo de Participacdo nos Resultados aos Empregados e de Bénus de
Desempenho dos Diretores, vinculada ao éxito apurado na realizagdo das metas anuais tragadas.

Administradores e Conselheiros Fiscais da CEGAS tém sua remuneracio definida em Assembleia Geral.

3.1.3 Auditoria Independente

A auditoria independente tem como papel o exame das demonstra¢des contabeis preparadas pela
Administracdo, a fim de opinar se essas representam, em todos os aspectos relevantes, a posicdo
patrimonial e financeira da Companhia.

A empresa contratada pela CEGAS, por licitagdo, para a realiza¢do da auditoria independente do ano de
2023 foia Audilink Auditores Independentes. Trimestralmente, foram realizadas auditorias e, ao final do
trabalho, foiemitido o Relatério dos Auditores Independentes, sem ressalvas, acerca das demonstragdes
contabeis referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2023.

3.2 ETICA E TRANSPARENCIA

3.2.1 Conduta Etica e Integridade

Com base nas melhores praticas de governanca corporativa e em alinhamento com os valores da
Companhia, mantemos um conjunto de regimentos e politicas que reafirmam nosso compromisso com a
ética e a transparéncia na conducdo do nosso negdcio e dos relacionamentos, como o Cddigo de Conduta
e Integridade.

O Cédigo de Conduta e Integridade abrange todos os empregados da CEGAS, ainda que tenham sido
eleitos, nomeados ou designados para exercer atividades de caratertransitdrio ou temporario; membros
do Conselho de Administragdo, do Conselho Fiscal, de Comités de Gestdo e Governanga e por seus
Diretores; abrange também prestadores e fornecedores de servicos, estagiarios e jovens aprendizes.

Todas as disposicdes presentes no Cédigo de Conduta e Integridade da CEGAS estdo alinhadas ao Decreto
Estadual n231.198/2013, que regulamenta as regras de conduta dos agentes publicos civis. Além disso,
toda a forga de trabalho da CEGAS é capacitada continuamente em relagdo ao Cédigo de Conduta e
Integridade da Companhia.

Ao estabelecer compromissos, responsabilidades e orientacbes para todos aqueles que estdo
profissionalmente ligados & CEGAS, o Cédigo de Conduta e Integridade objetiva conferir alto padrio de
exceléncia em gestdo ética as atitudes didrias que permeiam sua atividade. Para fomentar
comportamentos integros e coibir desvios, a CEGAS, além dos treinamentos, investe em ferramentas que
minimizem as exposicdes a riscos, exemplo, canais de denuncia.

3.2.2 Funcionamento dos Canais de Dentincias da Companhia

As denuncias, internas ou externas, relacionadas a quest&es éticas, de integridade e/ou de quaisquer
naturezas, s3o encaminhadas a Ouvidoria ou a Comissdo de Etica da CEGAS através dos canais de
comunicacdo disponiveis:

e As manifestacbes podem ser encaminhadas por e-mail, formuldrio eletronico disposto no site,
carta-oficio e atendimento presencial;

e A CEGASmantém, emseusite oficial, link para acesso a Ouvidoria do Estado do Ceara e formulario
eletronico, para que os manifestantes possam encaminhar eletronicamente a sua manifestacao;
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e Poderd ser feita comunicacdo direta com os membros da Comissdo de Etica, via e-mail
comissao.etica@cegas.com.br ou presencialmente.

3.2.3 Ouvidoria da CEGAS

As manifestacdes direcionadas a Ouvidoria da CEGAS s3o recepcionadas pelos canais de atendimento,
registradas, encaminhadas a 4rea competente, acompanhadas e concluidas dentro do prazo legal
estabelecido de 20 a 180 dias, entre o registro e a conclusdo da manifestacdo. Vale ressaltar que a
Companhia adota mecanismos de protecdo e/ou anonimato que impedemaqualquer espécie de retaliacdo
a pessoa que utiliza a ouvidoria como canal de denuncia.

Quando necessario, a Companhia busca apoio em drgaos publicos, a exemplo do Tribunal de Contas
Estadual e do Ministério Publico Estadual, para efetivagdo dos mecanismos de prote¢ao quando a
dendncia envolva, especialmente, corrupcao e fraude.

A protecdo contra a retaliacdo ndo afasta eventual responsabilidade, aexemplo datrabalhista, ética, civil
ou penal, da pessoa que utilizar os canais de denuncia de forma ilicita, desde que a denuncia ndo seja
feita anonimamente.

Em 2023, a Ouvidoria da CEGAS desempenhou sua fun¢do de canal de comunicagdo e recebeu um total
de 38 manifestacdes, sendo 19 dendncias, 14 reclamacgdes, 3 solicitacdes de servico e 2 sugestdes, com
um indice de resolubilidade de 100%. O indice de satisfagdo do cidaddo também foi de 100%.

3.2.4 Comiss3o de Ftica da CEGAS

A Comiss3o de Etica é um 6rgdo independente, de cardter consultivo e permanente, com autonomia e
autoridade para adotar as medidas necessarias a implementacdo e a manutencdo do Cédigo de Conduta
e Integridade na CEGAS.

Quando necessario, podera solicitar a Diretoria Executivaa nomeag¢do de um Comité de Sindicancia para
apurar denuncias que envolvam questdes técnicas. Apds conclusdo do processo de apuracao, a Comissdo
de Etica emite relatério final opinativo, indicando eventuais recomendacgdes ou san¢des cabiveis, cabendo
aos orgaos internos outras deliberagées no ambito de sua competéncia.

Constituem sang¢des que poderdo ser aplicadas, sem prejuizo as san¢des previstas no Decreto Estadual n?
31.198/2013:

Adverténcia verbal;
Adverténcia escrita;
Suspensao;

Desligamento por justa causa; e

v o wNoe

Abertura de processo civil e/ou criminal, nos termos da lei.

Quando a infragdo ao Cédigo de Condutae Integridade for praticada por membro da Diretoria Executiva,
caberd exclusivamente ao Conselho de Administracdo da Companhia o processamento e a decisdo final JeMim
guanto a natureza da ac¢do disciplinar e a sua aplicac¢ao.

A confidencialidade das dentncias apuradas e das opinides da Comiss3o de Etica serdo asseguradas por
seus membros, pela Diretoria Executiva e pelo Conselho de Administracao, inclusive por convidados
envolvidos no processo, em qualquer caso ou circunstancia.
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3.2.5 Treinamentos e A¢Oes Realizados

Vale destacar que as a¢des programadas para 2023 foram realizadas, a exemplo dos treinamentos
relacionados ao Cdédigo de Conduta e Integridade para toda a forca de trabalho da Companhia e da
inclusdo, nos contratos administrativos, de cldusulas que registram o compromisso dos fornecedores e
prestadores de servicos com o Cédigo de Conduta e Integridade na CEGAS e com o disposto na Lei
Anticorrupgao.

Além disso, a Alta Gestdo recebeu treinamentos, ministrados pelo Instituto Brasileiro de Governanca
Coorporativa — IBGC, acerca de Melhores Préticas para Conselho de Administracdo, incluindo contetdo
sobre a legislacdo societaria e de mercado de capitais, divulgacdo de informacdes, controle interno,
gestdo de riscos, cddigo de conduta, a Lei Anticorrupgdo, cultura ética e integridade, compliance e
governanca, e demais temas relacionados as atividades daempresa publica ou da sociedade de economia
mista.

Ademais, esta previsto para 2024 a manutengao dos treinamentos periédicos e o inicio dos trabalhos para
revisdo e eventual atualizacdo do Cédigo de Conduta e Integridade na CEGAS.

O treinamento de atualizacdo sobre o Cédigo de Condutae Integridade é realizado anualmente para todos
que fazem parte da CEGAS, sendo, ainda, tema de capacitacdo para os empregados que iniciam suas
atividades na Companhia, metodologia adotada para sua integracdo a cultura organizacional.

3.2.6 Transparéncia

No quesito transparéncia, a Companhia disponibiliza em seu prdéprio site, em cumprimento a Lei n2
12.527/2011 (Leide Acessoa Informagdo Publica), uma série de informacgdes de interesse dos usuarios e
da sociedade, além de estrutura interna de atendimento para receber as demandas oriundas dos seus
usudrios e um canal de ouvidoria destinado ao recebimento de manifestacdes ou denuncias, sejam elas
identificadas ou an6nimas.

Destaca-se que a CEGAS publica em seu site o extrato das atas de reunides de seus érgios colegiados, a
exemplo do Comité de Auditoria Estatutario e o Comité Estatutdrio de Elegibilidade.

3.3 GERENCIAMENTO DE RISCOS

Visando garantir a protecdo e a perenidade do negdcio, é necessario analisar as operacdes daCompanhia
através da avaliacdo de seus riscos (internos e externos) e a partir dai, buscar a¢des de mitigacdo
apropriadas. Assim, entendemos que a Gestao de Riscos, Controle Interno e Compliance é fundamental
para a entrega de resultados seguros e sustentdveis.

A CEGAS tem atuado para garantir a manutenc3o e aprimoramento de uma estrutura de controle que
estabeleca mecanismos internos de governanga, com o objetivo de prevenir e evitara ocorréncia de agdes
prejudiciais a Companhia, observando as normas legais e assegurando que as acdes sejam aderentes as
diretrizes, normas e procedimentos da empresa.

Paraisso, foiimplementado o modelo das Trés Linhas do lIA (InstitutoInternacional de Auditores Internos) Jemim
como mecanismo que visa estruturaros papeis e responsabilidades de cada unidade, no que se refere a
gestdo de riscos e controles.

v Primeiralinha: Composta pelas dreas gestoras (negdcio e suporte) — Responsaveis porimplantare
executar controles de gestdo e de supervisdo adequados em pratica, para garantir a conformidade
e para mitigar colapsos de controle, processos inadequados e eventos inesperados.
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v Segunda Linha: Composta pela drea de Gest3o de Riscos e Conformidades — Responsdvel por
identificar eventos que possam comprometer as estratégias da Companhia na consecugdo dos seus
objetivos de negdcio; atua no gerenciamento destes eventos, de modo a contribuir para o

alinhamento as diretrizes de apetite ao risco, além avaliar o comprimento da legislacdo e
regulamentacdo em vigor, das politicas e dos processos internos.

v’ Terceira Linha: Auditoria Interna — Responsdvel por realizar avaliagdes sobre a eficacia da
governanca, do gerenciamento de riscos e dos controles internos, incluindo a forma como a
primeira e asegundalinhas de defesaalcangam os objetivos de gerenciamento de riscos e controle.

Essa estrutura foi aprovada pelo Conselho de Administragdo, na condi¢do de Orgdo competente paratal
atribuicdo, segundo o Estatuto Social da CEGAS, conforme prevé a Lein2 13.303/2016, visando garantir o
bom funcionamento do processo de gestdo de riscos e a implementacao das boas praticas de controle.

3.3.1 Analise de Riscos

A CEGAS mantém uma estrutura de gestdo de riscos, controle interno e auditoria interna que tem como
principio norteadora geracdo e protecdo de valor no atingimento de seus objetivos. Em face ao exposto,
durante o ano de 2023, a Companhia realizou a¢Ges, tais como:

e Treinamento de gestores e colaboradores acerca de riscos e controles internos;

e Treinamento de mapeamento de processos;

¢ Monitoramento dos controles previamente identificados;

e Mapeamento e identificacdo dos riscos e controles do processo de Planejamento e Compra de Gas.

E importante destacar que tais riscos se dividem em quatro grupos:

v Riscos Legais: Riscos de inconformidade com as legislacbes aplicaveis, exigéncias dos érgios
reguladores e Cddigo de Conduta e Integridade da Companhia.

v' Riscos Operacionais: Riscos de falhas ou inadequacbes de processos internosde distribuicdo de gas
gue impactam em possiveis perdas, além de aspectos estruturais e relacionados a eventos
externos.

v" Riscos Financeiros: Riscos relacionados a exposicdo das operacdes financeiras e das medidas a
serem adotadas para ampliacdo da geracdo de caixa.

v" Riscos Estratégicos: S3o0 aqueles que podem impactar no valor econdmico da marca e naimagem
da empresa, estando relacionados diretamente ao cumprimento dos objetivos estratégicos,
podendo afetar o cumprimento do plano de negdcios e a sustentabilidade da empresa no longo
prazo.

3.3.2 Controles Internos

A implementagdo dos controles internos é realizada por cada gestorem seus respectivos processos, que JEMIM
sdo previamente mapeados pela Coordenadoria de Gestdao de Risco e Conformidade, que tem como
objetivo identificar e monitorar os riscos, fortalecendo a matriz de controle.

A Auditoria Interna, diretamente ligada ao Comité de Auditoria Estatutario (CAE), utiliza os controles
implementados para elaborar testes de controle, conduzir entrevistas com as areas a serem auditadas e
fazero report dasrecomendacdes. Além disso a Auditoria Interna apresentaacompanhamentos mensais
a Diretoria, apresentando o status das auditorias. A execuc¢do do Plano Anual de Auditoria — PAINT é
baseado na matriz de risco e tem como atribuicdes avaliar, examinar e reportar sobre a eficacia dos
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processos de governanca e de controles desenvolvidos para auxiliar a organizacdo a alcancar seus
objetivos estratégicos, operacionais, financeiros e de conformidade. A Auditoria também elabora o
Relatdrio Anual das Atividades de Auditoria Interna - RAINT, cujo objetivo é apresentar os resultados das
atividades de auditoria realizados durante o exercicio.

Em 2023, a Auditoria Interna realizou testes que permitiram a formagao de opinido sobre a eficacia dos
controles internos, relacionados aos processos de Medicao e Faturamento, Criticidade da Matriz de
Vazamento e Manutencdo e Operacdo de Rede e Equipamentos.

Além disso, foram elaboradas e enviadas respostas as manifestacdes do TCE-CE relacionadas as
prestagbes de contas dos anos anteriores e realizada a avaliagdo do Controle Interno TCE-CE da Prestacdo
de Contas do Exercicio de 2022.

Adicionalmente, foirealizado o acompanhamento das recomendacbes emitidas das auditorias do ano de
2022, relacionadas as auditorias do Km de Rede de Gasodutos e dos Processos de Cobranga e de Medigdo,
bem como foram realizados os follow-ups de auditoria para a DIREX e para o CAE.

3.3.3 Compliance

Durante o ano de 2023, a CEGAS empreendeudiversas acdes para fortalecer a cultura de compliance na
empresa. Entre as iniciativas realizadas, destacam-se as seguintes:

v' Promoveu-searealizacdo de formacdo continuada em conduta ética e integridade paratodaaforca
de trabalho da empresa, com foco no Cddigo de Conduta e Integridade da Companhia;

v Foi promovido, ainda, treinamento das melhores praticas para a Alta Administrac3o;

Implementou-se o programa Momento Compliance na CEGAS, com divulgacdo periddica de
comunicados internos acerca de temas relevantes ao fortalecimento da cultura de compliance na
Companhia.

v Ministrado os cursos de Gestdo de Riscos e de Mapeamento de Processos para a qualificacdo do
guadro funcional da empresa.

v Implementado o Programa de Integridade da CEGAS.

v’ Realizada a Semanado controle interno que contou com informativos, treinamento e divulgacdes
visuais.

v’ Atualizacdo de diversas Politicas e normativos internos.

3.3.4 Contratos de Suprimento de Gas

No contexto de suprimento de gds, em 2023, a CEGAS adotou uma quantidade contratada firme inferior
a demanda projetada em uma estratégia parareducao de custo. Essaabordagem, em termos de molécula,
facilitou negociacdes flexiveis didrias com fornecedores a precos mais vantajosos do que os contratos
firmes, resultando em uma reducdo significativa nos custos de aquisicdo de gas. Quanto ao transporte,
essa mesma estratégia levou a reducdo de encargos e penalidades didrias. JEMIM

Adicionalmente, com a autoriza¢do concedida pela ANP para a CEGAS atuar como carregador de saida,
diversas medidas foram adotadas nesse contexto. Uma delas foi o aproveitamento do gasoduto de
transporte paraa estocagem de gds, por meio do monitoramento do empacotamento darede do sistema
de transporte. Essa estratégia viabilizou a existéncia de uma maior flexibilidade na compra didria de gas,
permitindo o aproveitamento de ofertas a precos vantajosos para a efetiva utilizacgdo do volume
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comprado em dias posteriores e, por conseguinte, a reducdo de custo e de incorréncia em encargos e
penalidades.

Ainda no contexto de suprimento de gas, a CEGAS permaneceu com a estratégia de diversificagdo do seu
portfdlio de supridores e, em 28/09/2023, assinou mais um contrato de suprimento de gas com o seu
sétimo supridor, 3R Petroleum, em modalidade flexivel. Nesse cendario, a CEGAS também assinou nessa
modalidade contratos com a Petrorecéncavo, a Galp e a Shell.

Ademais, com a utilizagdo de suaautorizagdo para comercializar gas, juntamente com aautorizacdo para
ser carregador de saida, a CEGAS foi a primeira distribuidora, no Brasil, a realizar transacdo de
transferéncia de gas para um supridor (CEGAS x Galp) e a primeira a transferir gas a outra distribuidora
(CEGAS x SERGAS).

Por fim, seguindo todas as estratégias descritas, a CEGAS possui 13 contratos vigentes no ambito de
suprimento e transporte de gas com os seguintes players: Petrobras, GNR Fortaleza, Galp,
Petroreconcavo, Shell, Equinor, 3R Petroleum e a transportadora TAG. Para as compras e programacoes
didrias com esses players, ha a necessidade de alocacdes dtimas com o fito de reduzir o custo total
adquirido. Para isso, a CEGAS realiza simulagdes diarias e faz previsdes de demandas diarias por meio de
um Power Bl desenvolvido internamente.

4. AMBIENTAL

4.1 SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL E CERTIFICACOES ISO

A Companhia atua como um sistema integrado que permite a unido estratégica de politicas, normas,
cédigos e procedimentos para tornar uma gestdo empresarialresponsdvel e sustentdvel perante nossos
colaboradores, sociedade e meio ambiente.

Nos meses de outubro e de novembro de 2023, a CEGAS realizou vérias auditorias internas e recebeu uma
auditoria externa que avaliou o cumprimento de todas as conformidades e requisitos das normas 1SO
9001 (Sistemas de gestdo da qualidade), ISO 14001 (Sistemas de gestdo ambiental) e ISO 45001 (Sistemas
de gestdo dasaude e seguranca ocupacional). ACompanhia atendeu aos critérios exigidos nas trésnormas
e recebeu, no més seguinte e de forma simultanea, a aprovacdo da empresa certificadora a sua tripla
recertificacdo. A CEGAS é primeira empresa de gas canalizado do Brasil a obtero SGI (Sistema de Gestdo
Integrado) de Saude, Seguranca, Qualidade e Meio ambiente.

Para as certificagGes ISO 9001 e ISO 14001, a auditoria realizada analisou os processos envolvidos nas
fases de projeto, execucdo de obras, comercializacdo, operacao e manutencdo darede de distribuicdo de
gas natural no Estado do Ceara. Para a certificagdo I1SO 45001, foram analisadas as condi¢des de salude e
seguranca ocupacional da Sede Administrativa da CEGAS e da Estacdo de Transferéncia de Custddia
localizada no municipio de Caucaia.

De forma geral, as certificacdes conferidas a Companhia demonstram a responsabilidade e o
compromisso da CEGAS com a qualidade dos servigos prestados a sociedade cearense, com a preservagio
ambiental, e com a salde e a seguranca de seus colaboradores e com a qualidade do servico de
distribuicdo do gas natural.

Visando permanecer com o foco ambiental a empresa deve continuaratuando seguindo as boas praticas
relacionadas ao meio ambiente, causando o menorimpacto possivela natureza e considerando questées
como aquecimento global e poluicdo.
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Considerando tal aspecto, a Companhia reservou recursos para que em 2024 sejadado continuidade ao
trabalho e contratara uma consultoria para adequara companhia para certificacdo na norma ABNT NBR
ISO 14064, atendendo aos requisitos normativos solicitados pela ferramenta de gestdao de Governanca
Ambiental, Social e Corporativa (ESG).

Com relagdo aos GEEs (Gases do Efeito Estufa) estamos realizando o levantamento de todas as emissdes
diretas e indiretas da nossa companhia e compilaremos os dados em um relatério que sera publicado
como Inventario de Gases do Efeito Estufa.

A CEGAS tem como prioridade ampliar o seu conhecimento junto a sociedade cearense. Neste sentido,
desenvolveu ao longo do ano uma série de agbes, afirmando uma imagem em consonancia com sua
missdo e focada na atracao de novos negdcios e clientes.

4.2 GESTAO DE IMPACTOS

A CEGAS é consciente dos impactos socioecondmicos de seus empreendimentos junto as comunidades e,
porisso, desenvolve acdes de prevencdo e mitigacdo dos danos de acordo com alegislacdo vigente. Como
exemplos reais, podemos mencionar o contrato com a empresa Urbi Consultores S/S Ltda., em que foi
desenvolvido planejamento de trabalho, com atividades e resultados previstos, apoiados em um roteiro
metodoldgico e em um cronograma, para o Estudo Técnico dos Impactos de Implantacdo de Gasoduto da
Expansdo do Polo Industrial da Guailba na Terra Indigena Pitaguary e nas Aldeias Horto, Central, Olho
d’Aguae Monguba, de Etnia Pitaguary, onde estdo contemplados os municipios de Guaitiba, Maracanat
e Pacatuba, no estado do Ceara.

Outro caso no qual enquadra-se no arcabouco em evidéncia foi a avaliacdo de impacto na Comunidade
Quilombola dos distritos de Alto Alegre e Base, situados nos municipios de Horizonte e Pacajus, realizada
pela empresa contratada Navor Engenharia, em que o grupo étnico e cultural citado serd influenciado
pelo empreendimento do Polo Industrial de Pacajus, onde serd construida uma rede de distribuicdo de
gas natural para alimentacdo da area industrial descrita.

Ademais, a Companhia mantém um programa continuo de relacionamento com as entidades que
interferem no processode distribuicdao de gas natural. O programa consiste em fornecerinformacdes para
evitar sinistros e estabelecer cooperagao em emergéncias. Porexemplo, a promogao de capacitagdes com
os frentistas dos postos revendedores de gas natural sobre abastecimento seguro e palestras ministradas
pelo Corpo de Bombeiros Militar do Ceard sobre atendimentos relacionados ao vazamento gas e
derramamento de odorante.

4.3 PESQUISA E INOVACAO

A CEGAS atua com vistas ao desenvolvimento sustentdvel e preservagio do meio ambiente por meio da
continuidade do projeto de distribuicdo de biometano. O atual sistema encontra-se integrado com arede
de distribuicdo de gds natural existente, permitindo a sua participacdo no mercado ndo térmico da
Companhia.

A partir da conclusdo da parceria entre CEGAS e a Fundagdo Cearense de Apoio ao Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico (FUNCAP), oriunda do EDITALN2 01/2021 FUNCAP — CEGAS, foram finalizados os
projetos de (1) Analise de Variabilidade Técnico-Econ6mico da Injecao de Hidrogénio nas Redes de
Distribui¢do de Gas Canalizado da CEGAS; e (Il) Dispositivo de Leitura Remota do Consumo de Gas
Natural Baseado em Redes Neurais Binarizadas.

Entretanto, outros projetos foram iniciados internamente e sdo atualmente conduzidos pelo corpo
técnico da Companhia, com o objetivo de melhoramento operacional, dos quais destacamos:
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v Blend de Biometano com Gas Natural na Esta¢do de Transferéncia de Custddia (Maracanali)

Projeto desenvolvidointernamente, por colaboradores préprios, com o objetivo de propor um ponto de
mistura de gases para equalizar os padrdes de qualidade e especificacdo do combustivelantes dainjecdo
na rede da companhia.

O processo de transformagdo do biogds em biometano requer que o gas produzido na GNR Fortaleza
passe por um processo industrial de purificacdo para atender os requisitos de qualidade e especificacdo
aprovados pela ANP, em sua Resolugdo n2 886, de 29 de setembro de 2022.

Esses requisitos limitam a quantidade de biogas que pode serextraido dos pogos do aterro sanitario e que
se encontrariam em conformidade para distribuicdo ao usuario final, apés a purificacdo.

Os investimentos realizados pela CEGAS, com as consequentes obras ja implantadas e em fase atual de
testes, permitem a GNR Fortaleza extrair uma quantidade maior de biogas dos pocos e que, apds a
purificacdo, se torna um biometano ndo-conforme, em volumes também superiores aos atualmente
comercializados.

Este biometano trafega por duto dedicado da CEGAS, sem ser disponibilizado ao consumidor final e chega
a ETC Fortaleza onde pode ser enriquecido com Gds Natural, obtido de nossos outros supridores. Neste
local, o Biometanovoltaa ter as condi¢des de distribuicdo regulamentadas pela ANP e voltaaser possivel
a sua oferta ao usuario final.

Desta forma, a Companhia consegue ofertas maiores de biometano, a um preco menor, e pode ofertar
aos seus usuarios finais uma margem média mais baixa do que seria possivel sem este projeto.

O volume maximo a ser ofertado em alguns cenarios, a partir da conclusdo deste projeto, passaa ser de
até 120.000 m3/dia de biometano.

Em 2024, terd inicio ainda um projeto de pesquisa da CEGAS em parceria com a Companhia de Agua e
Esgotodo Ceard (CAGECE) e aUniversidade Federaldo Ceara (UFC), vencedordo Edital FUNDECI 01/2023
- ENERGIAS RENOVAVEIS - PESQUISA, DESENVOLVIMENTO EINOVACAO, do Banco do Nordeste do Brasil

(BNB), com duracgdo de 36 meses.

Este projeto objetiva desenvolver um Complexo Tecnoldgico de Metanag¢do, em escala laboratorial, a
partir da reacdo de Diéxido de Carbono (CO2) residual e Hidrogénio Verde obtido via Agua de Re uso, para
viabilizar, em aspectos técnicos, econémicos e socioambientais a distribuicdo universal, a potencializagdo
da producdo e o emprego industrial do Metano Sintético no Estado do Ceara.

4.4 DESTINACAO DE RESIDUOS

Foi dado continuidade a execucdo do contrato para gerenciamento de Residuos Sélidos Especiais, que
prioriza a ndo gerac¢do, a reducgdo, a reutilizagdo, a reciclagem, o tratamento e, principalmente, a
disposic¢do final dos materiais gerados na Sede Administrativa, na ETC de Maracanau e Almoxarifado em
atendimento aos padrées estabelecidos pelo Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA).
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5. SOCIAL

5.1 RECURSOS HUMANOS

A Gestdo daCompanhiadedica especial atengdo ao Capital Humano, sejaemrelagdo ao desenvolvimento
dos seus empregados com acoes de capacitacdo, seja na oferta de melhores condi¢ées de qualidade de
vidaou, ainda, naofertade um pacote de remuneracdo (saldrios + beneficios) compativel com o mercado.

Parte fundamental para o desenvolvimento da Companhia, o quadro de profissionais da CEGAS era
formado, em 31 de dezembro de 2023, por 119 colaboradores, sendo 28 gestores, 65 analistas e técnicos
contratados através de concurso, 21 estagidrios e 2 aprendizes, além de 3 Diretores.

Quadro 01 — Quadro de Colaboradores (31/12/23)

Quadro de Colaboradores

Diretores 3

Comissionados 18
Comissionados Concursados 12
Concursados 63
Estagiarios 21
Jovem Aprendiz 2

Total 119

5.1.1 Composic¢ao do Corpo de Colaboradores
A composicdo do corpo funcional da CEGAS em relagdo ao género estd representada abaixo:

Figura 05 — Corpo Funcional e Cargos de Gestdo por Género

CORPO FUNCIONAL CARGOS DE GESTAO

57%

) A8
7~ 4) )

Femining Masculing Femining Masculing

5.1.2 Gestdo do Capital Humano

Como estratégia de reconhecimento da performance dos empregados, a CEGAS mantém um Plano de
Empregos, Carreiras e Saldrios (PECS) atualizado e alinhado as melhores praticas do mercado. A CEGAS
aplicou sua ferramenta de avaliacdo de desempenho, de maneira informatizada, que, dentre outras
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coisas, buscou identificar as eficiéncias e deficiéncias em termos de conhecimentos, habilidades e atitudes
de todos os seus empregados. No ano de 2023, 95% do seu quadro funcional efetivo recebeu progressao
financeira, por reconhecimento da sua performance. E, com base nos resultados das avaliacbes dos
ultimos trés anos, a alta gestdao promoveu a cargo de gestdo dois empregados efetivos.

Nesse contexto, é relevante enfatizar o tempo e os recursos que a CEGAS investiu para aprimorar os
servicos prestados a sociedade por meio de seus colaboradores. Em 2023, a empresa destinou RS 269 mil
para treinamentos, resultando em aproximadamente 7.061 horas de capacita¢do, o que equivale a
realizacdo de 76 horas, média, de capacitacdo por empregado ao ano. Deste montante de horas, 9,1%
foramrealizadas pelos Gestores da Companhia, dentro do PDL - Programa de Desenvolvimento de Lideres.

Com o intuito de fortalecer a cultura organizacional e aprimorar as habilidades dos gestores, foi dado
continuidade ao contrato com uma Consultoria de Desenvolvimento Humano. Essa parceria teve como
objetivo promover o crescimento profissional e pessoal dos gestores, alinhado as estratégias do negdcio,
por meio de treinamentos mensais, sessdes individuais de assessoria e participagdo em eventos de
imersao externo.

Ainda com vistas a promover uma maior capacitacdo do seu corpo funcional, por meio de conteudos
interativos, atuais e de relevancia, a Companhia adquiriu um Software de Treinamentos
Comportamentais, com mais de 50 cursos em EAD (Educagdo a Distancia), a serem realizados por todos
os seus empregados. Além darenovacdo de contrato do Software de Treinamentos Técnicos, destinados
a capacitacdo dos empregados do setor de Tecnologia da Informacao.

5.2 COMPROMISSO cOM A VIDA

5.2.1 Seguranga e Saude do Trabalho

A Gerénciade Qualidade, Seguranca, Meio Ambiente e Saude — GQSMS ampliou suas a¢des de seguranca
e saude dotrabalho, em busca da melhoria dos processos e condi¢cdes para seus empregados. Implantou
o sistema “Qualyteam” que realiza a Gestdo de documentos e de Nao Conformidades, com a finalidade
de identificar, registrar e tratar as ndo conformidades apontadas e evitar reincidéncia, em qualquer area
da companhia, especialmente nas obras e manutencdes realizadas, seja nas instalacdes de rede de
gasoduto, nas ETCs, assim como na sede administrativa.

No que diz respeito as a¢gdes de salde ocupacional, foram realizadas campanhas de vacina¢do na sede da
Companhia, proporcionando a atualizagdo da imunizacdo dos colaboradores relacionados ao calendario
de vacinag¢do, pautadas no Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), que aborda
campanhas de vacinagdo, como contra o coronavirus e a gripe, acompanhamento de salde e palestras de
conscientizagao.

Ainda em 2023, prosseguiu o acompanhamento dos colaboradores através de blitz e palestras nas
dependéncias da CEGAS. Além disso, foram disponibilizados servicos médicos para atender as
necessidades dos colaboradores, com a presenca de um médico no ambulatdrio da sede da empresaem
todas as semanas.

Foram realizados ainda didlogos semanais de seguranca com participacdo das d4reas técnicas da
companhiaonde eram abordados temas referentes a qualidade, seguranca, saude e meio ambiente, todas
as segundas e tercas-feiras, com objetivo de elevara percepcao de risco e o comprometimento daforga
de trabalho da Companhia em relacdo esses temas. Diariamente, os representantes da area de QSMS
estiveram nos locais de realizacdo de construcdo e montagem de gasodutos e de atividades de operacdo
e manutencdo dos ativos da Companhia, acompanhando a realizacdo dos servicos, como também
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verificando as condicGes de saude e seguranca dos colaboradores do quadro préprio ou de empresas
terceirizadas.

A Companbhiarealizou palestras, treinamentos e campanhas com todos os membros daforga de trabalho
sobre Segurancga e Saude. Essas atividades incluiram orientacGes, medidas preventivas e informacoes
sobre combate a Hipertensao Arterial; campanha Setembro Amarelo, dedicado a prevengao do suicidio;
Outubro Rosa para prevencao e diagndstico precoce do cancer de mama; Novembro Azul, que tem como
objetivo sensibilizar e conscientizar a popula¢gdo masculina em relacdo aos cuidados com a saude e a
importancia da realizacdo dos exames de prevengdo contra o cancer de prdstata; bem como o dezembro
Vermelho, sobre a conscientizacdo do Cancer de Pele e Prevencio ao HIV/AIDS e ISTs.

Além disso, a equipe da Brigada de Incéndio foi renovada, e os colaboradores receberam treinamentos
em conformidade com as Normas Regulamentadoras especificas. A CEGAS também organizou workshops
com o objetivo de implementarum programa de segurancajunto as empresas contratadas, capacitando
os colaboradores envolvidos em frentes de obras e servicos de engenharia.

5.2.2 Diversidade e Igualdade de Oportunidades

0 Cédigo de Conduta e Integridade da CEGAS se baseia nas melhores praticas de governanga corporativa
e esta aderente aos seus valores, tendo como premissa fundamental o cumprimento das leis e dos
regulamentos aplicaveis as suas operacoes e é plenamente observado por todo seu quadro funcional.

Este Cédigo desempenha um papel crucial na consecuc¢do dos objetivos empresariais de forma ética e
transparente, promovendo relacionamentos pautados na integridade, preservacdo ambiental e
contribuicdo para o bem-estar da sociedade. Dessa forma, a Companhia rege-se por principios
fundamentais, tais como: respeito a diversidade e as opinides, consciéncia ambiental e social, incentivo a
inovacdo, preservagao da vida, foco na rentabilidade e atencdo as necessidades dos usudrios.

Os colaboradores contam com igualdade de oportunidades e de remuneracdo para cargos equivalentes,
pois sdo realizadas avaliagdes de desempenho anual, por meio de sistemainformatizado, com o objetivo
de analisar o desempenho individual do colaborador durante um certo intervalo de tempo. Na andlise,
sdo considerados a postura profissional do colaborador, seu conhecimento técnico e sua aderéncia aos
valores da Companhia. Na ocasido, os lideres também s3o avaliados por seus liderados, assim como os
pares.

Além disso, destaca-se que cerca de 37% dos gestores na CEGAS sdo mulheres, evidenciando um
compromisso com a diversidade de género. A empresatambém investe emtreinamento e comunicagao
para fortalecer essa pauta, conduzindo iniciativas como o "Momento Compliance" e a oferta de cursos

DS
em nossa plataforma de treinamento. & RF

Paralelo as avaliagbes, a Companhia investe no desenvolvimento continuo de seu pessoal. Realiza
capacitacdes internas e externas, primando pela qualidade do ensino.

5.3 RELACIONAMENTO cOM PUBLICO DE INTERESSE os

5.3.1 RELACIONAMENTO cOM 0S USUARIOS E A SOCIEDADE

Entre os valores fundamentais da CEGAS, incluem-se a consciéncia ambiental e social, juntamente com o
foco no cliente. Isso implica colocar a sociedade e o cliente no centro de todos os seus processos,
buscando constantemente melhorar a qualidade dos servicos prestados por meio do treinamento das
equipes e daimplementacao de estratégias que promovam impacto positivo na sociedade, como o apoio
a um maior numero de projetos sociais. Nosso objetivo é garantir a satisfacdo do cliente, oferecendo
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tarifas alinhadas com as condi¢des de mercado e proporcionando um atendimento eficiente e de alta
gualidade desde o primeiro contato e enquanto este permanecer na nossa carteira.

Em 2023, foi realizada a 62 edicdo do Programa CEGAS de Responsabilidade Social, onde foram investidos
RS 4,2 milhdes de reais, beneficiando um total de 31 projetos sociais, culturais e esportivos. Também
foram promovidos e incentivados eventos e visitas a Exposicdes de Arte e Cultura no Espaco CEGAS junto
a escolas e a Sociedade Civil.

Em 2023, a CEGAS comemorou 30 anos de existéncia. Neste sentido, desenvolveu ao longo do ano uma
série de acbes comemorativas, visando fortalecer a imagem da empresa junto a sociedade, afirmando
uma imagem em consonancia com sua missdo e focada na atragdo de novos negdcios e clientes.

O site da Companhia foi atualizado permanentemente de forma a fornecer o maior nimero de
informacdGes sobre os servicos e produtos da empresa bem como avisos e comunicados relevantes. Em
2023, foram registrados um total de 124.859, ultrapassando a marca de 1,5 milhdo de visitas.

Nas redes sociais, principalmente no Instagram, foram desenvolvidas campanhas de divulgacdo dos
produtos e servicos da Companhia, alguns elaborados em parceria com uma agéncia de marketing
especializada, focando em postagens comerciais e institucionais, bem como da ouvidoria e das iniciativas
e registros da execucdo dos projetos sociais incentivados pela CEGAS. O resultado foi aumento
significativo no nimero de seguidores e engajamento recorde nas nossas redes.

No que se refere a pauta ambiental, seguimos com patrocinio ao “Here is Green”, projeto desenvolvido
em parceria com a FestaAnual das Arvores (FAA), promovido pela Secretaria Estadual do Meio Ambiente
(SEMA). A CEGAS previa o plantio de 3mil mudas no periodo de 24 meses envolvendo escolas de Fortaleza
e cidades de abrangéncia da CEGAS.

A Companhia seguiu também com a entrega do Selo Verde, uma acdo que visa distinguir os clientes da
CEGAS como usudrios de um tipo de energia mais limpa, inovadora e eficiente, realizando alguns eventos
ao longo do ano e garantindo a entrega de 60 Selos Verde aos clientes comerciais, residenciais e
industriais. O selo permite associara imagem dos seus detentoresvalores de prote¢do do meio ambiente
e de incentivo de praticas de vida saudavel.

6. INDICADORES DE DESEMPENHO ECONOMICO-FINANCEIRO

6.1 INVESTIMENTOS

A CEGAS planejou investir, no ano de 2023, o montante de R$ 48,0 milhdes, sendo RS 43,5 milhdes na &;ﬁ%?
expansdo da sua rede de distribuicdo com a manutencdo da estratégia de saturacdo da rede de [
distribuicdo, visando a ampliacdo do atendimento aos segmentos comercial e residencial, bem como a
interiorizacdo da distribuicdo de gés natural; e RS 4,5 milhdes em outros investimentos.

A realizagdo dos investimentos foi impactada, especialmente, devido a entraves na negocia¢do com
supridores para fornecimento de gas natural para a regido do Cariri e contrata¢do de cliente ancora, os
optando-se, novamente, pelo adiamento do inicio do projeto, para o qual estava previsto um JeMim
investimento na ordem de RS 10,8 milhdes.

Aolongo do ano, os investimentos somaram RS 38,5 milhdes, o que representa 80,3% do previsto, sendo
RS 34,3 milhdes na expansdo da rede de distribuicdo de gas natural e RS 4,3 milhdes em outros
investimentos.
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Quantoa infraestrutura de distribui¢do, em 2023, a CEGAS expandiu suarede de gasodutoem 51,77 km,
0 que representa 78,0% da meta estabelecida para o ano (66,42 km), totalizando assim 646,23 km de
rede.

Dentre os principais investimentos, destacam-se:

i) Lancamentos mais representativos nos distritos Parque Araxa e Parquelandia.
ii) Aquisicdo de cromatégrafos e odorizadores.

6.2 RESULTADOS ECONOMICO-FINANCEIROS, REALIZACOES E METAS DA CEGAS

No ano de 2023, registrou-se um aumento de 2.426 usudrios, impulsionado principalmente pelos
segmentos residencial e comerecial, totalizando 29.342 consumidores. Esse incremento representa uma
taxa de crescimento global de 9% em comparagdo ao ano de 2022.

O volume nao térmico (excluindo-se ainda o volume de movimentacdo) distribuido em 2023 foi de 491,8
mil m3/dia, o que representou uma realizacdo de - 16,9% em rela¢do ao previsto e de - 13,3% em
comparacdo ao ano anterior. Essa queda foi majoritariamente causada pelo declinio no consumo
industrial, influenciado pela redugdo de demanda de grandes usuarios do segmento, que sofreram com
paralisacdes ao longo do ano, especialmente, na construcao civil e siderurgia, além da nao entrada de
clientes previstos. Adicionalmente, o segmento automotivo continuou enfrentando desafios de
recuperacgao.

Quanto ao segmento térmico, foram registrados volumes pontuais, totalizando 27,4 mil m3/dia no ano.
Enfatizamos aqui o encerramento do contrato em 2023, nado estando previsto consumo nesse segmento
a partir de 2024.

Com o propdsito de concretizar avisdo delineada no Plano Plurianual de Negdcios e Estratégias da CEGAS,
e para efetivamente cumprir a missdo da Companhia, foram estabelecidas metas corporativas, as quais
foram desdobradas em metassetoriais e individuais, alinhadas aos objetivos especificos de cada drea. Tais
metas foram direcionadas para promover o engajamento tanto individual quanto coletivo da forca de
trabalho, com reconhecimento expresso pela participacdo dos empregados e diretores nos resultados
obtidos anualmente.

As metas corporativas estabelecidas para o ano de 2023, juntamente com seus respectivos niveis de
realizacdo, estdo detalhadas na Figura 06. A partir dos critérios de avaliagdo definidos, foi realizado um

1A CEGAS, reiterando seu compromisso com os principios éticos e a transparéncia, emite esta Nota de
Esclarecimento para abordar uma discrepancia identificada no total de quilémetros de rede previamente divulgado
pela Companhia.

Durante uma analise minuciosa, observou-se uma disparidade entre os dados de quildmetros de rede presentesem
nossos documentos oficiais e os valores registrados no sistema georreferenciado. Em resposta a essa discrepancia,
foram conduzidas auditorias com o objetivo de verificar o ocorrido, confirmando a exatiddo dos quildmetros
cadastrados e confrontando-os com os valores pagos na construgdo da rede de gasoduto. os

Osresultados dessas auditorias, conduzidas de forma independente, evidenciaram que todos os Boletins de Medigdo
(BMs) utilizados para fins de pagamento, juntamente com outros arquivos auditados e registrados na contabilidade,
que compdem a base do ativo regulatério, correspondem integralmente aos quilometros de rede efetivamente
construidos e cadastrados no sistema de georreferenciamento da Companhia.

Portanto, é crucial destacar que, apesar do equivoco ocorrido na divulgagdo das informagGes, especificamente na
discrepancia de quilometros de rede, ndo foram identificadas inconsisténcias nos registros contdbeis relacionados
aos quildmetros de rede construidos ao longo dos anos pela CEGAS. Consequentemente, ndo ha alteracdes nos
investimentos e nos registros dos ativos previamente contabilizados e reportados pela Companbhia.
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ajuste percentual paracada metae, emseguida, calculada a média ponderadade alcance da Companhia,
resultando em um grau de realizagdo das Metas Corporativas de 89,7%.

GAS NATURAL

Figura 06 - Metas Corporativas 2023 (Resultado apds PLR)

= PERFORMANCE mmﬁr

Realizado 2023
Perspectiva Objetivo Total da Meta —
Valor % de Realizagdo
Anual

Meta 1 Realizar a Margem de Contribui¢cdo

ol esaiados aprovada (milhdes RS) 120,90 176 224%
Meta 2 Resiftados Realizar Investimentos Org¢ados 47,99 38,53 80,3%
(17%) (milhdes RS) 5 - ’
"('f;:)’ Resultados Realizar Ebitda Orgado (milhdes RS) 100,86 111,23 110,3%
"’('f::)‘ Resultados T:‘::Z;;SL:;" L O";a.d" 79,98 90,13 112,7%
MR 5 o & Mercarion | eiicar O\.IOIU,me EXCTErIlco 216.070 179.513 83,1%
(17%) Orgado (mil m?)
Mata 6] S Mercados | |5 B oacura tede deidiStibulciorde 66,42 51,77 78,0%
(10%) g4s natural (km) % Y g
Reduzir o percentual de diferenca
Meta 7 gosultados de medic8o entre o volume de 1,00 1,03 90,0%
BX) venda e de compra de gas (%)
CRITERIOS DE MENSURACAO (Metas 1 a 6) CRITERIOS DE MENSURACAO (Meta 7)
Nivel de realizacio = Realizado | Fator |
b) Maior ou igual a 85% e Menor que 90% de realizagdo; 0,9 b) Maior que 1,00% e menor ou igual 1,17%; 0,9
c) Maior ou igual a 80% e Menor que 85% de realizagdo; 0,8 c) Maior que 1,17% e menor ou igual 1,34%; 0 8

d) Maior ou igual a 75% e Menor que 80% de realizagdo; 0,7 d) Maior que 1,34% e menor ou igual 1,50%;

O nivel de realizacdo da Margem de Contribuicdo foi de 92,4% do previsto, correspondente a RS 111,8
milhGes. Este resultado foi 25,6% maior que em 2022. Embora tenha sido impactada pela reducdo do
volume no ano e pela perdaacumulada de gas, teve parte do efeito negativo compensado pelo aumento
da margem unitaria.

O EBITDA é o indicador que desconsidera osimpostos sobre o lucro, depreciagdo e amortizagao, além do
resultado financeiro obtido pela Companhia. Ele permite conhecer o quanto que a CEGAS esta gerando
resultado com base exclusivamente nas atividades operacionais. Para 2023, foi estimado em RS 100,9
milhdes, porém o valor alcangado foi de RS 111,2 milhdes, o que representa um aumento de 10,3%
quando comparado ao valor orcado e de 45,7% em relacdo ao ano anterior (RS 76,3 milh&es). Esse
desempenho foiimpactado positivamente pelarealizagdo a menordo OPEX e pelo resultado positivo de
Outras Receitas, em decorréncia, principalmente, darevers3o de provisdo de R$ 13,8 milhdes, oriunda de
disputa judicial com a Prefeitura de Fortaleza, em decorréncia da mudanca de classificacdo de risco de
perda de provavel para remoto.

O Lucro Liquido atingiu a cifra de RS 90,1 milh&es, sendo positivamente impactado pela reversio de
provisdo de RS 13,8 milhdes citada anteriormente, além das receitas sobre aplica¢des financeiras a maior
e receitas de juros/multas de clientes e atualizagdes monetarias, representando aumentode 12,7% em
relacdo ao orcado.

No que diz respeito a diferenca de medicdo, o indicador apresentou resultado dentro da meta
estabelecida, tendo oscilado entre ganhos e perdas. Mesmo com o aumento das perdas nos ultimos
meses, o indicador ficou dentro do intervalo de 90% da meta.

A seguir, apresentam-se as metas corporativas aprovadas para 2024, que devem orientar, motivar e JeMim
avaliar o desempenho da Companhia.
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Figura 07 - Metas Corporativas 2024

ITEM m OBJETIVO INDICADOR META PREVISTA

1

15,0%

15,0%

15,0%

15,0%

15,0%

12,5%

12,5%

Realizar a Margem de
Contribuicao Orcada

Realizar Investimentos
Org¢ados

Realizar Lucro Liquido
Orgado

Realizar o Volume Ex-
Térmico Orgado

Expandir a rede de
distribuicao de gas
canalizado

Alcangar Produtividade
Orgada (OPEX/Volume Nao
Térmico - Cativo +
Movimentagao)

Ampliar percentual de
saturacao da rede de PEAD

O cegads

(Margem Realizada/
Margem Orcada)*100

(Investimento Realizado/
Investimento Org¢ado )*100

(Lucro Liquido Realizado/
Lucro Liquido Orcado)*100

(Volume Realizado/
Volume Orgado)*100

(Rede de Distribui¢do Executada/
Rede de Distribuicdo Org¢ada)*100

Produtividade Realizada /
Produtividade Or¢ada

(Percentual de Saturacdo’ de 2024-
Percentual de Saturagdo de
2023)/Incremento Previsto do
Percentual de Saturagdao*100

GAS NATURAL

124.710.379,27

47.426.610,54

56.318.267,37

187.332.822

43,78 km

1,00

7,65%

Para cumprir o compromisso continuo com a exceléncia na prestagdo de servigos, assegurar a
sustentabilidade de suas operacdes e atingir os objetivos estabelecidos, a Companhia mantém-se vigilante
em relagdo as varidveis que impactam seu negdcio, tanto de forma direta quanto indireta, buscando
antecipar e superar desafios por meio de decisdes estratégicas e competitivas, garantindo assim nosso

sucesso a longo prazo.
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		2024-05-21T12:01:56-0700


		2024-05-20T10:02:28-0700


		2024-05-20T07:30:45-0700


		2024-05-18T07:54:38-0700


		2024-05-17T12:54:15-0700


	EnvelopeID_6c155edd-c957-4996-b7ee-222c41e19257: DocuSign Envelope ID: A288927D-0E28-429C-9822-11C889CE8267
		2024-05-21T12:02:26-0700


		2024-05-20T10:02:54-0700


		2024-05-20T07:31:10-0700


		2024-05-18T07:54:57-0700


		2024-05-17T12:54:29-0700


	EnvelopeID_f8d1a136-155d-469a-8f54-6220c9e94963: DocuSign Envelope ID: A288927D-0E28-429C-9822-11C889CE8267
		2024-05-21T12:02:55-0700


		2024-05-20T10:03:21-0700


		2024-05-20T07:31:34-0700


		2024-05-18T07:55:16-0700


		2024-05-17T12:54:40-0700


	EnvelopeID_12090355-8e1d-40a5-863a-610793644d28: DocuSign Envelope ID: A288927D-0E28-429C-9822-11C889CE8267
		2024-05-21T12:03:25-0700


		2024-05-20T10:03:47-0700


		2024-05-20T07:31:57-0700


		2024-05-18T07:55:35-0700


		2024-05-17T12:54:51-0700


	EnvelopeID_dcce100d-0d4b-4dae-9157-a17dee282257: DocuSign Envelope ID: A288927D-0E28-429C-9822-11C889CE8267
		2024-05-21T12:03:52-0700


		2024-05-20T10:04:12-0700


		2024-05-20T07:32:21-0700


		2024-05-18T07:55:54-0700


		2024-05-17T12:55:03-0700


	EnvelopeID_1d8a32fc-63cf-475d-ac76-9dbb5ea4ff32: DocuSign Envelope ID: A288927D-0E28-429C-9822-11C889CE8267
		2024-05-21T12:04:16-0700


		2024-05-20T10:04:39-0700


		2024-05-20T07:32:39-0700


		2024-05-18T07:56:08-0700


		2024-05-17T12:55:13-0700


	EnvelopeID_6b6164d7-0d6c-4cb5-9848-f30353b5a3d7: DocuSign Envelope ID: A288927D-0E28-429C-9822-11C889CE8267
		2024-05-21T12:04:39-0700


		2024-05-20T10:05:01-0700


		2024-05-20T07:32:57-0700


		2024-05-18T07:56:23-0700


		2024-05-17T12:55:23-0700


	EnvelopeID_70f4c9bb-d207-4613-8411-097e5c2a2b3a: DocuSign Envelope ID: A288927D-0E28-429C-9822-11C889CE8267
		2024-05-21T12:05:02-0700


		2024-05-20T10:05:23-0700


		2024-05-20T07:33:15-0700


		2024-05-18T07:56:38-0700


		2024-05-17T12:55:33-0700


	EnvelopeID_4767fefd-f313-4c14-901c-e533eccd9535: DocuSign Envelope ID: A288927D-0E28-429C-9822-11C889CE8267
		2024-05-21T12:05:24-0700


		2024-05-20T10:05:42-0700


		2024-05-20T07:33:33-0700


		2024-05-18T07:56:52-0700


		2024-05-17T12:49:55-0700


	EnvelopeID_509c1729-d174-41ac-8717-a266a6f1fb56: DocuSign Envelope ID: A288927D-0E28-429C-9822-11C889CE8267
		2024-05-21T12:05:46-0700


		2024-05-20T10:06:00-0700


		2024-05-20T07:33:49-0700


		2024-05-18T07:57:05-0700


		2024-05-17T12:50:12-0700


	EnvelopeID_2277e216-f3de-42b8-b9c7-62642c19e5b9: DocuSign Envelope ID: A288927D-0E28-429C-9822-11C889CE8267


