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CONTRATO N° 021 /ICEGAS/2018
PROCESSO SCDOC N° 3408/2018.

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM (O)A
COMPANHIA DE GAS DO CEARA - CEGAS (0) A
EMPRESA TELEFONICA BRASIL S/A, ABAIXO
QUALIFICADOS, PARA O FIM QUE NELE SE
DECLARA.

A COMPANH!A DE GAS DO CEARA - CEGAS situada na Avenida Washington Soares n°
6475 Bairro José de Alencar, Cep.: 60.830-005, Fortaleza/CE, inscrita no CNPJ sob o N°
73.759.185/0001-96, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato representada pelo
Diretor Administrative e Financeiro Fabio Augusto Norcio, brasileiro, casado, administrador de
empresas, portador da Carteira de Identidade de n® 1570685-0 — SSP/SC, inscrito no CPF/MF
sob o n° 757.956.809-82, residente e domiciliado na Cidade de Fortaleza, Estado do Ceara, e 0
Diretor Presidente Hugo Santana de Figueirédo Junior, brasileiro, casado, engenheiro e
professor, portador da Carteira de Identidade de n°.628804-83 SSP/CE, inscrito no CPF/MF sob
o n.° 074.179.208-70, residente e domiciliado na Cidade de Fortaleza, Estado do Ceara, e a
empresa TELEFONICA BRASIL S/A, com sede no(a) Avenida Engenheiro Luiz Carlos Berrini n°
1376, Bairro Cidade Mongées, Sao Paulo/SP, CEP: 04.571-936, inscrita no CPF/CNPJ sob o n®
02.558.157/0001-62, Inscricdo Estadual n° 108.383.949.112, doravante denominada
CONTRATADA, representada neste ato pelos seus Procuradores Carlota Braga de Assis
Lima, brasileira, casada, Administradora, portadora do documento de identidade n® 630.486
expedido pelo SSP/DF, e inscrita no CPF/MF sob o n® 613.174.201-44, e Wellington Xavier da
Costa brasileiro, solteiro, Administrador de empresas, portador do documento de identidade n?
3516308, expedido pela SSP/GO, e inscrito no CPF/MF sob o n° 887.321.001-59, residentes e
domiciliados na cidade de S&o Paulo, estado de Sao Paulo, com enderego comercial na Avenida
Eng. Luiz Carlos Berrini n® 1376, 16° andar, Bairro Cidade Mongoes, tém entre si justa e
acordada a celebracao do presente contrato, mediante as clausulas e condigoes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — FUNDAMENTAGAO

1.1. O presente contrato tem como fundamento o inciso Il, art. 29 da Lei n® 13.303/2016, os
preceitos do direito privado, e na Proposta Comercial da Contratada, necessarios ao
cumprimento do seu objeto.

CLAUSULA SEGUNDA — DO OBJETO

2.1. Constitui objeto deste contrato a contratacdo de empresa especializada na prestagao de
servico de telefonia mével com area de cobertura em todo o estado de Ceara, com as facilidades
de roaming nacional e internacional automaticos, no sistema pés-pago, com fornecimento de
SIM Cards, visando o atendimento as necessidades da CEGAS, de acordo com as
especificagbes abaixo:

2.1.1. Servicos de Telefonia Mével — SMP, com fornecimento de SIM Cards, facilidades de
roaming nacional e internacional, acesso & Internet, tecnologia 4G ou superior, com no minimo
10GB de dados por cada acesso de linha para uso dentro do ciclo mensal com tarifagao fixa
para roaming nacional e demais facilidades constantes deste Memorial.

2.1.2. O servigo de roaming devera ter abrangéncia nacional automatica, contudo o jnternacional
somente mediante de solicitacdo do Gestor do Contrato a Central de Relaci
Contratada.
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2.1.3. Apds o consumo da dados definido para cada linha (minimo de 10GB), o acesso tera sua
velocidade reduzida para até 100 kps até o préximo ciclo de cobranga.

2.1.4. Servicos de Telefonia Movel — SMP, com facilidades de roaming nacional e demais
facilidades constantes deste Termo;

2.1.5. Servigos de transmissdo de dados (tecnologia 4G), com fornecimento de SIM Cards para
acesso a Internet mével banda 4GB de dados;

2.1.6. O servico de transmiss@o de dados contratado devera contemplar a possibilidade de se
utilizar acesso em todo territério nacional, sem custos adicionais para a contratante, de forma
automatica, sem a necessidade de solicitag&o ou configuragéo adicional.

2.1.7. O servico sera composto pelos servigos individuais cobrados por acesso movel ou por
acesso para interface do celular, como assinatura basica por tipo de acesso, servigo de gestéo
online, servico de tarifa zero intragrupo ilimitado entre os acessos moveis fornecidos pela
CONTRATADA, servico de VC1 para qualquer operadora limitado a 2000 minutos mensais € 0s
servicos compartilhados, distribuidos a todos os acessos habilitados no contrato, sendo
cobrados separadamente conforme o uso.

5 1.8. A tabela citada no subitem 3.3., deste termo, apresenta uma estimativa do quantitativo de
servicos, baseado no consumo histérico e previsio de novas solicitagbes durante a vigéncia do
contrato. Trata-se de guantidades meramente estimativas e ndo se constituem em obrigacdo de
contratar, que servirdo tdo somente de subsidio as empresas na formulagéo das propostas e
definicio do valor global estimado do contrato.

2.2. DEFINICOES DE TERMOS

22.1. ADICIONAL POR CHAMADA (AD): Valor fixo cobrado pela Prestadora de Servico Movel
Pessoal (SMP), por chamada recebida ou originada, quando o usuario estiver localizado fora de
sua area de concesséo da operadora,

2.2.2, Adicional por chamada quando a chamada for recebida ou originada dentro da rede da
Operadora contratada, ou seja, com Cadigo Nacional iniciado por &;

2.2.3. Adicional por chamada quando a chamada for recebida ou originada fora da rede da
Operadora contratada, ou seja, exceto com Cadigo Nacional iniciado por 8;

2.2.4, ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicactes, entidade integrante da Administracao
Publica Federal indireta, submetida a regime autarquico especial e vinculada ao Ministério das
Comunicacées, com funcdo de orgéo regulador das telecomunicacdes e sediada no Distrito
Federal,

22 5 AREA DE MOBILIDADE — Area geogréfica definida no Plano de Servico, cujos limites ndo
podem ser inferiores ao de uma é&rea de Registro, que serve de referéncia para cobranca do
Adicional por Chamada (AD);

2 6. AREA DE REGISTRO — Area geografica continua, definida pela ANATEL, onde é prestado
o Servico Mével Pessoal (SMP), tendo o mesmo limite geografico de uma Area de Tarifaco,
onde a Estacdo Movel do SMP e registrada;

conjunto de municipios, agrupados segundo critérios socio geoecondmicos e contidos em uma
mesma Unidade da Federacéo, utilizada como base para a definigéo de sistemas de tarifacao;

R
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228 ASSINATURA DE ACESSO — Valor fixo mensal pelo usuario por acesso ao Servigo Movel
Pessoal (SMP),

529 ASSINATURA COM ACESSO A INTERNET — Valor fixo mensal devido pelo usuario por
acesso ao Servico Movel Pessoal (SMP) e acesso internet 4G ou superior;

2 2. 10. CODIGO DE ACESSO - Conjunto de caracteres numéricos estabelecidos em Plano de
Numeragao, que possibilita a identificagao do usuario;

2911 DESLOCAMENTO 1 (DSL1) — Tarifa aplicada em chamadas recebidas quando a
Estacdo Movel se encontra fora de sua area de Registro, mas dentro da sua area de concessao,
ou seja, com Codigo Nacional iniciado por 8,

2.2.12. DESLOCAMENTO 2 (DSL2) — Tarifa aplicada em chamadas recebidas quando a
Estacido Mével se encontra fora de sua érea de Registro e fora da sua area de concessdo, ou
seja, exceto com Cadigo Nacional iniciado por 8

2.2.13. ESTACAO MOVEL — Esta¢ao de telecomunicagoes de Servigo Moével Pessoal (SMP);

2 2 14. PLANO BASICO DE SERVICOS — Plano de Servico de oferta obrigatdria, perene e néo
discriminatéria a todos os usuarios elou interessados no Servigo Mével Pessoal (SMP);

22 15. PRESTADORA DO SMP — Entidade autorizada para prestar o Servigo Movel Pessoal
(SMP);

22.16. ROAMING — Facilidade que permite a uma Estacdo Movel visitante acessar ou ser
acessada pelo Servico DE Telefonia Movel, em um sistema visitado;

2 217. ROAMING INTERNACIONAL — Sistema que permite ao usudrio habilitado receber e
efetuar ligacbes no exterior;

2.2.18. SERVICO DE GESTAO E CONTROLE - Servigo disponibilizado remotamente para
gestor do(s) acesso(s) contratado(s) verificar os servigos utilizados, controlar gastos e programar
as condicdes de uso;

2.2.19. SERVICO DE MENSAGENS DE TEXTO (SMS) - Servigo que permite o recebimento e o
envio de mensagens de texto a partir da Estagéo Movel;

2.2.20. SERVICO DE MENSAGEM MULTIMIDIA (MMS) — Servigo que permite o recebimento e
envio de mensagens com conteido multimidia, como fotos, videos e sons a partir da Estagao
Mavel;

2.2.21. SERVICO MOVEL PESSOAL (SMP) — Servico de telecomunicagdes movel terrestre de
interesse coletivo que possibilita a comunicacéo entre Estacées Moveis e de Estagdes Moveis
para outras estagdes, caracterizado por possibilitar a comunicacao dentro de uma mesma Area |
de Registro do SMP ou acesso a redes de telecomunicacdes de interesse coletivo; ‘

2.2.22. VALOR DE COMUNICACAQ (VC) — Valor devido pelo usuério, por unidade de tempo,
pela realizacdo de comunicacéo; \

pela realizacdo de chamada destinada a Codigo de Acesso do Servigo Telefénico i

2.2.23. VALOR DE COMUNICACAO 1 (VC1) — Valor devido pelo usuario, por unidade de tem
Comutado (STFC) associado a Area de Registro de origem da chamada (085); \

2.2.24. VALOR DE COMUNICAGCAO 1 (VC1) CAIXA POSTAL - Valor de chamadas originadas
para o servigo de Caixa Postal;
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2225 VC1 MévellFixo — Valor devido pelo usudrio, por unidade de tempo, para chamada de
Estacdo Movel para assinante do Servico Telefonico Fixo Comutado (STFC), originada e
terminada na Area de Mobilidade do assinante do Servigo Mével Pessoal (SMP);

2.2.26. VC1 MovellFixo Roaming — Valor devido pelo Usuario, por unidade de tempo, para
chamada VC1 Mével/Fixo efetuada fora da area d registro 085 para a mesma localidade em que
a pessoa se encontra;

2297 VC1 Movel/Movel — Valor devido pelo usudrio, por unidade de tempo, para chamadas
realizadas entre usuarios do Servico Mével Pessoal (SMP), dentro da area de mobilidade dos
assinantes;

2.2.28. VC1 Movel/Mével em Roaming — Valor devido pelo usuario, por unidade de tempo, para
chamada VC1 Movel/Mével efetuada fora da area de registro 85 para a mesma localidade em
gue a pessoa se encontra;

2.2.29. VC1 Moével/Mével Intrarrede (Mesma Operadora) — Valor devido pelo Usuario, por
unidade de tempo, para chamada VC1 Movel/Mével entre assinantes de mesma Operadora
dentro da area de registro;

2.2.30. VC1 Mavel/Mével (Diferente Operadara) — Valor devido pelo Usuério, por unidade de
tempo, para chamada VC1 Mével/Movel entre assinantes de diferentes Operadoras dentro da
area de registro;

2.2.31. VC1 M/M (1) - Valor devido pelo Usuario, por unidade de tempo, para chamada VC1 M/M
entre assinantes de mesma Operadora, quando dois acessos est@o habilitados sob o mesmo
CNPJ e dentro da mesma regido, agrupados em um mesmo contrato (Intragrupo);

2.2.32. VALOR DE COMUNICACAQ 2 (VC2) — Valor de comunicagdo de chamada de longa
distancia nacional (LDN) entre dreas de registro de origem ou visitada (em roaming) distintas,
mas identificadas por codigo nacional com primeiros digitos idénticos, ou seja, ligagoes para
PE/PB/RN/CE/PI;

2.2.33. VALOR DE COMUNICACAO 3 (VC3) — Valor de comunicagdo de chamada de longa
distancia nacional (LDN) entre areas de registro de origem ou visitada (em roaming) distintas e
identificadas por cédigo nacional com primeiros digitos também distintos, ou seja, exceto
ligactes para PE/PB/RN/CE/PI;

2.2.34. USUARIO -~ Pessoa natural ou juridica que se utiliza do Servico Movel Pessoal (SMP),
independentemente de contrato de prestagdo de servigo ou inscrig&o junto a operadora;

2.2.35. USUARIO VISITANTE — Usuério que recebe ou origina chamada fora de sua Area de
Registro. :

3.3. DA QUANTIDADE DO SERVICO

SERVIGO MOVEL PESSOAL SMP \ f
ITEM _ QUANT. s
DESCRICAO UNID MENSAL
ESTIMADA
1 Assinatura do acesso Assinatura 3
2 Assinatura Servigo IntraGrupo Assinatura 3
3 Assinatura Servico Gesltao Assinatura 3
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4 K%JMYIEI n;:ﬂ:gz&; ll\fzig\a Operadora / VC1 para Operadora D'iferente Minuto 2000

5 VC2 - para Mesma Operadora Miruts | s00 |
B 6 VG2 - para Operadora Diferente Minuto 600

7 VC2 - M/F = movel / fixo Minuto 240

8 VC3 - VC1 para Mesma Operadora Minuto 900

9 VC3 para Operadora Diferente Minuto 900

10 VC3 M/IF — movel / fixe Minuto 600

11 Pacote de Dados Para Utilizagio Samrtphone com franquia de 10GB | Assinatura 3

12 sMS Servigo 150

PRAZO DE EXECUGAO (24 MESES)
B MODELO QT TIPO
SmartPhone Apple Iphone 7 128GB - 4G - PV 3 COMODATO

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR E DO REAJUSTAMENTO DO PREGCO

3.1. O valor contratual global importa na quantia de R$ 43.408,80 (quarenta e trés mil
quatrocentos e oito reais e oitenta centavos), pagos com recursos préprios oriundos da CEGAS.

3.2. Os precos poder&o sofrer reajustes baseado nos indices da Anatel.
CLAUSULA QUARTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA
4.1. As despesas decorrentes da contratacdo serdo provenientes dos recursos da CEGAS

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO DE VIGENCIA, EXECUGAO E ALTERAGAO DO
CONTRATO

5.1. O prazo de vigéncia do presente contrato sera de 30 (trinta) meses contado a partir de sua
assinatura, nos termos do art. 71 da Lei Federal n® 13.303/2016.

5.1.1. A publicag&o resumida do instrumento de contrato dar-se-a na forma do § 2°, art. 51, da
Lei Federal n® 13.303/2016.

5.2. O prazo de execucdo do objeto sera de até 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da
data do recebimento da Ordem de Servico, emitida apés publicagdo do extrato do contrato no ' \
Diario Oficial. \
5.3. A criacdo, a alteraco ou a extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais, bem como a
superveniéncia de disposicbes legais, quando ocorridas apds a data da apresentacio da
proposta, com comprovada repercussido nos precos contratados, implicardo a revisdo destes
para mais ou para menos, conforme o caso.

5.4. Em havendo alteracdo do contrato que aumente os encargos da contratada, a CE \A
devera restabelecer, por aditamento, o equilibrio econdmico-financeiro inicial.

p
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5.5. A variacdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos previsto no proprio
contrato e as atualizacbes, compensacbes ou penalizagoes financeiras decorrentes das
condicbes de pagamento nele previstas, bem como o empenho de dotacbes orgamentarias
suplementares até o limite do seu valor corrigido, nao caracterizam alteragdo do contrato e
podem ser registrados por simples apostila, dispensada a celebrago de aditamento, conforme §
7°, art. 81 da Lei 13.303/2016.

CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento dos servigos sera efetuado mediante a apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura
dos servicos efetivamente prestados, juntamente com a documentacio dispostas no subitem
6.4.1., no protocolo da Cegas, para fins de conferéncia e o atesto do gestor e fiscal do contrato.

6.1.1. Apds a certificagdo da nota fiscal/fatura pela CEGAS, os pagamentos serdo efetuados,
mediante crédito em conta corrente em nome da contratada, na primeira quinta feira apés 15
dias do recebimento da fatura no protocolo da CEGAS.

6.1.2. A nota fiscal/fatura que apresente incorrecoes sera devolvida & contratada para as
devidas correcdes. Nesse caso, o prazo de que trata o subitem anterior comegara a fluir a partir
da data de apresentagdo da nota fiscal/fatura corrigida.

6.2. Nao sera efetuado qualquer pagamento a contratada, em caso de descumprimento das
condicbes de habilitagdo e qualificagéo exigidas na licitacao.

6.3. E vedada a realizacio de pagamento antes da execugéo do objeto ou se 0 mesmo nao
estiver de acordo com as especificagdes deste instrumento.

6.4. Os pagamentos encontram-se ainda condicionados a apresentacdo dos seguintes
comprovantes:

6.4.1. Documentacao relativa & regularidade para com a Seguridade Social (INSS), Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS), Trabalhista e Fazendas Federal, Estadual e Municipal.

6.5. Toda a documentacdo exigida devera ser apresentada em original ou por qualguer
processo de reprografia, obrigatoriamente autenticada em cartorio. Caso esta documentagéo
tenha sido emitida pela Internet, s sera aceita apos a confirmag&o de sua autenticidade.

6.6. Sera efetuada a retencdo na fonte dos tributos e contribuigées elencadas nas disposicbes
determinadas pelos orgéos fiscais e fazendarios, em conformidade com as normas vigenies.

6.7. Fica assegurado a CEGAS o direito de deduzir de qualquer documento de cobranga da
contratada, as importancias correspondentes a multas e/ou débitos a que a mesma porventura
tiver dado causa.

CLAUSULA SETIMA — DA GARANTIA CONTRATUAL

7.1. Sem garantia contratual.

CLAUSULA OITAVA — DA EXECUGAO E DO RECEBIMENTO

8.1, Quanto a entrega:

8.1.1. Os chips com os devidos aparelhos deverdo ser entregues em conformidade com as
especificacbes estabelecidas neste instrumento, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
contado a partir do recebimento da nota de empenho ou instrumento habhil, no(a) av. Washington . __
Soares, n° 6475, no(s) horario(s) e dia(s) da semana de 8:00 as 17:00hs de segunda a sexta,” -
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8.1.2. O objeto contratual devera ser entregue em conformidade com as especificagbes
estabelecidas neste instrumento, nos enderecos, prazos e horarios previstos nos subitens
seguintes:

8 1 3. Os atrasos ocasionados por motivo de forga maior ou caso fortuito, desde que justificados
até 2 (dois) dias (teis antes do término do prazo de entrega, e aceitos pela contratante, nao
serdo considerados como inadimplemento contratual.

8.2. Quanto ao recebimento:

821, PROVISORIAMENTE, mediante recibo, para efeito de posterior verificagao da
conformidade do objeto contratual com as especificagbes, devendo ser feito por pessoa
credenciada pela CONTRATANTE.

8.2 2 DEFINITIVAMENTE, sendo expedido termo de recebimento definitivo, apos verificagdo da
qualidade e da quantidade do objeto, certificando-se de que todas as condigdes estabelecidas
foram atendidas, e, consequente aceitacdo das notas fiscais pelo gestor da contratagao,
devendo haver rejeicio no caso de desconformidade.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1. Executar o objeto em conformidade com as condi¢bes deste instrumento.

9.2 Manter-se durante toda a execugdo contratual em compatibilidade com as obrigactes
assumidas, todas as condigbes de habilitagao e qualificacao exigidas.

9.3. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execugéo do objeto, nao podendo ser arguido para
efeito de exclusdo ou reducio de sua responsabilidade o fato da CONTRATANTE proceder a
fiscalizagdo ou acompanhar a execucio do objeto contratual.

9.4. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre
a execucdo deste Ordem, inclusive as obrigagoes relativas a saldrios, previdéncia social,
impostos, encargos sociais e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel
cumprimento das leis trabalhistas e especifica de acidentes do trabalho e legislagéo correlata,
aplicaveis ao pessoal empregado na execugao do objeto contratual.

9.5 Prestar imediatamente as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela CONTRATANTE, salvo quando implicarem em indagagoes de carater técnico, hipotese em
que serdo respondidas no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas.

9.6. Substituir ou reparar os aparelhos em comodato quando por defeito de garantia
devidamente comprovado pela assisténcia técnica, a reposi¢@o devera ser feita pelo fornecedor
do equipamento, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas a contar da data da comunicagéo a
Telefénica.

9.7. Cumprir, quando for o caso, as condigbes de garantia do objeto, responsabilizando-se pelo
periodo oferecido em sua proposta comercial, observando o prazo minimo exigido pela
Administragio. ‘

9.8. Providenciar a substituicdo de qualquer profissional envolvido na execug&o do objeto
contratual, cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizag&o da contratante.

9.9. A CONTRATADA sera responsavel pela logistica da entrega dos SIM Cards, ficando a
CEGAS isenta de qualquer custo ou responsabilidade.
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9.10. Caso a CEGAS tenha que efetuar pagamento de diferenca de aliquota de ICMS, este valor
serd deduzido da fatura da CONTRATADA subsequente ao envio do(s) SIM Card(s).

9.11. Cabera 8 CONTRATADA, consoante as disposicdes da legislagdo pertinente assegurar a
CEGAS a portabilidade dos numeros das linhas atualmente utilizadas sem qualquer 6nus, bem
como, o fiel cumprimento do contrato de concess&o/autorizacao assinado com a ANATEL e
demais disposicées regulamentares atinentes aos servicos ora pleiteados;

9.12. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servico, bem como
zelar pela integridade da comunicagao;

9.13. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito federal, estadual ou
municipal, bem como assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigactes estabelecidas
por regulamentagdo da ANATEL, a exemplo dos indicadores de qualidade SMP1 a SMP14
definidos na Resolugdo 575/2011;

9.14. Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de modo a obter
uma operacéo correta, eficiente e eficaz;

9.15. Responsabilizar-se pelos danos resultantes de quaisquer agoes, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos, quando da execucao dos servicos e/ou reparos ocorridos por
culpa sua ou de qualquer de seus empregados e/ou prepostos obrigando-se, assim, por
quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes judiciais vindas por terceiros, que lhe
venham a ser exigidas por for¢a da Lei, afetas ao cumprimento do Contrato;

9.16. Apresentar, mensalmente, fatura consolidada, em papel e meio eletrénico, para pagamento
dos servigos efetivamente prestados, informando todos os custos, devendo ser emitida fatura

com detalhamento individual de cada linha, em meio eletrénico todas as despesas em
demonstrativo Unico onde conste, pelo menos, as seguintes informagdes:

9.16.1. As linhas a serem faturadas serdo as dos SIM Card ativados;
9.16.2. O trafego, em megabytes, utilizado para cada linha;
9.16.3. O valor cobrado de cada linha e o total a ser pago no més.

9.17. Acatar as orientacdes do CEGAS, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao,
prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas;

9.18. Prestar esclarecimentos aoc CEGAS sobre eventuais atos ou fatos noticiados que o
envolvam independentemente de prévia solicitacao;

9.19. Comunicar ao CEGAS, formalmente, qualquer anormalidade nos servicos e prestar os
esclarecimentos julgados necessarios;

9.20. Atender as solicitacées emanadas de representante credenciado do CEGAS, de imediato,
corrigindo, no prazo maximo de 08 (oito) horas, apés sua notificagao, quaisquer falhas e/ou
ocorréncias de interrupgdo da prestacéo dos servigos;

9.21. Providenciar os servicos referentes & troca de serial, blogueio permuta de numero e

portabilidade, sem qualquer énus extra para a CONTRATADA somente pelo gestor e/ou fiscaldo / |
contrato da CEGAS,; :

9.22. Manter em funcionamento continuo todos os acessos SMP. O bloqueio dos terminais,
somente podera ser executado, mediante prévia solicitagido de representante credenciado do
CEGAS,
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923 Possuir sistema de Gestdo em tempo real para gerenciar os S/IM Cards, acompanhar o
consumo, definir o perfil de utilizacgo de cada acesso contratado, controle total de acesso,
possibilidade de criagdo de perfis de uso individuais ou compartilhados, entre outros.

9.24. Emitir a acessibilidade ao sistema de gest&o através de qualquer dispositivo e local que
disponibilizar o acesso a internet.

9.25. Disponibilizar suporte técnico 24 (vinte e quatro) horas, durante 7 (sete) dias por semana,
através de contato telefénico e/ou correio eletrénico.

9.9. CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. Solicitar a execucdo do objeto & CONTRATADA através de autorizagao de servicos ou
outro instrumento habil.

10.2. Proporcionar a contratada todas as condigbes necessarias ao pleno cumprimento das
obrigacbes decorrentes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal no
13.303/2016.

10.3 Fiscalizar a execucao do objeto contratual, através de sua unidade competente, podendo,
em decorréncia, solicitar providéncias da contratada, que atendera ou justificara de imediato.

10.4. Notificar a contratada de qualquer irregularidade decorrente da execugao do objeto
contratual.

10.5. Atestar as Notas fiscais/Faturas para efeito de pagamento.
10.6. Efetuar os pagamentos na forma e no prazo estabelecido neste termo contratual.
10.7. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA FISCALIZAGAO

11.1 A execucdo contratual serd acompanhada e fiscalizada pelo Gerente de Administracao e
Suprimento, como Gerente do contrato e pelo Coordenador de Suprimentos, como fiscal do
contrato, especialmente designados para este fim pela CONTRATANTE.

11.2. A CEGAS reserva-se o direito de exercer a mais ampla fiscalizagdo na execugéo dos
servicos objeto do presente do contrato, sem que tal fato exima a contratada das obrigagdes
assumidas. Assim sendo, atendera prontamente as reclamagdes procedidas para fiel
observancia das exigéncias contratuais.

11.3. A ac&o ou omissdo, total ou parcial, da fiscalizagao da CEGAS néo exime a contratada da
total responsabilidade pelos fornecimentos.

11.4. No caso da inobservancia, pela contratada, das exigéncias da fiscalizacao, tera a CEGAS,
além do direito de aplicacdo das sancgdes previstas no contrato, também o de suspender a
execugdo dos servicos contratados e sustar o pagamento de quaisquer documentos de
cobranca.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Pela inexecucéo total ou parcial do Conirato, a CEGAS podera, garantida a prévia defesa,
aplicar a contratada, nos termos do art. 83 da Lei n® 13.303/2016, as seguintes penalidades: +
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| — Adverténcia; Repreenséo por escrito imposta a contratada por falta leve na execug&o do
conirato;

Il = Multas, estipuladas na forma do subitem 12.4 deste termo.

Il - suspensao temporaria de participagado em Licitacdo e impedimento de contratar com a
CEGAS pelo prazo de 6 (seis) meses a 2 (dois) anos.

12.2. As sancbes previstas nos incisos | e lll do item acima poderdo ser aplicadas juntamente
com a sangao de multa.

12.3. A adverténcia consiste em repreens@o por escrito imposta pelo ndo cumprimento do
contrato celebrado.

12.4. A multa aplicavel sera aplicada da seguinte forma:

a) Multa diaria de 0,3% (trés décimos por cento), no caso de atraso na execugéo do
objeto contratual até o 30° (trigésimo) dia, sobre o valor da nota de empenho ou
instrumento equivalente;

b) Multa diaria de 0,5% (cinco décimos por cento), no caso de atraso na execucao do
objeto contratual superior a 30 (trinta) dias, sobre o valor da nota de empenho ou
instrumento equivalente. A aplicagdo da presente multa exclui a aplicacao da multa
prevista na alinea anterior;

¢) Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor nota de empenho, em caso
de descumprimento das demais clausulas contratuais, elevada para 1% (um por
cento) em caso de reincidéncia;

d) Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, no caso de desisténcia da
execucao do objeto ou rescisdo contratual nao motivada pela contratante,

12.5. A(s) multa(s) a que porventura a CONTRATADA der causa sera(do) descontada(s) da
garantia contratual ou, na sua auséncia, insuficiéncia ou de comum acordo, nos documentos de
cobranca e pagamento pela execugédo do contrato, reservando-se a CEGAS o direito de utilizar, '
se necessario, outro meio adequado a liquidagéo do débito.

12.5.1. Se nao for possivel o pagamento da multa por meio de descontos dos créditos-
existentes, a CONTRATADA recolhera a multa por meio de Documento de Arrecadacéo
Estadual (DAE), podendo ser substituido por outro instrumento legal, em nome do Orgao
CONTRATANTE. Se nao o fizer, sera cobrada em processo de execugao.

12.6. A multa podera ser aplicada juntamente com outras sancgbes segundo a natureza e a \
gravidade da falta cometida, desde que observado o principio da proporcionalidade. \

12.7. Decorridos 30 (trinta) dias de atraso injustificado na execucao de servigos, o contrato
devera ser rescindido, exceto se houver justificado interesse publico em manter a avenca,
hipétese em que sera aplicada a multa.

%
12.8. A suspensdo temporaria de participacao em licitagdo e impedimento de contratar s
sancdes administrativas que obstam a participagdo em licitagBo e a contratacdo com a
Administracdo Direta, Autdrquica e Fundacional, as Empresas Publicas e Sociedades de
Economia Mista e demais entidades controladas direta ou indiretamente pelo Estado do Ceara,
sendo aplicadas nos seguintes prazos e hipoteses:

Central Telefdnica: (85) 3266-6300 Fax: (85) 3265-2026

Av, Wasninéton Soares, 6475 - Bairro José de Alencar - Fortaleza - Ceard - CEP 60.830-005
Home page: www,cegas.com.br E-mail: cegas@cegas.com.br }é




(»cegds

CASHATUGAL

12.8.1. por até 30 (trinta) dias, quando, vencido o prazo da Adverténcia, a contratada
permanecer inadimplente;

12.8.2. por até 12 (doze) meses, quando a contratada ensejar o retardamento da execugao
do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragéo falsa ou cometer fraude
fiscal, e

12.8.3. por até 24 (vinte e quatro) meses, quando a contratada:

12.8.3.1. apresentar documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados na contratacao,
objetivando obter, para si ou para outrem, vantagem indevida;

12.8.3.2. praticar atos ilegais ou imorais visando frustrar os objetivos da contratacéo; ou
12.5.3.3. for multada, e ndo efetuar o pagamento.

12.9. Nenhuma sancao sera aplicada sem garantia da ampla defesa e do contraditério, na forma
da lei.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO CONTRATUAL
13.1. A inexecucao total ou parcial deste contrato pela CONTRATADA ensejara sua rescisao
pela CEGAS, com as consequéncias previstas neste Contrato e na legislagdo que rege a

Administrag&o Publica e seus contratos.

13.2. Considera-se em mora a CONTRATADA, pelo simples descumprimento das obrigagdes
assumidas neste contrato, independentemente de qualquer interpelagéo judicial ou extrajudicial.

13.3. Constituem motivo para a rescisdo do contrato:
| - O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagbes, projetos ou prazos;
Il — O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos;

Il — A lentiddo do seu cumprimento, levando a Administragdo a comprovar a impossibilidad
da conclusdo da obra, do servigo ou do fornecimento, nos prazos estipulados;

IV — O atraso injustificado no inicio da obra, servico ou fornecimento;

V - A paralisacdo da obra, do servigo ou do fornecimento, sem justa causa e prévia
comunicagdo a Administracéo;

VI — O desatendimento das determinacées regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execuco, assim como as de seus superiores; \
VIl — O cometimento reiterado de faltas na sua execucgéo, anotadas em registro proprio; v

VIIl — A decretag&o de faléncia ou a instauracéo de insolvéncia civil;

IX - A dissolugio da sociedade ou o falecimento do representante legal da CONTRATADA,

X — A alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empreséi, q/c.i
prejudigue a execucao deste contrato;
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Xl — Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinada a
CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

Xl — A supressao, por parte da Administragéo, de obras, servicos ou compras, acarretando
modificacdo do valor inicial deste contrato além do limite permitido no §1o do art. 81 da Lei
13.303/16;

Xlll — O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administragao,
decorrentes de obras, servicos ou fornecimento, ou parcelas destes ja recebidos ou
executados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagéo da ordem interna ou
guerra, assegurado a CONTRATADA o direito de optar pela suspensao do cumprimento de
suas obrigagbes até que seja normalizada a situagao,

XIV— A nao liberacdo, por parte da Administragdo, de area, local ou objeto para execucao de
obra, servigo ou fornecimento, nos prazos contratuais, bem como das fontes de materiais
naturais especificadas no projeto;

XV — A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucao do contrato;

XVI- Descumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal, sem
prejuizo das sangbes penais cabiveis,

13.4. A rescisdo deste contrato podera ser:

| — Determinada por ato unilateral e escrito da Administragéo, nos casos enumerados nos
incisos | a Xl e XVI do item anterior,

Il — Amigével, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a CEGAS;
11l — Judicial, nos termos da legislacéo;
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA MATRIZ DE RISCOS

14.1. Entre outros eventos identificados no caso concreto, a CONTRATADA suportara os efeitos
econdmicos e financeiros dos seguintes eventos:

| - Atraso ou lentiddo na execugao dos servigos contratados;
Il - Greve dos empregados da CONTRATADA,;

Il - Dano, extravio ou outro incidente durante o transporte do equipamento/material.

14.1.1. Na hipétese de ocorréncia de um dos eventos listados no item 14.1, a CONTRATADA no
prazo de 02 (dois) dias Uteis, devera informar a CEGAS sobre o ocorrido, contendo as seguintes
informacgdes minimas:

a) Detalhamento do evento ocorrido, incluindo sua natureza, a data da ocorréncia, bem como um
relatorio dos fatos, anexando as evidéncias;

b) As medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de materializagcdo do-€
houver;
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c) As medidas que ira tomar para fazer cessar os efeitos do evento e o prazo estimado para que
esses efeitos cessem;

d) As obrigacdes contratuais que n&o foram cumpridas ou que nao irao ser cumpridas em razéo
do evento; e,

e) Outras informacdes relevantes.

14.1.2. Apés a notificacdo, a CEGAS decidira guanto ao ocorrido ou podera solicitar
esclarecimentos adicionais @ CONTRATADA. Em sua decisio a CEGAS podera isentar
temporariamente a CONTRATADA do cumprimento das obrigagoes contratuais afetadas pelo
Evento.

14.1.3. A concessao de isencdo ndo exclui a possibilidade de aplicacéo das sangdes previstas
no presente contrato.

14.1.4. O reconhecimento pela CEGAS dos eventos descritos no item 14.1 que afetem o
cumprimento das obrigagdes contratuais, ndo dara ensejo a recomposigao do equilibrio
econdmico financeiro do CONTRATO, devendo o risco ser suportado exclusivamente pela
CONTRATADA.

14.1.5. Na ocorréncia da hipotese prevista no inciso Ill do item 14.1, todas as despesas de
reposicdo ou de reenvio correrdo por conta da CONTRATADA e o equipamento/material s6 sera
considerado entregue, quando recebido na sede da CEGAS.

14.2. As obrigacBes contratuais afetadas por caso fortuito, fato do principe ou forca maior
deverio ser comunicadas pelas partes em até 02 (dois) dias Uteis, contados da data da
ocorréncia do evento.

14.2.1, As partes deverdo acordar a forma e o prazo para resolugéo do ocorrido.

14.2.2. As partes n&o serdo consideradas inadimplentes em raz&o do descumprimento contratual
decorrente de caso fortuito, fato do principe ou forga maior.

14.2.3. O CONTRATO poder4 ser rescindido unilateralmente, quando comprovado que todas as
medidas para sanar os danos foram tomadas, e, mesmo assim a manutencéo do CONTRATO
se torne impossivel ou inviavel nas condigdes existentes/ou excessivamente onerosa.

14.2.4. As partes se comprometem a empregar todas as medidas e agbes necessarias a fim de
minimizar os efeitos advindos dos eventos de caso fortuito, fato do principe ou forga maior.

14.2.5. Os fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis,
retardatarias ou impeditivas da execugdo do CONTRATO, nao previstos nesta Matriz, seréo
decididos mediante acordo entre as partes, no que diz respeito a recomposicéo do equilibrio
econdmico financeiro do CONTRATO. h

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO
15.1. Fica eleito o Foro do municipio de Fortaleza, Capital do Estado do Ceara, para dirimir

quaisquer questdes decorrentes da execugdo deste Contrato, que n&o puderem-ser resolvidas
na esfera administrativa;
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E, por estarem de acordo, foi mandado lavrar o presente Contrato, que estda visado pela
Assessoria Juridica da CONTRATANTE, e do qual se extrairam 02 (duas) vias de igual teor e
forma, para um so efeito, as quais, depois de lidas e achadas conforme, vao assinadas pelos

representantes das partes e pelas testemunhas abaixo.

Fortaleza (CE), 2 9de AMAI Y de 2018.

HUGO SANTANA DE FIGUEIREDO JUNIOR
Diretor Presidente Diretor Administrative e Financeiro

Companhia de Gas do Ceara - CEGAS Companhia de Gas do Ceara - CEGAS

\

| Procuradora
Telefénica Brasil S/A

Testemunhas:

/Z/,%{/WJMW___
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